INDICADORES DEL ANO 2016
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

: o Trimestres Porcentaje el
Regpnc;?]:gble Indicador Unidad de Medidas n?gg:tggl}% de Evaluacion y analisis del desempeno Lelf;::g:
cumplimiento .
asignados
B . < . . Gasto corriente
DORQ Namero de quejas del ano Expedientes 731 203 394 319 195 1,111 151.98% Se percibe mayor confianza de la presupuesto
reportado ciudadania en las instituciones. )
asignado
DORQ NUmero de personas P Se percibe mayor confianza de la Gasto corriente
. - ersonas 10,304 2,298 2,538 3,333 2,758 10,927 106.04% X - U presupuesto
protegidas del afio reportado ciudadania en las instituciones. asignado
p " h La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
DORQ Numﬁzqg’zg:fn;ic;gges a Personas 4,609 870 841 1,396 1,036 4,143 89.88% personas que solicitaron los servicios presupuesto
! P de la Comision. asignado
En relacién a la estrategia de
No. de capacitaciones educacion, se ponderd la Gasto corriente
IEFDH proporcionados a servidores Acciones 279 79 89 91 77 336 120.43% capacitacion a personal del servicio presupuesto
reportado publico respecto a la capacitacion a la asignado
poblacion.
En relacion a la estrategia de
No. de capacitaciones educacion, se pondero la Gasto corriente
IEFDH proporcionadas a poblacion Acciones 4,478 863 2,364 291 439 3,957 88.36% capacitacion a personal del servicio presupuesto
reportado publico respecto a la capacitacion a la asignado
poblacién.
) o Se tuvo un acercamiento mayor con Gasto corriente
VG Numero de coneiliaciones del Acciones 180 21 67 10 277 375 208.33% las personas peticionarias para presupuesto
portado atender de manera pronta sus asignado
necesidades.
Ante la necesidad de la divulgacion
) . de los derechos humanos y para el Gasto corriente
VG Numer(_) de entrevistas con Acciones 100 38 61 29 27 148 148.00% entendlmlen_tq del desarrollo de presupuesto
autoridades reportadas nuestras actividades, se tuvo un asignado
mayor acercamiento con las
autoridades.
Se redefini6 la manera de emitir
Recomendaciones, de tal manera que
Niimero de recomendaciones se utilizo este recurso como el més Gasto corriente
DSC f Recomendaciones 116 3 0 0 27 30 No aplica importante para la atencién de los presupuesto
del afio reportado casos graves, donde no fue posible asignado
conciliar, o donde el caso lo
determing.
Los criterios cambiaron para la
v ; conclusién, ademas de los estudios Gasto corriente
VG 2‘5 eT :L%g;&’é%esd;:&?tsagg Expedientes 594 51 42 76 120 289 48.65% de las evidencias, se considero la presupuesto
parte de atender la necesidad de las asignado
personas peticionarias.
Y i Se debe a la naturaleza de los casos | Gasto corriente
VG cautgggesrg:é?f ?el(;i?tado Expedientes 67 13 12 9 5 39 No aplica planteados y las necesidades de los presupuesto
mismos. asignado
i Se debe a la naturaleza de los casos | Gasto corriente
VG MedIdgi;igfi;?é;ivor de Expedientes 160 8 3 2 2 15 No aplica planteados y las necesidades de los presupuesto
mismos. asignado




La demanda de los servicios que

DORQ Y i ofrece la Comisién se vincula Gasto corriente
+ Peiﬁzgz%zggj\;:;iiggg Acciones 688 261 734 323 195 1,513 219.91% principalmente a las posibles pregupuesto
VG afectaciones a los derechos humanos asignado
de este sector.
DORQ Ndmero de orientaciones del Acci Se percibe mayor confianza de la Gasto corriente
- cciones 6,941 1,410 1,308 2,386 2,735 7,839 112.93% - - U presupuesto
afo reportado ciudadania en las instituciones. asignado
i ; La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
DORQ Numgro de efpedlentes de Expedientes 631 88 127 158 127 500 No aplica personas gue solicitaron los servicios presupuesto
queja del ano reportado on )
de la Comision. asignado
i i7a0ci La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
DORO Numer;%fiei::‘?:“éft‘;'ggss por Personas 264 72 53 47 46 218 No aplica personas que solicitaron los servicios presupuesto
: P de la Comision. asignado
) Se est_ablecié un nL’Jm_ero de personas | ..o corriente
IEFDH Cursos, talleres, conferencias Acciones 4,757 942 2,453 382 516 4,293 90.24% ml'_nl_mo para |a realizacion de_una presupuesto
reportadas actividad dentro de la estrategia de asignado
educacion.
En relacion a la estrategia de difusion,
IEFDH Ndmero de difusiones en se pondero la difusion en medios de Gasto corriente
+ medios de comunicacion Acciones 25,132 9,253 8,110 8,636 6,476 32,475 129.22% comunicacion respecto a la presupuesto
DC reportado realizacién de campafias e instalacion asignado
de maédulos.
No. de integracién, analisis y La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
VG resolucion de expedientes Expedientes 629 91 130 261 446 928 No aplica personas que solicitaron los servicios presupuesto
reportados de la Comision. asignado
ificaci La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
VG gg::gsiﬂgnp? ?ﬁuﬁ}gs' Acciones 160 5 3 2 5 15 No aplica personas que solicitaron los servicios presupuesto
de la Comisién. asignado
Y imi Se debe a la naturaleza de los casos | Gasto corriente
VG r’:‘ngﬁ; tizgérlr;egrsn ;223;3% Expedientes 69 4 4 5 22 35 No aplica planteados y la necesidad urgente de presupuesto
atencion. asignado
o . Se debg_a las circunstancias Gasto corriente
VG No. cumpllm_lento a medida Expedientes 24 1 4 5 3 13 54.16% especificas de Io_s _a’suntos y presupuesto
cautelar (mujeres) reportado presentados a la Comision en el afio asignado
gue se reporta.
i iari La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
VG SSSQ:;?SSaZEZIiESri;ggs Acciones 65 4 11 22 7 44 67.69% personas que solicitaron los servicios presupuesto
de la Comision. asignado
i ici La cantidad se debe al nimero de Gasto corriente
DORQ ’\i‘ggre\:gn(iieoio::;)?r?;j adse Solicitudes 8,440 1,843 1,935 2,938 2,234 8,950 No aplica personas que solicitaron los servicios presupuesto
de la Comision. asignado
¥ izaci Se debe a la naturaleza de los Gasto corriente
DORQ Numeroadﬁeocrz;nilzsggones del Canalizaciones 420 100 91 80 73 344 No aplica asuntos planteados y lo demandado presupuesto
P en cada uno de ellos. asignado
La demanda de los servicios que
Expediente de queja ofrece la Comision Estatal de Gasto corriente
DORQ promovido por mujeres Expedientes 192 58 71 72 50 251 No aplica Derechos Humanos se relaciona con presupuesto
reportado la posible afectacion a los derechos asignado

humanos de este sector.




