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ACTA DE LA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA 

DEL H. CONSEJO DE LA COMISIÓN ESTATAL 
DE DERECHOS HUMANOS, CELEBRADA 

EL DÍA 12 DE FEBRERO DE 2019 
 
En la ciudad de Monterrey, capital del estado de Nuevo León, siendo las 9:00 horas del día 12 
de febrero de 2019, de conformidad con el artículo 20 de la Ley que Crea la Comisión Estatal 
de Derechos Humanos, en relación con el diverso 19 de su Reglamento Interno, se reunieron 
en la Sala de Juntas de este Organismo, localizada en el cuarto piso del edificio ubicado en la 
Avenida Cuauhtémoc No. 335 Norte, en el centro de esta ciudad; la Maestra Sofía Velasco 
Becerra, Presidenta de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo León y del H. 
Consejo; la señora Consejera Mercedes Jaime de Fernández; los señores Consejeros Contador 
Público Jaime Garza González,  Licenciado Enrique Hernán Santos Arce y Licenciado Oswaldo 
Wendlandt Hurtado, así como el Director de la Unidad de Asuntos Jurídicos, Doctor Ricardo 
Morales Tamez, quien por instrucciones de la Presidenta, sustituye al Secretario Ejecutivo, 
Licenciado Luis González González en esta Sesión, por causas de fuerza mayor; con el objeto 
de llevar a cabo la Segunda Sesión Ordinaria del H. Consejo del año 2019.  
 
Desarrollo de la sesión: 
 
1. Lista de asistencia y declaración de quórum 
 
De conformidad con el artículo 20 de los Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones del 
Consejo Consultivo de esta Comisión, el Doctor Ricardo Morales Tamez, procede a verificar el 
quórum legal, a través de la lista de asistencia firmada por las personas integrantes del 
Consejo, por lo que una vez hecho lo anterior, la Presidenta Maestra Sofía Velasco Becerra, 
declara instalada la sesión. 
 
2. Lectura del orden del día 
 
A continuación, la Presidenta Sofía Velasco Becerra solicita al Doctor Morales Tamez dar 
lectura al Orden del Día, a fin de hacerlo del conocimiento de las personas presentes y 
someter a su consideración su aprobación o modificación, en su caso. 
 

Orden del día 
 

1. Lista de asistencia y declaración de quórum.  
2. Lectura del orden del día. 
3. Votación para efecto de aprobar el contenido del acta de la sesión anterior. 
4. Lectura del informe de actividades del mes de enero. 
5. Asuntos Generales. 
6. Clausura de la sesión. 

  
Por unanimidad de votos, el orden del día fue aprobado, por lo que se procede al desahogo del 
siguiente punto. 
 
Punto 3.  Votación para efecto de aprobar el contenido del acta de la sesión anterior. 
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El Doctor Ricardo Morales Tamez, a petición de la Presidenta, sometió a votación el acta de la 
Primera Sesión Ordinaria del Consejo del año 2019, las personas integrantes del Consejo 
manifestaron su conformidad y de forma unánime, el acta fue aprobada. 
 
Punto 4. Lectura del informe de actividades del mes de enero. 
 
Continuando con el uso de la palabra, el Doctor Ricardo Morales Tamez, con apoyo en una 
presentación en Power Point, dio lectura del informe del mes de enero,  reportándose lo 
siguiente: 
 

  
Dirección de Orientación y Recepción de Quejas 

Total de solicitudes de intervención 879 
Atenciones diversas 
 
490 Labores de orientación. 
223 Servicios de apoyo 
  27 No inicio: cuando expresa la presunta víctima que no solicita la 

intervención de la Comisión  
  16 Servicios de gestión 
  12  Requerimientos de búsquedas de personas 
   11 Canalización de asuntos a otras dependencias mediante oficio 
    5 Se realizaron 2 requerimientos y no se presentó la persona 
    3 Rechazo  y orientación por incompetencia 
 

772 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Expedientes de Queja 90 
Expedientes remitidos a la CNDH 
2  IMSS 
1 ISSSTE 
1 SECRETARÍA DE BIENESTAR 
1 INM 
 

5 

CONAPRED 1 
  
  

 

Apertura de expedientes 
(Expedientes de quejas y remitidos a la CNDH) 96 
A petición de parte 86 
De oficio  10 

 
 

Total de personas atendidas 934 

Cuauhtémoc 666 

Pabellón 268 
 

AUTORIDADES SEÑALADAS EN LAS QUEJAS 
 

ENERO 
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Estatal 

 
Secretaría de Seguridad Pública del Estado 37 

Fiscalía General de Justicia en el Estado 16 

Secretaría de Educación 19 
 

Organismos Públicos Descentralizados 
 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 4 

Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, IPD 2 

Universidad Autónoma de Nuevo León  1 

Sistema de Transporte Colectivo “Metrorrey” 1 

Tribunal de Arbitraje del Estado 1 
 

Municipal 
 

Secretaría del Ayuntamiento de Monterrey 6 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Monterrey 4 

 
Secretaría de Seguridad Pública de Guadalupe 4 

 
Tribunal de Arbitraje de Melchor Ocampo 1 

Presidencia de Melchor Ocampo 1 

 
Secretaría de Seguridad Pública de San Nicolás de los Garza 1 

 
Secretaría de Seguridad Pública de Santa Catarina 1 

 
Secretaría de Seguridad y Justicia de Proximidad de General Escobedo 1 

 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Apodaca 1 

 
Secretaría de Seguridad Pública de Hidalgo 1 

 
 

Canalizaciones 

Instituto de Defensoría Pública 4 

Procuraduría de la Defensa del Adulto Mayor 2 

Procuraduría de la Defensa del Trabajo 1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 1 

Secretaría de Desarrollo Social 1 
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Secretaría de Educación 1 

Tribunal de lo Contencioso Administrativo 1 

*Una persona puede ser canalizada a más de una dependencia 

                
Labores de Orientación  

1. Asuntos de Derecho Civil 105 
2. Asuntos de derecho penal 87 
3. Asuntos de Derecho Laboral 42 
4. Asuntos de Derecho Penitenciario 12 
5. Asuntos de carácter mercantil o bancario 13 
6. Asuntos diversos 231 
  

 
Primera  Visitaduría 
 

 
Expedientes de queja en Trámite: 298 

 
 ENERO TOTAL 

Remitidos por DORQ  32 348 
Concluidos  50* 50 
*1 expediente turnado de la V2 
 
 
Segunda  Visitaduría 
 

 

 
Expedientes de queja en Trámite: 279 

 

 

 ENERO TOTAL 
Remitidos por DORQ  26 331 
Concluidos  52 52 
*1 expediente turnado de la V1  
 
 
Tercera  Visitaduría 
 

 
Expedientes de queja en Trámite: 169 

 
 ENERO TOTAL 

Remitidos por DORQ  32 239 
Concluidos  70  
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Seguimiento y Conclusión 
 

Recomendaciones  

 ENERO 

Aceptadas en el mes 12 

No aceptadas en el mes 1 

En seguimiento 92 

 
  
Centro de Atención a Víctimas 
 
 ENERO 
Impartición de cursos, talleres, pláticas y/o diplomados (personas 
beneficiadas) 

146 

Dictámenes médicos físicos: Previo de lesiones 39 

Intervención Victimológica Múltiple 
(Dictámenes psicológicos, contención psicológica, proceso 
terapéutico, atención psicológica, entrevista clínica) 
 

22 

Opiniones médicas 9 

Actividades de vinculación 
 

7 

 
Instituto de Derechos Humanos 
 

 ENERO 
Estrategia de Educación 

1. Número de Servidores Públicos capacitados 
(Incluye los capacitados por Derechos Humanos Móvil) 

266 

2. Número de población en general capacitada 
(Incluye los capacitados por Derechos Humanos Móvil) 

848 

3. Número de personal de la CEDH capacitado 50 
Estrategia de Difusión 

4. Personas impactadas por difusión en internet a través de la Red 
de Promoción de Derechos Humanos. (Universitaria y voluntaria, 
considerando la cantidad de “Me gusta” y “Compartidos”). 

1,476 

5. Personas beneficiadas por módulos informativos, distribución de 
impresos, eventos especiales y orientaciones 

3,698 

6. Minutos en programa de radio realizado en coordinación con la 
Universidad Metropolitana. 

120 

Estrategia de Participación Social 
7. Personas asistentes a reuniones de trabajo y vinculación 88 
8. Actividades de promoción en Derechos Humanos 54 
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Estrategia de Investigación 
9. Documentos elaborados 18 
 
Unidad de Comunicación 
 

 ENERO 
Difusión en medios de comunicación 

Notas publicadas en medios impresos 32 
Notas publicadas en medios digitales 174 
Entrevistas en medios de comunicación 13 
Programas trasmitidos en Radio “Conciencia Humana” (minutos 
totales) 

3 (180 
minutos) 

 
Boletines informativos y comunicados 12 
Cobertura de eventos 13 
Elaboración de síntesis informativa 85 

 
Publicaciones en Twitter 96 
Impresiones en Twitter 44,900 
Visitas a perfil de Twitter 2,605 
Publicaciones en Facebook 120 
Interacciones Facebook 7,402 
Alcance de personas en Facebook 18,196 
Visitas a perfil de Facebook 2,390 
Publicaciones en Instagram 12 
Impresiones en Instagram 4,363 
Alcance de personas en Instagram 3,050 

 
Visualizaciones en Google 10,400 
Búsquedas 5,220 
Google Maps 5,170 

Programa de diseño 
Productos entregados 92 
 
Una vez concluida la lectura y al no haber comentarios al respecto por parte del Consejo, se 
procede a desahogar el siguiente punto del orden del día. 
 
Punto 5. Asuntos generales. 
 
Primero: En uso de la palabra la Presidenta Sofía Velasco Becerra informa al Consejo que el 
Proyecto de Protocolo para la Prevención e Intervención frente a casos de Violencia Laboral, 
Discriminación, Hostigamiento y Acoso Sexual en la CEDH será presentada en la siguiente 
Sesión para poner a su consideración sobre su aprobación. 
 
Segundo:  A continuación la Maestra Velasco Becerra informa a las personas presentes sobre 
los asuntos relevantes del mes de enero y que son: 
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 En fecha 10 de enero, esta Comisión emitió medidas precautorias al Director de Agua y 
Drenaje de Monterrey, solicitando se garantice el suministro de agua potable para uso 
personal y doméstico, de manera suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible, 
a las y los habitantes de diversos ejidos del municipio de Doctor Arroyo; lo anterior en 
virtud de que se tuvo conocimiento a través de medios de comunicación que en  
diversas comunidades se denunció la falta del vital líquido. 
 

 En fecha 10 de enero se emitió medida precautoria  al titular del Sistema de 
Transporte Colectivo Metrorrey, solicitando se realicen las acciones necesarias para 
evitar poner en riesgo la vida y la integridad de las persona que viajan en el metro; lo 
anterior tras difundirse en  la cuenta de twitter  de un periodista y en medios de 
comunicación, un video de la línea 2 del metro, que se encuentra en movimiento con 
usuarios en su interior, mientras que las puertas automáticas del mismo estaban 
totalmente abiertas, lo que generó una situación de riesgo tanto para la ciudadanía, 
como para el propio personal operativo. 
 

 En fecha 21 de enero se emitió medida precautoria dirigida a la Secretaría General de 
Gobierno, luego de que se tuvo conocimiento que miembros de la Organización “Únete 
Pueblo” fueron detenidos  al manifestarse en el interior de Palacio de Gobierno en 
contra de los aumentos a las tarifas del transporte público, en las que se solicitó se 
garantice la libertad de expresión y se abstengan de realizar cualquier acto de 
intimidación o molestia injustificada que obstaculice la libre manifestación de las 
ideas. 
 

 En fecha 31 de enero se llevó a cabo una audiencia pública, en la que se convocó a 
personas con discapacidad, a la sociedad civil y a organizaciones de la sociedad civil 
que ven el tema de discapacidad, a fin de discutir una propuesta de iniciativa de ley  
en materia de derechos humanos de las personas con discapacidad en Nuevo León, a 
fin de integrar sus aportaciones y enriquecer la propuesta que elaboró esta Comisión; 
se organizaron nueve mesas a fin de discutir tres temas: Disposiciones generales; 
mecanismos de respeto, protección y garantía de los derechos de las personas con 
discapacidad contemplados en la propuesta; y los derechos asignados para cada una 
de las mesas y que están contemplados en la propuesta. 

 
Tercero:  Como último punto de los asuntos generales, la Maestra Sofía Velasco Becerra 
informa sobre los eventos y agenda de trabajo del mes de diciembre. 
 
Enero 11 Entrevista de la Mtra. Sofía Velasco Becerra en Hablemos 

Claro, a fin de hablar sobre las recomendaciones emitidas 
por la Comisión en el 2018. 

Enero 12 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra con el Senador 
Víctor Fuentes Solís, a fin de presentarle el posicionamiento 
de la Comisión referente a la iniciativa de reformas en 
materia de Guardia Nacional. 

Enero 12 Entrevista de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, sobre el 
posicionamiento de la CEDH sobre la iniciativa de la Guardia 
Nacional, con TV Azteca Noreste, Televisa Monterrey y ABC. 
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Enero 12 Entrevista de la Mtra. Sofía Velasco Becerra con Radio 
Fórmula, en relación al posicionamiento de la CEDH sobre la 
iniciativa de la Guardia Nacional. 

Enero 12 Entrevista al Lic. José Antonio Garza, enlace de Presidencia, 
en Radio Uni, sobre las Recomendaciones emitidas por la 
CEDH 

Enero 15 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra con El Porvenir, 
sobre los proyectos de la CEDH más destacadas en el 2018 y 
lo más relevante para el 2019 

Enero 15 Entrevista al Lic. Pablo Rojas Durán con Eitmedia, sobre el 
cyber acoso en redes sociales. 

Enero 16 Conferencia “Planeación Municipal con enfoque de Derechos 
Humanos”, dirigida a personal del Municipio de San Nicolás 
de los Garza, N. L. 

Enero 19 Asistencia de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, a la ceremonia 
conmemorativa del 195 aniversario de la Primera Cátedra de 
Derecho en Nuevo León, en la Facultad de Derecho y 
Criminología de la UANL 

Enero 19 Entrevista a los Licenciados Ana Sofía Ceniceros, Luis Ávila y 
Héctor Reséndiz, en Radio UNI, sobre los programas que 
ofrece el área de Atención a Víctimas de la CEDH 

Enero 21 Curso Taller sobre los Derechos de la Niñez y Educación, 
dirigido a Supervisoras y Supervisores, así como a Directivos 
de Educación Inicial de la Secretaría de Educación. 

Enero 22 Asistencia del personal como observadores a la 
manifestación de la Organización “Únete Pueblo” 

Enero 22 Entrevista a la Lic. Rocío Mendoza en TV Nuevo León, sobre 
el Octavo Concurso de Dibujo Infantil. 

Enero 23 Asistencia de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, a la 
inauguración del albergue para personas migrantes, de la 
Organización Casa Monarca. 

Enero 24 Firma de convenio con el Municipio de Cadereyta Jiménez, 
N.L. 

Enero 24 Inicio de la Gira de Derechos Humanos Móvil 2019, en el 
Municipio de Cadereyta Jiménez, N. L. 

Enero 24 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra con Canal 7, sobre 
la firma de convenio con el Municipio de Cadereyta Jiménez y 
el inicio del Programa Derechos Humanos Móvil. 

Enero 24 Conferencia “Derechos Humanos y responsabilidad de las y 
los servidores públicos”, dirigida a personal del Municipio de 
Cadereyta Jiménez. 

Enero 25 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra con Milenio, sobre 
queja presentada por estudiantes de la UANL por 
discriminación. 
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Enero 25 Conferencia “Transversalización  de la Perspectiva de Género 
y Derechos Humanos en el Servicio Público”, dirigido a 
elementos de la Policía Federal. 

Enero 25 Promoción del Octavo Concurso de Dibujo Infantil, en TV Uni. 
Enero 26 Entrevista a la Lic. Keiko Tijerina en Radio Uni, sobre la gira 

de Derechos Humanos Móvil. 
Enero 28 Asistencia de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, a la 

inauguración de la “Semana de los Derechos Humanos y el 
impacto en la Sociedad”, en el Instituto de Defensoría Pública 
del Estado. 

Enero 28 Conferencia “Delitos Cibernéticos y autoestima en la 
adolescencia”, impartida a estudiantes del Colegio Oxford. 

Enero 29 Conferencia “Derechos Humanos de la Niñez, el cuidado y la 
protección personal”, impartida a estudiantes de la escuela 
primaria Leandro Marroquín, en Santiago, Nuevo León. 

Enero 29 Conferencia "Derechos Humanos, igualdad de género y 
prevención de la violencia en el noviazgo“, en la Preparatoria 
No. 20 en Santiago, Nuevo León. 

Enero 29 Conferencia sobre la Violencia y el Acoso Escolar con 
estudiantes de la Preparatoria No. 20 de la UANL. 

Enero 29 Visita de la Unidad de Derechos Humanos Móvil, al municipio 
de Santiago, N. L. 

Enero 29 Firma de convenio con Paseo de la Mujer Mexicana 
Enero 30 Quinta Feria del Libro, en la escuela primaria Héctor Valdés 

Treviño del municipio de Juárez, en el Día de la No Violencia 
Escolar y la Paz. 

Enero 31 Entrevista de la Mtra. Sofía Velasco Becerra en el programa 
Éxodo Informativo, sobre las funciones y competencias de la 
CEDHNL 

 
Punto 6. Clausura de la sesión. 
 
No habiendo otro asunto que tratar, la Presidenta Sofía Velasco Becerra agradece la presencia 
del H. Consejo de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo León a la presente 
reunión, dando por concluida la Segunda Sesión Ordinaria de Consejo del año 2019, siendo 
las 11:40 horas, del día 12 de febrero de 2019. 

 
 
 
 
 

SRA. MERCEDES JAIME DE FERNANDEZ 
CONSEJERA 
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C.P. JAIME GARZA GONZÁLEZ 
CONSEJERO 

 
 
 
 
 

LIC. ENRIQUE HERNÁN SANTOS ARCE 
CONSEJERO 

 
 
 
 

LIC. OSWALDO WENDLANDT HURTADO 
CONSEJERO 

 
 
 
 

MTRA. SOFÍA VELASCO BECERRA  
PRESIDENTA  

 
 
 
 
 

DR. RICARDO MORALES TAMEZ 
DIRECTOR DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 
 
 
 
 
 
La presente hoja de firmas corresponde y forma parte integral del Acta de la Segunda Sesión Ordinaria, celebrada el 
día 12 de febrero de 2019, del H. Consejo de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo León. 
 
 


