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ACTA DE LA SÉPTIMA SESIÓN ORDINARIA 

DEL H. CONSEJO DE LA COMISIÓN ESTATAL 
DE DERECHOS HUMANOS, CELEBRADA 

EL DÍA 10 DE JULIO DE 2018 
 
En la ciudad de Monterrey, capital del estado  de Nuevo León, siendo las 9:00 horas del día 1O 
de julio de 2018, de conformidad con el artículo 20 de la Ley que Crea la Comisión Estatal de 
Derechos Humanos, en relación con el diverso 19 de su Reglamento Interno, se reunieron en 
la Sala de Juntas de este Organismo, localizada en el cuarto piso del edificio ubicado en la 
Avenida Cuauhtémoc No. 335 Norte, en el centro de esta ciudad; la Maestra Sofía Velasco 
Becerra, Presidenta de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo León y del H. 
Consejo; la Consejera Señora Mercedes Jaime de Fernández, los señores Consejeros Contador 
Público Jaime Garza González, Licenciado Enrique Hernán Santos Arce y Licenciado Oswaldo 
Wendlandt Hurtado, así como el Secretario Ejecutivo, Licenciado Luis González González, con 
el objeto de llevar a cabo la Séptima Sesión Ordinaria del H. Consejo del año 2018.  
 
Desarrollo de la sesión: 
 
1. Lista de asistencia y declaración de quórum 
 
De conformidad con el artículo 20 de los Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones del 
Consejo Consultivo de esta Comisión, el Secretario Ejecutivo, Licenciado Luis González 
González, procede a verificar el quórum legal, a través de la lista de asistencia firmada por las 
personas integrantes del Consejo, por lo que una vez hecho lo anterior, la Presidenta Maestra 
Sofía Velasco Becerra, declara instalada la sesión. 
 
2. Lectura del orden del día 
 
A continuación, la Presidenta Sofía Velasco Becerra solicita al Secretario Ejecutivo dar lectura 
al Orden del Día, a fin de hacerlo del conocimiento de las personas presentes y someter a su 
consideración su aprobación o modificación, en su caso. 
 

Orden del día 
 

1. Lista de asistencia y declaración de quórum.  
2. Lectura del orden del día. 
3. Votación para efecto de aprobar el contenido del acta de la sesión anterior. 
4. Lectura del informe de actividades del mes de junio. 
5. Asuntos Generales. 
6. Clausura de la sesión. 

 
Por unanimidad de votos, el orden del día fue aprobado, por lo que se procede al desahogo del 
siguiente punto. 
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Punto 3.  Votación para efecto de aprobar el contenido del acta de la sesión anterior. 
 
El Secretario Ejecutivo, a petición de la Presidenta, sometió a votación el acta de la Sexta 
Sesión Ordinaria del Consejo del año 2018, las personas integrantes del Consejo manifestaron 
su conformidad y de forma unánime, el acta fue aprobada. 
 
Punto 4. Lectura del informe de actividades del mes de junio. 
 
Continuando con el uso de la palabra, el Secretario Ejecutivo, Licenciado Luis González 
González, con apoyo en una presentación en Power Point, dio lectura del informe del mes de 
junio,  reportándose lo siguiente: 
 

Dirección de Orientación y Recepción de Quejas 
 

Total de solicitudes de intervención 692 
Atenciones diversas 
 
336 Labores de orientación. 
162 Servicios de apoyo 
19   Requerimientos de búsquedas de personas 
51   No inicio de procedimiento: Cuando expresa la presunta víctima que no 

solicita la intervención de la Comisión. 
17   Canalización de asuntos a otras dependencias mediante oficio 
7  Servicios de gestión 
2    Rechazo y orientación por incompetencia. 
5    Se realizaron 2 requerimientos y no se presentó la persona 
 

572 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

Asuntos resueltos en la DORQ 
 
3     Asuntos en trámite 
13   Asuntos integrados en DORQ y remitidos a Visitadurías para     resolución 

1 
 
 

Expedientes de Queja 110 
Expedientes remitidos a la CNDH 
3 IMSS 
1 INM 
1 ISSSTE 
1 PGR 
1 SEDENA 
1 MEDIDA CAUTELAR. (***PERIODISTA AMENAZADO POR LÍDER DEL PRD) 
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CONAPRED 1 
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Apertura de expedientes 
(Expedientes de quejas, remitidos a la CNDH y CONAPRED) 110 

A petición de parte 103  

De oficio 7 
  
 
 

Total de personas atendidas 789 

Cuauhtémoc 567 

Pabellón 222 

 
 

Canalizaciones 

Instituto de la Defensoría Pública 8 

Procuraduría de la Defensa del Trabajo 3 

Agua y Drenaje de Monterrey 1 

Fomento Metropolitano de Monterrey 1 

Centro de Orientación y Denuncia en Monterrey 1 

Procuraduría de la defensa del Adulto Mayor 1 

Procuraduría de las Personas con Discapacidad 1 

Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo 1 

*Una persona puede ser canalizada a más de una dependencia 

                
 

Labores de Orientación 
 

 

1. Asuntos de Derecho Civil 
1.1. Orientación de divorcio 
1.2. Orientación de Juicios Sucesorios/intestados 
1.3. Orientación Pensión alimenticia 
1.4. Trámites ante el Registro Civil 
1.5. Trámites del orden familiar ante autoridad judicial 
1.6. Orientación Derechos de posesión/propiedad/escrituración 
1.7. Orientación custodia/convivencia con menores de edad 

 

 
23 
22 
19 
18 
16 
15 
9 

112 

2. Asuntos de Derecho laboral 
2.1. Orientación sobre expediente laboral 
2.2. Orientación demanda laboral 
2.3. Orientación despido injustificado 
2.4. Orientación hostigamiento laboral entre particulares 

 
19 
8 
5 
2 

34 
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3. Asuntos de Derecho Penal 
3.1. Orientación sobre averiguación previa 
3.2. Orientación sobre proceso penal 
3.3. Presentar denuncia 
3.4. Localización de persona detenida 

 
18 
14 
6 
2 

40 

4. Asuntos de Derecho Penitenciario 
4.1. Solicitud de entrevista a persona privada de libertad 

 

 
7 

7 

5. Asuntos de carácter mercantil o bancario  7 

6. Asuntos diversos 
6.1. Problemas entre particulares 
6.2. Orientación sobre competencia de la CEDHNL 
6.3. Trámites IMSS 
6.4. Trámite migratorio 
6.5. Aclarar y complementar escrito presentado ante la CEDHNL 
6.6. Trámite ante CFE 
6.7. Casos del conocimiento de la Procuraduría de la Defensa del 

Menor y la Familia (DIF Nuevo León) 
6.8. Trámite ante autoridad educativa 
6.9. Trámite para AFORE 
6.10. Orientación Derecho de Petición 
6.11. Trámite de RFC 
6.12. Trámite ante CONDUCEF 
6.13. Trámite consular 
6.14. Trámite ante INFONAVIT 
6.15. Orientación Juicio Administrativo 
6.16. Orientación sobre proceso electoral 
6.17. Apoyo para remitir documentación a la CNDH 
6.18. Trámite ante la Secretaría de Relaciones Exteriores 
6.19. Trámite ante el Instituto Registral y Catastral 

 
34 
35 
16 
6 
5 
5 
4 
 

3 
3 
3 
3 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 

126 

 

  

 
Primera  Visitaduría 
 

 
Expedientes de queja en Trámite: 431 

 JUNIO TOTAL 
Remitidos por DORQ  40 550 
Concluidos  42 146 
 
*1 expediente turnado a la Segunda Visitaduría 
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Segunda Visitaduría 
 

 
Expedientes de queja en Trámite: 341 

 JUNIO TOTAL 
Remitidos 29 * 442 
Concluidos  32 104 
*1 expediente remitido de la Primera Visitaduría 

                                           
 

Tercera Visitaduría 
 

 
Expedientes de queja en Trámite: 273 

 JUNIO TOTAL 
Remitidos por DORQ  42 480 
Concluidos 43 217 
   
 
Seguimiento y Conclusión 

 
 

Recomendaciones  

 JUNIO 

Concluidas en el mes 4 

En seguimiento 80 

Total de Recomendaciones emitidas durante el 2018 13 

 
  
Centro de Atención a Víctimas 

 
 JUNIO TOTAL 
Dictámenes médicos físicos: Previo de lesiones 81 398 

Intervención Victimológica Múltiple 
(Dictámenes psicológicos, contención psicológica, proceso terapéutico, atención 
psicológica, entrevista clínica) 
 

20 150 

Actividades de vinculación 
 

3 35 

Opiniones médicas 10 31 
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Protocolo de Estambul: Dictámenes físicos  0 2 

Protocolo de Estambul: Dictámenes psicológicos 0 1 

 
Instituto de Derechos Humanos 
 

 JUNIO TOTAL 
 

Estrategia de Educación 
 

 

1. Número de Servidores Públicos capacitados 
(Incluye los capacitados por Derechos Humanos Móvil) 

539 2,687 

2. Número de población en general capacitada 
(Incluye los capacitados por Derechos Humanos Móvil) 

1,565 15,039 

3. Número de personal de la CEDH capacitado 37 380 

 
Estrategia de Difusión 

 

 

4. Personas impactadas por difusión en internet a través de la Red de 
Promoción de Derechos Humanos. (Universitaria y voluntaria, considerando 
la cantidad de “Me gusta” y “Compartidos”). 

389 14,830 

5. Personas beneficiadas por módulos informativos, distribución de impresos, 
eventos especiales y orientaciones 

2,555 23,710 

6. Minutos en programa de radio realizado en coordinación con la Universidad 
Metropolitana. 

540 2,280 

 
Estrategia de Participación Social 

 

 

7. Personas asistentes a reuniones de trabajo y vinculación 62 228 

8. Actividades de promoción en Derechos Humanos 103 619 

 
Estrategia de Investigación 

 

 

9. Documentos elaborados 10 71 
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Unidad de Comunicación 
 

 JUNIO 

Difusión en medios de comunicación 

Notas publicadas en medios impresos 15 

Notas publicadas en medios digitales 87 

Entrevistas en medios de comunicación 6 

Programas trasmitidos en Radio “Conciencia Humana” (minutos totales) 5 (300 minutos) 

 

Boletines informativos y comunicados 6 

Cobertura de eventos 25 

Elaboración de síntesis informativa 81 

 

Publicaciones en Twitter 123 

Impresiones en Twitter 43,800 

Visitas a perfil de Twitter 3,059 

Publicaciones en Facebook 115 

Interacciones Facebook 5,560 

Alcance de personas en Facebook 9,644 

Visitas a perfil de Facebook 1,391 

Publicaciones en Instagram 13 

Impresiones en Instagram 4,159 

Alcance de personas en Instagram 2,907 

Programa de diseño 

Productos entregados 88 

 
Derechos Humanos Móvil  
 

 JUNIO 
Municipios Visitados 4 
Material informativo difundido 2,009 
Capacitación para estudiantes de primarias, secundarias y Preparatorias 498 
Capacitación para personas servidoras públicas 70 
Encuestas aplicadas de diagnóstico y conocimiento de las actividades de la 
CEDH 

141 

Orientaciones brindadas 15 
 
*Además, en cada visita a los Municipios se realiza la supervisión penitenciaria e inspección sobre la accesibilidad a los 
edificios públicos 
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Una vez concluida la lectura y al no haber comentarios al respecto por parte del Consejo, se 
procede a desahogar el siguiente punto del orden del día. 
 
Punto 5. Asuntos generales. 
 
Primero: En uso de la palabra, la Presidenta Sofía Velasco Becerra, informa que en el mes de 
junio  terminó la primera etapa del programa Derechos Humanos Móvil, completando un total 
de 17 jornadas durante estos cinco meses, reportando un total de 7 mil 253 personas 
atendidas, las cuales se desglosan de la siguiente manera: 6 mil 347 población escolar, 790 
servidoras y servidores públicos, 105 en orientaciones brindadas y 11 en quejas levantadas; 
además, se distribuyeron 10 mil 957 materiales impresos; se visitaron 23 centros de 
detención, en los cuales se atendieron 43 personas; y 37 edificios públicos fueron 
supervisados en cuanto a su accesibilidad. 
 
Agregando la Maestra Velasco Becerra que se está trabajando en una nueva programación, la 
cual se les dará a conocer en su oportunidad. 
 
Segundo: Informa asimismo la Presidenta que el pasado 21 de junio se cumplieron dos años 
de instalado el módulo del Pabellón Ciudadano, en el cual se han atendido durante este 
tiempo más de 5 mil 500 personas, a quienes se les brindó orientaciones, canalizaciones, 
acompañamientos o se les levantó alguna queja.  Añadiendo que las dependencias a quienes 
se les dirigió más servicios son: Instituto de Defensoría Pública, Dirección del Registro Civil, 
Secretaría de Desarrollo Social, Instituto Registral y Catastral y Fiscalía General del Estado 
 
Tercero:  A continuación, la Maestra Velasco Becerra informa sobre los asuntos relevantes 
durante el mes y que son: 
 

 En fecha  13 de junio, esta Comisión inició investigación de oficio, luego de conocer a 
través de medios de comunicación, sobre la muerte de una persona detenida en las 
celdas del CEDECO de San Nicolás, a fin de constatar que se haya garantizado el 
derecho a la integridad y a la seguridad personal del fallecido. 
 

 Ante las múltiples notas de prensa que han revelado que el Gobierno de Estados 
Unidos de América ha implementado la política de separar a las familias que intentan 
ingresar a dicho país, en fecha 20 de junio, esta Comisión manifestó su total apoyo a la 
solicitud de medidas cautelares que se hizo, a efecto de que se interrumpa la práctica 
de separar a los niños, niñas y adolescentes migrantes de sus familias y se adopten 
todas las medidas necesarias para proteger  sus derechos  a la integridad personal, la 
salud, la familia y la libertad, en relación a los derechos de la niñez. 
 

 Al enterarnos, a través de los medios de comunicación, de la propuesta del  Instituto 
Estatal de las Mujeres, de colocar una inscripción en las actas de nacimiento de los 
hombres, sobre condenas y sanciones por violencia familiar, esta Comisión consideró 
la medida como discriminatoria para las personas que ya cumplieron su condena, ya 
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que además restringe algunos derechos de la pena que fue impuesta por la autoridad 
judicial, advirtiendo que de formalizarse la propuesta, nos manifestaremos en contra, 
pues no abonan a prevenir la violencia hacia las mujeres y si estigmatiza a los 
hombres. 

 
Cuarto:  Solicitando el uso de la palabra, el Secretario Ejecutivo informa al Consejo que esta 
Comisión recibió oficio signado por el Agente del Ministerio Publico Investigador Especializado 
en Delitos Electorales, dentro de la averiguación previa 08/2014-IV, requiriendo constancias 
que obran en el resguardo de la Secretaría del Consejo de este Organismo, referente a escritos 
dirigidos al Consejo en la administración pasada; de común acuerdo, los miembros del Consejo 
Consultivo, autorizan al Secretario del Consejo para que remita la información requerida. 
Asimismo manifiestan que al tratarse de actos administrativos-laborales de los cuales se 
solicitaba que conocieran, en términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores 
Públicos del Estado y Municipios de Nuevo León, solicitan  a la Secretaría Ejecutiva, remita 
también copia certificada de la resolución emitida en el Amparo en Revisión 113/2015, por el 
Primer Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto Circuito Judicial con sede en Nuevo 
León, en fecha 8 de julio de 2015, de la cual se destaca que el Consejo de la Comisión Estatal 
de Derechos Humanos  “no cuenta con facultades de órgano de control interno, sino se 
encuentran limitadas como órgano consultor, de vigilancia y supervisión, ya que se encuentra 
integrado por personas de reconocido prestigio en la sociedad y defensores de los derechos 
humanos; (…) entre sus facultades no se cuenta la de fungir como Pleno de la Comisión para 
sancionar las faltas, infracciones, acciones u omisiones que puedan ser motivo de 
responsabilidad administrativa, cometidas por el Presidente, sus Visitadores y el titular de la 
Secretaría Ejecutiva, entonces, no se le puede otorgar al Consejo de la Comisión Estatal, 
facultades que la ley no le confiere”. 
 
Quinto: Como último punto de los asuntos generales, la Maestra Sofía Velasco Becerra informa 
sobre los eventos y agenda de trabajo del mes. 
 

Fecha Asunto/Lugar 
 

Junio 8, 2018 Cine debate de la película “Plegarias para Bobby”, con 
estudiantes de la Universidad Emiliano Zapata. 

Junio 8, 2018 Asistencia del personal a la Feria de la Prevención, realizada por 
la Secretaría de Educación, en la Secundaria José Pages Llergo, 
en donde se desarrolló el tema “El valor de tus derechos”. 

Junio 11, 2018 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con el Presidente de 
Forkados, asociación que trabaja con hombres en la prevención 
de la violencia de género. 

Junio 11, 2018 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra con la directora y 
personal de Cruz Rosa, agrupación dedicada a la atención y 
asesoría de mujeres, niñas y niños. Es una de las Asociaciones 
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que formará parte del Tercer Festival por los Derechos Humanos . 
Junio 12, 2018 Presencia de Derechos Humanos Móvil en General Bravo, N. L. 
Junio 12, 2018 Plática “Prevención de la Violencia en el Noviazgo” y  “Derechos 

Humanos y prevención de la violencia escolar”, impartida en la 
Escuela Secundaria Porfirio G. González, en General Bravo. 

Junio 12, 2018 Capacitación sobre “Principios de Derechos Humanos y 
responsabilidad de las y los servidores públicos”, impartida a 
personal de la administración pública de General Bravo. 

Junio 14, 2018 Impartición del curso "Protección de los derechos de la Niñez en 
el ámbito escolar", en la Escuela Normal Miguel F. Martínez. 

Junio 14, 2018 La Mtra. Sofía Velasco Becerra, como parte del Observatorio de 
Participación Política de las Mujeres en Nuevo León, se suma a la 
campaña nacional en contra de la violencia durante el proceso 
electoral #AltoAlaViolenciaPolítica 

Junio 15, 2018 Asistencia de la Presidenta Sofía Velasco Becerra, a la instalación 
del Consejo Estatal para la Prevención, Tratamiento y 
Erradicación del Acoso y la Violencia Escolar, de la Secretaría de 
Educación. 

Junio 16, 2018 Asistencia del personal de la CEDH como observadores en la 
Marcha por la Diversidad. 

Junio 18, 2018 Reunión de la Presidenta Sofía Velasco Becerra con Alternativas 
Pacíficas, asociación que enfoca su trabajo en la defensa y 
promoción de los derechos humanos de las mujeres. 

Junio 18, 2018 Reunión de la Presidenta Sofía Velasco Becerra con Mediadores 
del Centro de Mediación y Conciliación Génesis, asociación que 
promueve la cultura de paz y el derecho a la justicia. 

Junio 19, 2018 Visita de Derechos Humanos Móvil al Municipio de Villaldama, 
N.L. 

Junio 19, 2018 Capacitación a elementos policiales, guardias y de protección civil 
de Villadama, Nuevo León, sobre “Derechos Humanos y 
Responsabilidades de las y los servidores públicos” 

Junio 21, 2018 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con Milenio, sobre la 
propuesta de IEMujeres de poner en actas de nacimiento 
antecedentes de violencia familiar. 

Junio 21, 2018 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con Dominio Radio, 
sobre el módulo del Pabellón Ciudadano y sobre la propuesta de 
IEMujeres de poner en actas de nacimiento antecedentes de 
violencia familiar. 

Junio 22, 2018 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con El Norte, sobre el 
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derecho al voto. 
Junio 22, 2018 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra con Milenio, sobre 

migrantes. 
Junio 22, 2018 Asistencia de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, a la instalación  de 

la Comisión Intersecretarial del Sistema Penitenciario, en Palacio 
de Gobierno.  

Junio 22, 2018 Taller: “Aproximación a los derechos humanos y a sus sistemas 
de protección”, dirigido a Cadetes del Municipio de Guadalupe, N. 
L. 

Junio 23, 2018 Asistencia de la Mtra. Sofía Velasco Becerra a la Marcha de la 
Diversidad. 

Junio 23, 2018 Instalación de la Unidad de Derechos Humanos Móvil en la 
Macroplaza 

Junio 23, 2018 Entrevista a la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con ABC, sobre la 
instalación de la Unidad de Derechos Humanos Móvil en la 
marcha de la Diversidad Monterrey 18. 

Junio 25, 2018 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con la directora del 
Centro Cultural LUMEN, asociación que participa en las acciones 
de promoción y defensa de los derechos humanos de las 
personas adultas mayores. 

Junio 25, 2018 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con los fundadores de 
la asociación Centro de Equinoterapias Vercodi, A.C. 

Junio 26, 2018 Instalación de la Unidad de Derechos Humanos Móvil en el 
Municipio de Ciénega de Flores. 

Junio 26, 2018 Capacitación a elementos de Seguridad Pública y Tránsito de 
Ciénega de Flores, N. L. 

Junio 26, 2018 Reunión con la CNDH y autoridades involucradas en el asunto del 
Casino Royale, a fin de darle seguimiento a la Recomendación. 

Junio 27, 2018 Asistencia de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, a la ceremonia de 
designación de la titular de la Comisión Local de Búsqueda de 
Personas Desaparecidas, Lic. María de la Luz Balderas Rodríguez. 

Junio 28, 2018 Invitación del Consulado de los Estados Unidos de Norteamérica, 
al festejo del 242 Aniversario de la Independencia de Estados 
Unidos. 

Junio 29, 2018 Entrevista al Lic. Victor Hugo Palacios y Alejandro Fernández, 
Segundo Visitador General y Analista Capacitador, 
respectivamente, con Dominio Radio, sobre qué son y para qué 
me sirven los derechos humanos, así como el trabajo que lleva a 
cabo la CEDH. 
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Junio 30, 2018 Instalación de módulo informativo en la Alameda Mariano 
Escobedo. 

Julio 02, 2018 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con el Instituto Nuevo 
Amanecer, quien atiende a personas con Discapacidad. 

Julio 02, 2018 Reunión de la Mtra. Sofía Velasco Becerra, con la Asociación Casa 
Azul, quienes brindan atención integral a niñas y niños  con 
paladar hendido. 

Julio 02, 2018 Participación del personal en los Campamentos de Verano del DIF 
Praderas, de Apodaca, N. L. 

Julio 04, 2018 Participación del personal en los Campamentos de Verano del DIF 
Metroplex, en Apodaca, N. L. 

 
Punto 6. Clausura de la sesión. 
 
Agradeciendo la presencia del H. Consejo de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de 
Nuevo León a la presente reunión y no habiendo otro asunto que tratar, la Presidenta Maestra 
Sofía Velasco Becerra da por concluida la Séptima Sesión Ordinaria de Consejo del año 2018, 
siendo las 11:15 horas, del día 10 de julio de 2018. 

 
 
 
 
 

SRA. MERCEDES JAIME DE FERNÁNDEZ 
CONSEJERA 

 
 
 
 
 
 

C.P. JAIME GARZA GONZÁLEZ 
CONSEJERO 

 
 
 
 
 
 

LIC. ENRIQUE HERNÁN SANTOS ARCE 
CONSEJERO 
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LIC. OSWALDO WENDLANDT HURTADO 
CONSEJERO 

 
 
 
 
 
 

MTRA. SOFÍA VELASCO BECERRA  
PRESIDENTA  

 
 
 
 
 
 

LIC. LUIS GONZÁLEZ GONZÁLEZ 
SECRETARIO EJECUTIVO 

 
 
 
 
 

 
La presente hoja de firmas corresponde y forma parte integral del Acta de la Séptima Sesión Ordinaria, celebrada el 
día 10 de julio de 2018, del H. Consejo de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo León.  
 
 
 


