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I Mensaje… 
 

LIDERAZGO, TRABAJO EN EQUIPO Y COMPROMISO 
 

El 17 de diciembre de 2007 me fue asignada la Presidencia de la Comisión Estatal 
de Derechos Humanos de Nuevo León, encomienda que acepté con entusiasmo 
pues representa el campo ideal para practicar el Derecho que por tantos años 
hemos analizado dentro y fuera de cátedra. 
 
Un ángulo particularmente noble del sector “justicia” es el referente a la protección 
de las garantías individuales de todos los grupos sin discriminación alguna, de ahí 
el imán que ejerce sobre quienes deseamos elevar el tono humano de las 
relaciones interpersonales. 
 
La primera acción en mi agenda de trabajo -que comprende del 2008 al 2011- es 
definir un plan personal para clarificar el rumbo que debo seguir en este nuevo 
reto, rumbo que estará marcado por el liderazgo, el trabajo en equipo y la 
capacidad de compromiso a la palabra dada, sobre todo al momento en que rendí 
la debida protesta frente al poder legislativo.  
 
La segunda y permanente acción será dar fuerza al gran medidor de la gestión 
pública que es el Ombudsman, o sea la Comisión Estatal de Derechos Humanos, 
en el entendido de que los gestores públicos -la gente en el poder- deben servir a 
los ciudadanos y nunca lastimarlos con hechos ni con omisiones. 
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Será nuestro deber, de ahora en adelante, observar pormenorizadamente el 
ejercicio de las autoridades, y en caso de que los ciudadanos sientan violentados 
sus derechos, aquí estamos mi equipo de trabajo y una servidora para escucharlos, 
atender sus denuncias y buscar la reparación del daño en todo lo posible. 
 
Tengan la seguridad de que no sólo actuaremos después de una denuncia sino que 
trabajaremos en serio a fin de prevenir abusos y también para fomentar en la 
comunidad una cultura de respeto a los derechos de todos. 
 
Hoy me corresponde iniciar mi gestión poniéndome a sus órdenes y al mismo 
tiempo dar cumplimiento a los artículos 52 de la Ley de la Comisión Estatal de 
Derechos Humanos y 102 del Reglamento Interno que estipulan entregar a los 
poderes Ejecutivo,  Legislativo, y en especial al pueblo de Nuevo León, el informe 
anual de actividades. 
 
Dadas las circunstancias que marcaron el año 2007, hago entrega de lo actuado 
por mis antecesores Lic. Daniel Garza Garza, fallecido el 27 de mayo,  y el Lic. Luis 
Villarreal Galindo quien por mandato de ley asumió la presidencia interina de este 
Organismo y estuvo en ella hasta el 17 de diciembre del mismo año, día en que 
recibí la estafeta para conducir la defensa de todos los derechos para todos los 
nuevoleoneses, encomienda de la que espero dar los mejores resultados.   
 
Lic. Minerva E. Martínez Garza 
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II XV AÑOS 
Presentación 

 
 
Tres lustros forman un periodo importante, tanto en la vida de una persona como en la de 
una Institución. 
 
Si para una persona representa la época del gran cambio, el parteaguas entre la niñez y la 
adolescencia, para una Institución significa madurez, la llegada a una etapa de obligado 
autoexamen permanente a fin de responder con eficacia y eficiencia a las necesidades de 
cada momento. 
 
La Ley de la CEDH se publicó oficialmente el 28 de diciembre de 1992 así que recién 
cumplimos XV años, justo cuando los requerimientos sociales distan mucho de  las 
circunstancias que la comunidad neoleonesa vivía en 1992-1993. 
 
Aquella fue una época en la que cambios trascendentes en lo político-social estaban apenas 
por venir y ahora en el 2007-2008, aunque bastante se ha avanzado en el conocimiento, 
difusión y defensa de los derechos humanos, sobresalen cada día noticias que implican 
ataque a la integridad de las personas. 
 
Quiere decir que nos falta llegar con verdaderos argumentos a tocar las fibras más íntimas de 
la gente a fin de que todos nos propongamos el absoluto respeto a los demás como norma 
de vida. 
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Para eso estamos los que servimos a la comunidad a través de la Comisión Estatal de 
Derechos Humanos. Uno de nuestros objetivos es cooperar con padres de familia, maestros y 
grupos sociales, en general, a fin de sembrar la semilla del respeto al semejante con las 
actividades que despliega el Instituto de Estudios y Formación en Derechos Humanos. 
 
Otro objetivo es investigar las violaciones a derechos humanos cometidas por servidores 
públicos, pedir la sanción para los responsables y buscar la reparación del daño. 
 
En la consecución de estos dos grandes objetivos está empeñado mi equipo de trabajo 
integrado en los siguientes Departamentos: 
 
1.- Dirección de Orientación y Recepción de Quejas 
2.- Dirección Administrativa 
3.- Dirección del Instituto de Estudios y Formación en Derechos Humanos 
4.- Visitadurías 
5.- Secretaría Ejecutiva 
6.- Departamento Médico 
7.- Departamento de Informática 
8.- Departamento de Comunicación, y 
9.- Dirección de Imagen y Relaciones Públicas, coordinados todos desde la Presidencia. 
 
Los resultados que obtuvieron durante el 2007 cada una de estas áreas son los que a 
continuación damos a conocer, y en primer lugar los concretamos en pocas palabras y 
números concisos a través de un resumen ejecutivo. 
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III RESUMEN EJECUTIVO 2007 
 
1.- PERSONAS ATENDIDAS: 
- En Presidencia 141 
- En oficinas   2 583 
- A través del IEFDH 22 802 
- Número aproximado de personas a las que llegan las   
  Campañas  666 184 
 
2.- SOLICITUDES DE INTERVENCION  
Recibidas por la Dirección de Orientación y Recepción de Quejas: 3731  
 
- Expedientes de queja abiertos    1 063 
- Orientaciones                                           2 861 
- Orientaciones jurídicas                          20 057 
- Ac. De conclusión                 147 
- AC de no admisión               5 
- Canalización           620 
- Conciliación y/o sol. del conflicto               31 
- Otro           1 
- Expedientes turnados por la DOyRQ           870 
- Primera Visitaduría                                      307 
- Segunda Visitaduría                                   272 
- Tercera Visitaduría                                    286 
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- Otros Estados:                  5 
Jalisco          1 
Chiapas             1 
Bcsur             1 
SLP               1 
Quintana Roo           1  

 
3.- DILIGENCIAS REALIZADAS POR LA DORQ AL EXTERIOR DE LA CEDH   625 
- Inspecciones                 53 
- Entrevistas         572 
 
 
4.- EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS POR LAS TRES VISIT.  1063 
 
5.- RECOMENDACIONES EMITIDAS  180  
 
6.- ACUERDOS DE NO RESPONSABILIDAD 276  
 
7.- AUTORIDAD MÁS SEÑALADA  
Procuraduría General de Justicia 217 
 
8.- AUTORIDAD MÁS RECOMENDADA  
Procuraduría General de Justicia 53 
 
9.- AUTORIDAD CON MÁS ACUERDOS DE NO RESPONSABILIDAD 
 



 10

Agentes estatales de investigación    47 
 
10.- ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES  
Emitidas                                                     197 
Aceptadas                                                     59 
No aceptadas                                             35 
En tiempo de ser contestadas                   17 
No contestadas                                          84  
Aceptadas con cumplimiento total           14 
 
11.- NO. DE VOCES VIOLATORIAS SEÑALADAS  2 636 
 
12.- NO. DE VOCES VIOLATORIAS COMPROBADAS 431 
 
13.- CASOS DE TORTURA 
Señalados  38  
Comprobados 2 
 
14.- PROGRAMA PENITENCIARIO 
 
Quejas recibidas       226 
Solicitudes de intervención     60 
Recomendaciones emitidas     58 
Acuerdos de No Resp.     118 
  
Recomendaciones dirigidas a Centros Penitenciarios 40 
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15.- NO. DE CASOS ATENDIDOS POR EL DEPARTAMENTO MÉDICO 885 
 
16.- NO. DE SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 49 
 
17.- SECRETARIA EJECUTIVA 
 
Eventos organizados para el personal 3 
Asistencia a eventos  10 
Revistas trimestrales 4 
Publicación en prensa de Recomendaciones no aceptadas y/o no cumplidas por las 
autoridades  

expedientes  82 
autoridades 104 

Oficios entregados                    10 066 
Kilometraje recorrido               42 790 
 
 
18.- AUTORIDADES DENUNCIADAS POR INICIATIVA DE LA CEDH  
Recomendaciones Generales 78 
Denuncias emitidas      72 
Informes Especiales      12 
 
19.- SITUACION DE AUTORIDADES ESTATALES Y MUNICIPALES CON RESPECTO A 
LA CEDH PERIODO 2007 
(concentrado ver pág. ) 
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20.- INSTITUTO DE ESTUDIOS Y FORMACION EN DERECHOS HUMANOS 

 
Estrategias 4 
Acciones 5 190 
Personas 688, 986 
Material de difusión 49 573 
Tiempo aire 6, 130 
Cobertura de Personas a través de campañas 666 184 
 
21.- PRESIDENCIA-CONSEJO 
Audiencias 277 
Conferencias 9 
Entrevistas en medios 15 
Invitación a eventos especiales 30 
Invitación a eventos foráneos 3 
Juntas del Consejo 7 
Brigada  1 
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IV  DIRECCION DE ORIENTACION Y RECEPCION DE QUEJAS 
 

INFORMACION POR AREAS  Y TABLAS COMPLETAS 
 

A pesar de que las Comisiones de Derechos Humanos son Organismos que tienen ya entre 15 
y 18 años de haber sido creadas, (1990 en el D.F. y 1992 en Nuevo León), no todos los 
ciudadanos conocen de su existencia y/o su competencia, por tanto las denuncias que llegan, 
lamentablemente no corresponden al número de violaciones a derechos que en realidad 
suceden. 
 
En 15 años esta CEDH ha recibido 40 000 quejas cifra que, para un Estado con más de cuatro 
millones de habitantes se antoja desproporcionada por baja. 
 
Sería bueno que esta cifra reflejara la realidad de manera fidedigna porque estaríamos ante 
un Estado con mínimo índice de actos u omisiones lesivos a la integridad física y jurídica de 
las personas, sin embargo lo que sucede, y de lo que nos enteramos por experiencia propia o 
por los medios de comunicación, rebasa con mucho esta cantidad, incluso nos ubica en una 
situación social que a veces da la sensación de que también nos rebasa a nosotros mismos y 
lo que es peor, a las instituciones. 
 

Fortalecer todo tipo de instituciones públicas es precisamente uno de los objetivos de esta 
Comisión. Esa finalidad tienen las Recomendaciones que se envían a las autoridades en base 
a las denuncias de los ciudadanos, con el único propósito de que mejoren su desempeño 
para bien de todos. 
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Por cierto cada Recomendación es el punto final de un proceso que inicia cuando 
una persona solicita la intervención de la CEDH a través de una queja que 
presenta en la Dirección de Orientación y Recepción de Quejas. 
 
Ahí un licenciado en Derecho le escucha, le orienta y, en caso de abrirle 
expediente, le asigna un número de registro con lo que se inicia la investigación 
jurídica. 
 
Si la queja no cae dentro de la competencia de la CEDH el abogado orienta al 
ciudadano respecto a las posibles soluciones para su caso y le canaliza hacia el 
tipo de autoridades a las que debe acudir. 
 
En cambio, si es competencia nuestra, personal de la Dirección de Orientación y 
Recepción de Quejas la califica y la turna a la Visitaduría correspondiente. 
 
No termina ahí su función, pues en adelante se mantiene en coordinación con 
dicha Visitaduría para entregarle la información que requiera. 
 
Otras actividades que realiza la Dirección de Orientación y Recepción de Quejas, 
por ejemplo, es desahogar las primeras diligencias tendientes a esclarecer los 
hechos motivo de denuncia. 
 
Además realiza encomiendas por encargo de la Presidencia y le presenta informes 
mensuales y anuales que reflejan pormenorizadamente el trabajo concluido. Por 
otra parte, turna a los destinatarios la correspondencia que recibe en Recepción. 
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SOLICITUDES DE INTERVENCION 
 
Durante el 2007 acudieron 3, 731 personas a solicitar la intervención de esta 
Comisión Estatal de Derechos Humanos. 
 
De esas 3, 731 solicitudes, sólo 870 ameritaron el expediente de queja. De dichos 
expedientes, uno se concluyó por la vía conciliatoria durante el proceso de 
investigación. A 2, 677 personas se les orientó y canalizó de acuerdo a la 
problemática expuesta.  
 
El mayor número de casos canalizados, o sea 226 fueron turnados para su 
atención a la Dirección de Defensoría de oficio. 
 
Otros asuntos canalizados en buen número fueron: 
 
•  217 a la Procuraduría General de Justicia 
•  123 a Autoridades Federales 
• 110 a la Secretaría de Seguridad Pública 
• 100 al Municipio de Monterrey, y 
• 75 a Organismos Públicos Descentralizados 
 
De las 870 quejas, 307 fueron turnadas a la Primera Visitaduría General de esta 
CEDH para darles trámite, 272 a la Segunda Visitaduría, 286 a la Tercera 
Visitaduría y 5  a  las Comisiones de Derechos Humanos de otros Estados. De entre 
ellas 146 se enviaron a la Comisión Nacional de los Derechos Humanos. 
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El personal de la Dirección de Orientación y Recepción de Quejas también 
desarrolla una gran parte de su trabajo al exterior de las oficinas pues debe 
presentarse en Instituciones y domicilios particulares para llevar a cabo las 
diligencias correspondientes: 

 
DILIGENCIAS 2007 

 
INSPECCIONES:                    53 
Daños a domicilio particular                            39 
Unidad de la Secretaría de Policía, Transito y Vialidad de San Nicolás       1 
Unidad de la Secretaría de Seguridad Ciudadana 
Y Tránsito de Guadalupe            2 
Unidad de la Secretaría de Policia Preventiva        
Municipal de Monterrey           1 
Vehiculo particular            1 
(REVISION) 
Mercado Mesón Estrella (Observancia y Apoyo a Comerciantes)    1 
Agencia del Ministerio Público No. 2 en Robo de Vehículos (situación    
Jurídica)           1 
(INSTALACIONES) 
Puente ubicado en la Av.Ruiz Cortinez y 18 de Marzo (Col. Pedro Lozano)  1 
Muros que obstruyen calles en la Col. Protexa en Santa Catarina    1 
Estancia Educativa Infantil la Esperanza       2 
Vía Pública Av. Morones Prieto        1 
Plaza Colonia Mederos         2 
DILIGENCIAS DE CONCILIACION       9 
Agencia para la Racionalización y Modernización      2 
Del Sistema de Transporte Urbano         
Clínica 21 del IMSS          1 
Escuela Secundaria Pública No. 72        1 
Centro de Readaptación Social “Nuevo León”      1 
Oficialía 31 del Registro Civil         1 
Escuela Primaria “Sofía Cavazos”        1 
Hospital Universitario “Anfiteatro”        1 



 17

Municipio de Doctor Arroyo         1 
OPERATIVOS DE VIGILANCIA SOBRE DERECHOS HUMANOS   10 
Operativo contra la violencia en Guadalupe       10 
ENTREGA DE PERSONA ANTE AUTORIDAD      1 
Instituto Nacional de Migración        1 
NOTIFICACION DE OFICIOS        23 
CEPRESO “Topo Chico”         1 
Dirección de Defensoria de Oficio        1 
Hospital Universitario          1 
Clínica 6 del IMSS          1 
Juzgado 3º de San Nicolás de los Garza       1 
Domicilio Particular          12 
Visitaduría General de la P.G.J.E.        1 
Agencia Estatal de Transporte        1 
Agencia del Ministerio Público Federal No. 6 de la P.G.R.     1 
Centro de Readaptación Social “Cadereyta”       1 
Agencia del Ministerio Público de Juárez       1 
Secretaría de Salud          1 
ENTREVISTAS          572 
Las cuales se realizaron en: 
Centro Preventivo de Readaptación Social “Topo Chico”            196 
Centro Preventivo de Readaptación Social “Cadereyta”            115  
Centro Preventivo de Readaptación Social “Nuevo León”              88 
Consejo Estatal de Menores          3 
Domicilio Particular                   38 
Procuraduría General de la República        8 
Casa del Arraigo 1          16 
Casa del Arraigo 2           3 
Celdas de la Dirección de Protección Ciudadana (zona sur)                                            1 
DIF Capullos             2 
Policía Ministerial del Estado           8 
Hospital Metropolitano           1 
Celdas de San Nicolás de los Garza (CEDECO)        5 
Hospital Universitario            2 
Celdas de San Pedro Garza García          4 
Academia Estatal de Policía           6 
Celdas de Guadalupe          17 
Albergue Publico Shaller           1  
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Secretaría de Policía Preventiva Municipal de Monterrey     15 
Celdas de Cadereyrta Jiménez          4 
Celdas de Apodaca            2 
Agencia del Ministerio Público en Robo de Vehículos       1 
AMP No. 3 Especializada en Delitos Patrimoniales        1 
Clínica 21 del IMSS            3 
Celdas de la Dirección de Protección Ciudadana (zona poniente)      1 
Agencia Estatal de Investigaciones          2 
Unidad Mixta de Atención al Narcomenudeo         4 
Celdas de Juárez            2 
AMP Especializada en Robo           1 
Issste Regional            1  
Clinica 25 del IMSS            1 
Celdas Municipales de Monterrey (Alamey)         4 
Hospital de Zona No. 11 de Montemorelos         1 
Agencia del Ministerio Público de Santa Catarina       1 
Mercado Colegio Civil           1 
Agencia del Ministerio Público Mixta         1 
Celdas de General Escobedo          4 
Oficina de FLOC           2 
Clínica 33 del IMSS           1 
Celdas de Linares           1 
Agencia del Ministerio Público de Justicia para Adolescentes     1 
Policía Ministerial (Juárez)          1 
Celdas Municipales de García          1 
Clínica 6 del IMSS           1 
               
TOTAL 668 

 
 
 
 
 

V  VISITADURIAS GENERALES 
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El personal de cada Visitaduría es quien recibe la queja del ciudadano,  
debidamente substanciada por la Dirección de Orientación y Recepción de Quejas, 
enseguida cita a las partes para que comparezcan y den su versión de los hechos, 
mismos que son interpretados a la luz del conocimiento jurídico.  
 
Una vez que se agotan los interrogatorios y el estudio del caso, la Comisión Estatal 
de Derechos Humanos emite su veredicto que puede resultar en cualquiera de 
estas dos vertientes: si la autoridad resulta responsable se le envía una 
RECOMENDACIÓN a los superiores del funcionario público en cuestión para que 
estudien, a su vez, el caso y resuelvan la sanción correspondiente. En cambio, si 
tal autoridad fue señalada, pero no se le encontró culpabilidad alguna, entonces 
se le extiende un ACUERDO DE NO RESPONSABILIDAD. 
 
En Caso de enviar una RECOMENDACIÓN se le da, a la autoridad respectiva, un 
plazo de diez días para que la acepte o no, y en caso de aceptarla, se le pide que, 
en otros diez días hábiles, muestre pruebas de haber cumplido con lo dispuesto en 
la misma. 
 

No. De Recomendaciones y Ac. De No Responsabilidad enviados 
 
Durante el 2007 las visitadurías generales en conjunto emitieron 180 
Recomendaciones y 276  Acuerdos de No Responsabilidad, documentos que 
guardan, a la fecha, el estado siguiente: 
 

 
ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS  
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RELACIO� DE RECOME�DACIO�ES EMITIDAS 2007 
E�ERO-DICIEMBRE 

 
TOTAL DE RECOME�DACIO�ES EMITIDAS:   180 

AUTORIDAD No. REC. 
EMITIDAS ACEP

TADA
S 

NO 
ACEPTADAS 

EN TIEMPO DE 
SER 

CONTESTADAS 

NO 
CONTESTADAS 

ACEPTADAS CON 
CUMPLIMIENTO 

TOTAL. 

Procuraduría General de Justicia en el Estado 53 28 02 05 18 07 
Director del a Agencia para la Racionalización y Modernización 
del Sistema del Transporte Público en el Estado 

11 02 04 - 05 01 

Secretaría de Seguridad Pública del Estado 12 04 01 01 06 - 
Secretaría de Educación 10 02 - 01 07 - 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Apodaca 09 - 05 - 04 - 
Secretaría de Seguridad Ciudadana y Tránsito de Guadalupe 09 03 - 02 04 02 
Dirección de Protección Ciudadana 07 03 03 - 01 - 
Secretaría de Seguridad, Vialidad y Tránsito de San Nicolás 07 02 - - 05 - 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de San Pedro 
Garza García, N. L. 

05 - 05 - - - 

Secretaría del R. Ayuntamiento de Monterrey 05 03 02 - - - 
Secretario del R. Ayuntamiento de San Nicolás de los Garza 04 - - - 04 - 
Director de la Agencia Estatal de Investigaciones 03 - - - 03 - 
Director de la Defensoría de Oficio en el Estado 03 - 01 - 02 - 
Secretaría de la Policía Preventiva Municipal de Monterrey 03 - - - 03 - 
Presidente Municipal de San Pedro Garza García 03 - 02 - 01 - 
Presidente Municipal de Monterrey 03 - 01 - 01 - 
Gobernador Constitucional del Estado 02 02 - - - 02 
Presidente Municipal de Dr. Arroyo, N. L. 02 - 01 - 01 - 
Secretaría del R. Ayuntamiento de San Pedro Garza García 02 - - - 02 - 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de General 
Escobedo, N. L. 

02 01 - - 01 - 

Presidente del Tribunal Superior de Justicia en el Estado 02 - 01 - 01 - 
Directora del DIF 02 01 - - 01 - 
Presidente Municipal de Santa Catarina 02 - - - 01 - 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Juárez, N. L. 01 - 01 - - - 
Dirección de Policía y Tránsito de Galeana 01 01 - - - - 
Dirección del Centro de Orientación, Protección y Apoyo a 
Víctimas de Delitos 

01 01 - - - - 

Comisión Estatal de Arbitraje Médico 01 01 - - - - 
Presidente Municipal de Guadalupe 01 01 - - - 01 
Director de la Policía Estatal de Caminos y Protección al Medio 
Ambiente 

01 - 01 - - - 

Presidente Municipal de Zaragoza, N. L. 01 - 01 - - - 
Secretaría de Vialidad y Tránsito de Monterrey 01 01 - - - - 
R. Ayuntamiento de Rayones, N. L. 01 - - - 01 - 
Presidente de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje del 
Estado 

01 - 01 - - - 

Presidente del Consejo de la Judicatura en el Estado 01 - 01 - - - 
Secretaría del R. Ayuntamiento de Santa Catarina, N. L. 01 01 - - - 01 
Presidente Municipal de Melchor Ocampo, N. L. 01 - - - 01 - 
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NOTA:  El número de Recomendaciones no coincide con el número de autoridades, ya que 
en 16  Recomendaciones hay 2 autoridades y en 1 hay 3. 
 
 
 
 
ACUERDOS DE NO RESP. EMITIDOS 
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ACUERDOS DE �O RESPO�SABILIDAD EMTIDIOS 276 
 

Agentes Estatales de Investigación 47 
Agentes del Ministerio Público 31 
Centro Preventivo de Readaptación Social “Topo Chico” 33 
Dirección de Protección Ciudadana 21 
Secretaría de Policía Preventiva Municipal de Monterrey 20 
Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito de San Nicolás de los Garza 15 
Secretaría de Educación 14 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Apodaca 13 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Santa Catarina 11 
Centro de Readaptación Social “Nuevo León” 11 
Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito de Guadalupe 10 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de San Pedro Garza García, N. L. 08 
Delegados del Ministerio Público 08 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Escobedo 08 
Dirección de Seguridad Pública Municipal de Juárez, N. L. 07 
Centro de Readaptación Social “Cadereyta” 06 
Juez Calificador de Santa Catarina 05 
Jueces Calificadores de Monterrey 05 
Juez Calificador de Guadalupe, N. L. 04 
Dirección de Policía y Tránsito Municipal de Pesquería, N. L. 04 
Dirección de Policía Estatal de Caminos y Protección al Medio Ambiente 04 
Juez Calificador de Juárez, N. L. 03 
DIF Capullos 03 
DIF Nuevo León 03 
Defensoría de Oficio 03 
Juez Calificador de Apodaca 03 
Director de Tránsito de García, N. L. 03 
Director del Hospital Metropolitano 02 
Coordinador de Jueces Calificadores  de Apodaca 02 
Juez Calificador de San Pedro Garza García 02 
Hospital Universitario 02 
Juez Calificador de San Nicolás de los Garza 02 
Secretaría de Vialidad y Tránsito de Monterrey 02 
Médico de guardia de Santa Catarina, N. L. 02 
Juez Mixto del Séptimo Distrito Judicial en el Estado 01 
Presidente Municipal de San Pedro Garza García, N. L. 01 
Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia 01 
Universidad Autónoma de Nuevo León 01 
Coordinador de Investigaciones en Delitos Patrimoniales 01 
Juez Primero Penal del Segundo Distrito Judicial en el Estado 01 
Dirección de Comercio Municipal de Monterrey 01 
Dirección de Atención Ciudadana de San Nicolás de los Garza, N. L. 01 
Coordinación de Regulación Sanitaria de San Nicolás de los Garza, N. L. 01 
Inspectores de Regulación Sanitaria de San Nicolás de los Garza, N. L. 01 
Juez Segundo Penal del Tercer Distrito Judicial en el Estado 01 
Secretaria del Juzgado Segundo Penal del Tercer Distrito Judicial en el Estado 01 
Juez Calificador de Escobedo, N. L. 01 
Dirección de Servicios Periciales 01 
Juez Tercero Penal del Tercer Distrito Judicial en el Estado 01 
Presidente Municipal de Santiago 01 
Inspectores de Comercio de Santiago 01 
Juez Décimo de lo Familiar del Primer Distrito Judicial en el Estado 01 
Escribiente de la Agencia del Ministerio Público No. 3 para la Investigación y Persecución de Delitos 
Relacionados con Protección Familiar 

01 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Santiago, N. L. 01 
Juez Calificador adscrito a la Zona Norte de Seguridad Pública 01 
Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Allende, N. L. 01 
Subsecretario de Protección Ciudadana 01 
Director de Gobierno de la Secretaría General de Gobierno 01 
Escribiente de la Agencia del Ministerio Público de Juárez, N. L. 01 
Dirección de Policía Municipal de Aramberri 01 
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De las denuncias expuestas por los ciudadanos resulta que las autoridades más 
nombradas fueron las siguientes:  
 
 
AUTORIDADES MAS  SEÑALADAS 
 
Procuraduría General de Justicia 217 
Autoridades Federales 123 
Secretaría de Seguridad Pública 110 
Monterrey 100 
Organismos Públicos Descentralizados 75 
Secretaría de Educación 73 
San Nicolás de los Garza 44 
Guadalupe 28 
Juárez 27 
General Escobedo 26 
Garza García 21 
Secretaría General de Gobierno 21 
García 19 
Santa Catarina 18  
Apodaca 16 
H Tribunal Superior de Justicia 15 
Secretaria de Salud 8 
Autoridades de otros Estados 6 
General Bravo 5 
Linares 5 
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Ciénega de Flores 4 
Montemorelos 4 
Rayones 4 
Santiago 4 
Anáhuac 3 
General Zaragoza 3 
Bustamante 2 
Cadereyta 2 
Carmen 2 
Hidalgo 2 
Salinas Victoria 2 
Allende 1 
Doctor Arroyo 1 
Galeana 1 
Hualahuises 1 
Los Ramones 1 
Poder Ejecutivo Estatal 1 
TOTAL 995 
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SITUACION A DETALLE DE AUTORIDADES ESTATALES Y MUNICIPALES CON 
RESPECTO A LA CEDH   

 
 

Gobierno del Estado 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Gobernador  Constitucional del Estado 01 2 2 - - - - 

Total 01 2 2 - - - - 

 
 

Secretaría General de Gobierno 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección Archivo General de Notarías  1 - - - - - - 

Dirección de la Defensoría de Oficio   18 3 - 1 1 1 3 

Director  de Gobierno de la Secretaría Gral. Gobierno - - - - - - 1 

Subsecretaría de Atención Ciudadana y Asuntos Religiosos 01 - - - - - - 

Total 20 3 - 1 1 1 4 

 
 

Secretaría  de Seguridad Pública  
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Academia Estatal de Policía 1 - - - - - - 

Centro Internamiento y Adaptación para Adolescentes 
Infractores 

- 1 - - - 1 - 

Centro Juvenil Adaptación Social 1 - - - - - - 

CEPRERESO Topo Chico 24 - - - - - 28 

CERESO Apodaca 11 1 - - - 1 11 

CERESO Cadereyta 24 - - - - - 6 

Consejo Estatal de Menores  - - - - - - 1 

Dirección de la Policía Auxiliar 3 - - - - - 1 

Dirección de Policía Estatal de Caminos y Protección al 
Medio Ambiente 

2 - - - - - 3 
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Dirección de Protección Ciudadana 23 7 3 3 1 - 21 

Director de Policía Estatal de Caminos y Protección al Medio 
Ambiente  

1 1 - 1 - - 1 

NA 1 - - - - - - 

Secretaría de Seguridad Pública del Estado - 12 4 1 1 6 - 

Subsecretaría de Administración Penitenciaria 7 - - - - - - 

Subsecretaría de Protección Ciudadana 9 - - - - - 1 

Total  107 22 7 5 2 8 73 

 

Procuraduría General de Justicia 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Agencia Estatal de Investigaciones 101 - - - - - 47 

Coordinador de Investigaciones en Delitos Patrimoniales - - - - - - 1 

Delegados del Ministerio Público - - - - - - 8 

Dirección de Servicios Periciales 1 - - - - - 1 

Dirección General de Averiguaciones Previas (Agentes del 
Ministerio Público) 

105 - - - - - 32 

Director de la Agencia Estatal de Investigaciones - 3 - - - 3 - 

Escribiente de la A.M.P- Juárez  - - - - - - 1 

Escribiente de la A.M.P. No. 2 Gral. Escobedo - - - - - - 1 

Escribiente de la A.M.P. No. 3 Delitos en General - - - - - - 1 

Escribiente de la A.M.P. Santiago  - - - - - - 1 

Escribiente de la Agencia  del A.M.P. No. 3 para la  
Investigación y Persecución de Delitos relacionados con 
Protección ala Familia.  

- - - - - - 1 

N.A. 2 - - - - - - 

Procurador Gral. de Justicia  1 - - - - - - 

Procuraduría General de Justicia en el Edo.  4 53 28 2 5 18 - 

Sub – Procuraduría del M.P.  1 - - - - - - 

Total 215 56 28 2 5 21 94 

 

Secretaría de Educación 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Unidades Regionales  11 - - - - - - 

Dirección de Acreditación, Certificación y Control Escolar  1 - - - - - - 

Dirección de Educación Especial  1 - - - - - - 
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Dirección de Educación Preescolar  4 - - - - - - 

Dirección de Educación Primaria  18 - - - - - - 

Dirección de Educación Secundaria 18 - - - - - - 

Dirección de Relaciones Laborales 6 - - - - - - 

Dirección General de la Oficina del Secretario 4 - - - - - - 

Directora de la Escuela Normal Superior  “Moisés Saenz” - 1 - 1 - 1 - 

Normal Superior  3 - - - - - - 

Subsecretaría de Educación Media Superior y Superior 2 - - - - - - 

Secretaría de Educación  2 10 2 - 1 7 14 

Secretaría de Educación Básica 3 - - - - - - 

Total 73 11 2 1 2 6 14 

 
AYUNTAMIENTOS  
 

ABASOLO 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Presidente Municipal     - 1 - - - 1 - 

Total - 1 - - - 1 - 

 
ALLENDE 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad    1 - - - - - 1 

Total 1 - - - - - 1 

 
ANAHUAC 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Seguridad Pública Municipal  2 - - - - - - 

Presidente Municipal de Anáhuac - 1 - - - 1 - 

Total 2 1 - - - 1 - 

 
 

ARAMBERRI 
 Recomendaciones ANR 
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AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía Municipal  - - - - - - 1 

Total - - - - - - 1 

 
 

APODACA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinador de Jueces Calificadores  3 - - - - - 2 

Dirección de Policía 7 - - - - - - 

Dirección de Tránsito 2 - - - - - - 

Juez Calificador  - - - - - - 3 

N.A. 1 - - - - - - 

Presidencia Municipal 1 - - - - - - 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad   2 9 - 5 - 4 13 

Secretaría del Ayuntamiento - 1 - - - 1 - 

Total 16 10 - 5 - 5 18 

 
 

BENITO JUÁREZ 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Jueces Calificadores  2 - - - - - - 

Dirección de Seguridad Pública Municipal 23 - - - - - 7 

Juez Calificador  - - - - - - 3 

Regidora  - - - - - - 1 

Secretaría del R. Ayuntamiento 1 - - - - - - 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad  1 1 - 1 - - - 

Total 27 1 - 1 - - 11 

 
 
 
 

BUSTAMANTE 
 Recomendaciones ANR 
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AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Desarrollo Integral de la Familia  1 - - - - - - 

Síndico 1 - - - - - - 

Total 2 - - - - - - 

 

CADEREYTA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Seguridad Pública Municipal  2 - - - - - - 

Director de Seguridad Pública y Protección Civil  - 1 - - - 1 - 

Total 2 1 - - - 1 - 

 

CIÉNEGA DE FLORES 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

DIF Municipal  1 - - - - - - 

Dirección de Policía y Tránsito 2 - - - - - - 

Presidencia  1 - - - - - - 

Total 4 - - - - - - 

 

DR. ARROYO 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Seguridad Pública 1 - - - - - - 

Presidente Municipal  - 2 - 1 - 1 1 

Total 1 2 - 1 - 1 1 

 

EL CARMEN  
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía y Tránsito  2 1 - - 1 - - 

Presidente Municipal - 1 - - 1 - - 

Total  2 2 - - 2 - - 

  

GALEANA 
 Recomendaciones ANR 
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AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía y Tránsito  - 1 1 - - - - 

Presidente Municipal - 1 - - 1 - - 

Secretario Particular del Alcalde - - - - - - 1 

Total  - 2 1 - 1 - 1 

 

GARCÍA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Jueces Calificadores  2 - - - - - - 

Dirección de Ecología  2 - - - - - - 

Dirección de Seguridad Pública  7 - - - - - - 

Dirección de Vialidad y Tránsito 4 - - - - - - 

Director de Tránsito  - - - - - - 1 

Presidente Municipal - 1 - - 1 - - 

Secretaría de Desarrollo Social  1 - - - - - - 

Secretaría de Finanzas y Tesorería 1 - - - - - - 

Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito y 
Protección Civil 

2 1 - - 1 - - 

Total 19 2 - - 2 - 1 

  

GARZA GARCÍA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Jueces Calificadores  3 - - - - - - 

Dirección de Policía  12 - - - - - - 

Dirección de Tránsito 1 - - - - - - 

Juez Calificador San Pedro - - - - - - 2 

Presidente Municipal  1 3 - 2 - 1 1 

Secretaría del Ayuntamiento - 2 - - - 2 - 

Secretaría de Desarrollo Urbano y Ecología 1 - - - - - - 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad  3 5 - 5 - - 8 

Total  21 10 - 7 - 3 11 

  

GENERAL ESCOBEDO 
 Recomendaciones ANR 
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AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Jueces Calificadores 2 - - - - - - 

Dirección de Policía  13 - - - - - - 

Dirección de Salud Pública 1       

Dirección de Tránsito 2 - - - - - - 

Juez Calificador  - - - - - - 1 

Presidencia Municipal 1 - - - - - - 

Secretaría de Desarrollo Social 1 - - - - - - 

Secretaría del R. Ayuntamiento 1 1 - - 1 - - 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad  4 2 1 - - 1 8 

Secretaría de Obras Públicas 1 - - - - - - 

Total  26 3 1 - 1 1 9 

 
 

GENERAL ZARAGOZA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía y Tránsito  2 - - - - - - 

Oficial del Registro Civil  - - - - - - 1 

Presidente Municipal  - 1 - 1 - - - 

Síndico 1 - - - - - - 

Total 3 1 - 1 - - 1 

 
 

GUADALUPE 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Jueces Calificadores 2 - - - - - - 

Dirección de Policía  20 - - - - - - 

Dirección de Tránsito  2 - - - - - - 

Juez Calificador  - - - - - - 4 

Presidente Municipal  - 1 1 - - - - 

Secretaría de Seguridad Ciudadana y Tránsito  3 9 3 - 2 4 10 

Secretaría Particular Presidencia Municipal 1 - - - - - - 

Total 28 10 4 - 2 4 14 

 



 33

HIDALGO 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Seguridad Pública y Vialidad  2 - - - - - - 

Total  2 - - - - - - 

 

HUALAHUISES 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Director de Policía y Tránsito y Protección Civil  1 - - - - - - 

Total  1 - - - - - - 

 

LAMPAZOS 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Seguridad Pública, Tránsito y Vialidad y Protección Civil  - - - - - - 1 

Total  - - - - - - 1 

 
 

LINARES 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Seguridad Pública, Vialidad y Protección Civil  4 - - - - - - 

Presidente Municipal - 1 - - - 1 - 

Subdirección de Policía  1 - - - - - - 

        

Total  5 1 - - - 1 - 

 
 
 
 

LOS RAMONES  
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Presidencia Municipal  1 - - - - - - 

Total  1 - - - - - - 
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MONTEMORELOS 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía   3 - - - - - - 

Juez Calificador 1 - - - - - - 

Presidente Municipal  - - - - - - 1 

Secretaría del R. Ayuntamiento - - - - - - 1 

Total  4 - - - - - 2 

 

MONTERREY 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Jueces Calificadores Zona Ote.  1 - - - - - - 

Coordinación de Jueces Calificadores Zona Poniente 1 - - - - - - 

Dirección de Comercio 4 - - - - - 1 

Dirección de Tránsito y Vialidad  8 - - - - - - 

Dirección del Deporte 2 - - - - - - 

Juez Calificador  - - - - - - 5 

Juez Calificador Adscrito a Zona Norte - - - - - - 1 

Presidencia Municipal 2 3 - 1 - 2 - 

Secretaría de  Vialidad y Tránsito 3 1 1 - - - 2 

Secretaría de Desarrollo Humano 1 - - - - - - 

Secretaría de Desarrollo Urbano y Ecología 1 - - - - - - 

Secretaría de la Policía Preventiva  68 3 - - - 3 20 

Secretaría del Ayuntamiento 9 5 3 2 - - - 

Total  100 12 4 3 - 5 29 

 
 

MELCHOR OCAMPO 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Presidente Municipal  - 1 - - - 1 - 

Total  - 1 - - - 1 - 

        

 



 35

PESQUERÍA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía y Tránsito  - - - - - - 4 

Total - - - - - - 4 

 
 

RAYONES 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Presidencia  Municipal  2 - - - - - 1 

R. Ayuntamiento - 1 - - - 1 - 

Síndico  2 - - - - - - 

Total 4 1 - - - 1 1 

 
 

SABINAS HIDALGO 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito - 1 - - 1 - - 

 
 

SALINAS VICTORIA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Dirección de Policía y Tránsito    2 - - - - - - 

Presidente Municipal - 1 1 - - - - 

R. Ayuntamiento - 1 1 - - - - 

Total 2 2 2 - - - - 

 

SANTIAGO 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Comandancia de Seguridad Pública  1       

Dirección de Espectáculos y Comercio  1 - - - - - - 

Inspectores de Comercio  - - - - - - 1 
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Juez Calificador  - - - - - - 1 

Presidente Municipal  1 - - - - - 1 

Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras Públicas y 
Ecología 

1       

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad - 1 - - - 1 1 

Total 4 1 - - - 1 4 

 

SAN NICOLÁS 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación de Jueces Calificadores  4 - - - - - - 

Coordinación de Regulación Sanitaria  - - - - - - 1 

Dirección de Atención Ciudadana - - - - - - 1 

Dirección de Seguridad Pública Municipal  19 - - - - - - 

Dirección de Vialidad y Tránsito 2 - - - - - - 

Dirección General de Salud Pública Municipal 2 - - - - - - 

Director de Salud Pública Municipal  - 1 - - - 1 - 

Inspectores de Regulación Sanitaria - - - - - - 1 

Juez Calificador - - - - - - 2 

Médico de Guardia - - - - - - 1 

Presidente Municipal - 1 - - - 1 - 

Secretaría de Desarrollo Social 1 - - - - - - 

Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito  13 7 2 - - 5 15 

Secretario del Ayuntamiento 1 4 - - - 4 - 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) 2 - - - - - - 

Total  44 13 2 - - 11 21 

 
 

SANTA CATARINA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Coordinación Jueces Calificadores 3 - - - - - - 

Dirección de Policía  8 - - - - - - 

Dirección de Tránsito y Vialidad  2 - - - - - - 

Director Jurídico  - - - - - - 1 

Juez Calificador  - - - - - - 5 

Médico de Guardia - - - - - - 2 
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Paramédico de Protección Civil  - - - - - - 1 

Presidencia Municipal  1 - - - - - - 

Presidente Municipal  - 2 - - - 2 - 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad 4 - - - - - 11 

Secretaría del Ayuntamiento - 1 1 - - - - 

Total 18 3 1 - - 2 20 

 

VILLALDAMA 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Presidente Municipal - 01 - - 01 - - 

 

ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 
Agencia para la Racionalización y Modernización del 
Sistema del Transporte Urbano 

10 - - - - - - 

Centro Capullos  11 - - - - - 4 

Comisión Estatal de Arbitraje Médico  - 1 1 - - - - 

Consejo de Relaciones Laborales y Productividad 1 - - - - - - 

Consejo para las Culturas y las Artes Nuevo León  - 1 - - - 1 - 

Corporación de Proyectos Estratégicos en Nuevo León 1 - - - - - - 

Dirección del Centro de Orientación, Protección y Apoyo a 
Víctimas de Delitos 

- 1 1 - - - - 

Dirección del Transporte  6 - - - - - - 
Dirección General / Centro para la Atención y Desarrollo 
Integral  

1 - - - - - - 

Director de Agua y Drenaje de Monterrey - 1 - 1 - - - 
Director de la Agencia para la racionalización y 
Modernización del Sistema el Transporte urbano 

- 11 2 4 - 5 - 

Director de la Facultad de Arquitectura de la U.A.N.L. - - - - - - 1 

Director del Hospital Metropolitano  - - - - - - 2 

Directora el DIF  - 2 1 - - 1 - 

Fideicomiso para la Reordenación Comercial del Estado 1 - - - - - - 

Fomento Metropolitano de Monterrey 2 - - - - - - 

Hospital Metropolitano “Dr. Bernardo Sepúlveda” 3 - - - - - - 

Hospital Psiquiátrico  3 - - - - - - 

Hospital Universitario 5 - - - - - 2 
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Instituto de Control Vehicular  1 - - - - - - 

Instituto Estatal de la Vivienda  1 - - - - - - 

Junta Local de Conciliación y Arbitraje 1 - - - - - - 

Jurisdicción Sanitaria No. 2 2 - - - - - - 

Presidente de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje Edo. - 1 - 1 - - - 

Procuraduría de la Defensa del Adulto Mayor  1 - - - - - 1 

Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia  8 - - - - - 1 

Procuraduría de la Defensa del Trabajo  1 - - - - - - 

Rector  de la  U.A.N.L.  - - - - - - 1 

Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, I.P.D. 4 - - - - - - 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Nuevo 
León) 

19 - - - - - 3 

Sub-Procuraduría de la Defensa del Trabajo - - - - - - 1 

Universidad Autónoma de Nuevo León 1 - - - - - 1 

Total  83 18 5 6 - 7 17 

 
PODER JUDICIAL 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Actuario del Juzgado Segundo Civil - - - - - - 1 

5º Distrito Judicial Foráneo y de Preparación Cadereyta 
Jiménez, N.L.  

1 - - - - - - 

7º Distrito Judicial Foráneo y de Preparación Dr. Arroyo 6 - - - - - - 

Juez Segundo de Preparación de lo Penal - - - - - - 1 

Juez 2º Penal del Tercer Distrito Judicial - - - - - - 1 

Juez Décimo de lo Familiar del Primer Distrito Judicial - - - - - - 1 

Juez Mixto del 7º Distrito Judicial en el Estado - - - - - - 1 

Juez Primero Penal del Segundo Distrito Judicial - - - - - - 1 

Juez Sexto Familiar del P.D.J.  - - - - - - 1 

Juez Tercero Penal del Tercer Distrito Judicial  - - - - - - 1 

Juzgado Quinto de lo Familiar del Primer Distrito Judicial 1 - - - - - 1 

Juzgado 2º Penal  1 - - - - - - 

Juzgado 4º de lo Penal 1       

Juzgado 5º de lo Concurrente 1 - - - - - - 

Juzgado Primero Menor de San Nicolás 1 - - - - - - 

Juzgado Primero Penal 1 - - - - - - 

Juzgados de Distrito Foráneos y de Preparación 1 - - - - - - 
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Presidente del Consejo de la Judicatura  - 1 - 1 - - - 

Presidente del Tribunal Superior de Justicia  - 2 - 1 - 1 - 

Secretaría del Juzgado 2º Penal del Tercer Distrito Judicial - - - - - - 1 

Juzgado del Civil  2 - - - - - - 

Juez Penal del 5° Distrito Judicial c/ residencia en 
Cadereyta Jiménez, Nuevo León 

- - - - - - 1 

Total 16 3 - 2 - 1 11 

 

AUTORIDADES FEDERALES 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Agencia del Ministerio Público de la Federación 2 - - - - - - 

Agencia del Ministerio Público Fed. con Res. en Linares 1 - - - - - - 

Agencia Federal de Investigación de la P.G.R.  27 - - - - - - 

Agentes de la Policía que conforman la A.M..P. Mixta en 
Nuevo León  

1 - - - - - - 

Centro Federal de Readaptación Social No. 2 Puente 
Grande Jalisco 

1 - - - - - - 

Comisión Federal Electricidad  6 - - - - - - 

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 
Usuarios de Servicios Financieros  

1 - - - - - - 

Comisión Nacional Bancaria y de Valores 1 - - - - - - 

Comité Enseñanza de Postgrados y Educación Continúa 1 - - - - - - 

Consulado de México en Dallas, Tx.  1 - - - - - - 

Consulado de México en Laredo, Tx.  1 - - - - - - 

Dirección de Prevención social Dependiente de la Secretaría 
de Gobernación  

2 - - - - - - 

I.M.S.S. 33 - - - - - - 

Infonavit  2 - - - - - - 

ISSSTE 2 - - - - - - 

Junta Especial No. 19 de la Federal de Conciliación y 
Arbitraje en el Estado 

1 - - - - - - 

NA 1 - - - - - - 

Petróleos Mexicanos  1 - - - - - - 

Presidente de la Junta Especial No. 20 de la Federal 
Conciliación y Arbitraje  

1 - - - - - - 

Policía Federal Preventiva  11 - - - - - - 

Procuraduría de la Reforma Agraria 1 - - - - - - 

Secretaría de la Defensa Nacional 18 - - - - - - 

Secretaría DIF Nacional 1 - - - - - - 



 40

Sub Procuraduría de Investigación Especializada en 
Delincuencia Organizada P.G.R.  

3 - - - - - - 

Unidad Mixta de Atención  Narcomenudeo de la P.G.R. 1 - - - - - - 

Secretaría de Comunicaciones y Transportes 1 - - - - - - 

Total  122 - - - - - - 

 
 
 
 
 

OTROS ESTADOS 
 Recomendaciones ANR 

AUTORIDAD Quejas No. Rec. Aceptadas No Aceptadas En tiempo No contestadas - 

Agencia del Ministerio Público de Cabo San Lucas  1 - - - - - - 

M.P. con Residencia en San Juan de los Lagos, Jalisco 1 - - - - - - 

Procuraduría General de Justicia de B.C.S.  1 - - - - - - 

Procuraduría General de Justicia de Chiapas 1 - - - - - - 

Sub-Dirección de Averiguaciones Previas de B.C.S.  1 - - - - - - 

Total  5 - - - - - - 

 
VOCES VIOLATORIAS:  
 
Cada vez que un ciudadano presenta una queja en contra de alguna autoridad, 
obligadamente debe mencionar la o las violaciones de que fue objeto según su 
consideración. De su dicho resultan interesantes datos, por ejemplo el tipo de 
afectaciones que más continuamente reporta la gente y cuáles le siguen  de mayor 
a menor cantidad de señalamientos. 
 
VOCES VIOLATORIAS SEÑALADAS  
 
Prestación Indebida de Servicio Público 752 
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Violación al Derecho a la Legalidad y a la Seguridad  Jurídica 490 
Detención Arbitraria 234 
Violaciones al Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 172 
Lesiones 108 
Violaciones al Derecho a la Igualdad y al Trato Digno 69 
Amenazas 69 
Violación a los Derechos del Niño 66 
Falsa Acusación 66 
Robo 58 
Dilación en la Procuración de Justicia 56 
Violación al Derecho de los Menores a que se Proteja su Integridad 52 
Irregular Integración de Averiguación Previa 46 
Allanamiento de Morada 70 
Tortura 38 
Ejercicio Indebido de la Función Pública 
/Incumplimiento de la Función Pública en la Procuración de Justicia 30 
Ataque a la Propiedad Privada 29 
Imposición de Castigo Indebido a Reclusos o Internos 27 
Negativa al Derecho de Petición 17 
Incomunicación 16 
Cohecho 12 
Detención Arbitraria /Retención Ilegal 12 
Violación al Derecho a la Educación 10 
Denegación de Justicia 10 
Negativa o Inadecuada Prestación de Servicio Público en Materia de Educación 9 
Intimidación 14 
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Violación a los Derechos de los Reclusos o Internos 8 
Discriminación 10 
Ejercicio Indebido de la Función Pública 6 
Violación al Derecho a la Libertad Personal 6 
Ejercicio Indebido de la Función Pública/Negativa de Asistencia a Víctimas de 
Delito 5 
Derecho al Trabajo 7 
Negativa o Inadecuada Prestación de Servicio Público Ofrecido por Dependencias 
del Sector Salud 4 
Violaciones al Derecho a la Libertad de Tránsito y Residencia 7 
Aseguramiento Indebido de Bienes 4 
Violaciones al Derecho a la Propiedad y a la Posesión 7 
Negligencia Médica 3 
Actos y faltas contra el Debido Funcionamiento de la Administración Pública 3 
Prestación Indebida de Servicio Público /Negativa o Inadecuada Prestación de 
Servicio en Materia de Agua 3 
Violaciones al Derecho a la Libertad de Expresión 3 
Integración Irregular de Expedientes Médicos 2 
Derecho a Disfrutar de un Medio Ambiente Sano y Ecológicamente Equilibrado 2 
Violaciones al Derecho a la Protección de la Salud 2 
Negativa de Atención Médica 2 
Concusión 2 
Dilación en el Procedimiento Administrativo 2 
Ejercicio Indebido de la Función Pública/Insuficiente Protección de Personas 2 
Despojo 2 
Deficiencia en los Trámites Médicos 1 
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Violación a los Derechos de las Personas de la Tercera Edad 1 
Acciones contra la Administración de Justicia 1 
No Consignación de Averiguación Previa 1 
Omisión de Información al Inculpado 1 
Extorsión 1 
Falta de Fundamentación o Motivación legal 1 
Violaciones al Derecho a la Libertad 1 
Abuso Sexual 1 
Hostigamiento Sexual 1 
Violaciones al Derecho a la Libertad Sexual 1 
Homicidio 1 
TOTAL 2636 
 
Desde luego no todas las voces violatorias señaladas pueden darse por ciertas, 
para eso está el análisis que hace el personal jurídico de las Visitadurías. Como 
resultado, el cuadro de voces señaladas termina en cuadro de voces violatorias 
comprobadas. 

 
VOCES VIOLATORIAS COMPROBADAS 
 

VOCES VIOLATORIAS COMPROBADAS 
2007 
 

Prestación indebida del servicio público 171 
Violación al derecho a la legalidad y seguridad jurídica 92 
Detención arbitraria 28 
Lesiones 21 
Dilación en la procuración de justicia 16 
Abuso de autoridad 15 
Irregular integración de averiguación previa 14 
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Violación a los derechos de los niños, niñas y adolescentes 09 
Allanamiento de morada 06 
Falsa acusación 06 
Retención ilegal 06 
Violación al derecho a la integridad y seguridad personal 05 
Violación a los derechos de los reclusos o internos 04 
Violación al derecho a la igualdad y al trato digno 03 
Negativa de asistencia a víctimas de delitos 03 
Violación a los derechos de los niños a que se proteja su 
integridad 

03 

Negativa o inadecuada prestación de servicio en materia de 
educación 

03 

Tortura 02 
Daño en propiedad ajena 02 
Ejercicio indebido o abandono de la función pública 02 
Incumplimiento de la función pública en la procuración de justicia 02 
Violación al derecho a la libertad personal 02 
Violación al derecho a la educación 02 
Violación al derecho de petición 01 
Violación a la libertad de tránsito 01 
Amenazas 01 
Imposición indebida de castigo 01 
Ataque a la propiedad privada 01 
Exigencia sin fundamentación 01 
Violación al derecho a la propiedad y a la posesión 01 
Intimidación  01 
Cohecho 01 
Irregularidad en el procedimiento administrativo 01 
Negativa o inadecuada prestación de servicio en materia de 
vivienda 

01 

Cateos a visitas domiciliarias ilegales 01 
Despojo 01 
No consignación de averiguación previa 01 
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TERCERA VISITADURIA GENERAL PENITENCIARIA 
 
Si hay lugares especialmente proclives a que se viva en ellos la violación a derechos 
humanos, son los centros de Reclusión. Estas instituciones constituyen permanentemente un 
punto de gran interés para la CEDH, al grado que les destina una Visitaduría a fin de que esté 
al pendiente de lo que en ellos sucede, aunque debe aclararse que esta Tercera Visitaduría 
recibe también asuntos de diversa índole y no sólo de carácter penitenciario.  
 
En el 2007 la tercera Visitaduría recibió, en general, 226 expedientes de queja y 60 
solicitudes de intervención, de las cuales se concluyeron 34 y 37 respectivamente, quedando 
el resto, 192 y 23 en trámite. 
 
Además se concluyeron 252 expedientes de queja y 40 solicitudes de intervención 
presentados en años anteriores.  
 
Dentro del Programa Penitenciario, personal de esta área realizó visitas especiales de 
supervisión a los Centros de Readaptación Social Apodaca, Topo Chico y Cadereyta los días 7, 
8 y 9 de mayo, en coordinación con la Comisión Nacional de los Derechos Humanos, luego 
remitió a la CNDH el resultado de las inspecciones y evaluaciones efectuadas. 
 
En general emitió esta Visitaduría 58 Recomendaciones, 40 de ellas dirigidas a la Secretaría 
de Seguridad Pública del Estado, relacionadas con centros penitenciarios y llama la atención 
que en 34 de ellas se recomendó al Secretario de Seguridad Pública lo siguiente: “solicite la 
modificación de las sanciones que establece el Reglamento de los Centros de Readaptación 
Social y Centros Preventivos de Reclusión del Estado respecto al término establecido para el 
aislamiento, respetándose el término constitucional de 36 horas”. 
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Otras Recomendaciones se dictaron en el sentido de que el Secretario de Seguridad Pública 
instruya a los Directores de los Centros para que a su vez ordenen las reparaciones, 
adecuaciones y mantenimiento de los alojamientos en donde se encuentra recluida la 
población privada de su libertad. 
 
Otra Recomendación repetida es que “se incrementen las medidas tendientes a realizar una 
vigilancia estrecha para indagar, buscar, y encontrar los instrumentos denominados “puntas”, 
tanto en los ambulatorios como en los patios y demás lugares en los cuales convivan los 
internos”.   
 
 
QUEJAS Y SOLICITUDES DE INTERVENCIÓN RECIBIDAS Y CONCLUIDAS, EN EL  
2007 POR LA TERCERA VISITADURIA 
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El trabajo de la Tercera Visitaduría  arroja, en concreto, las cifras siguientes:  
 
Quejas recibidas                     226 
Solicitudes de intervención                    60 
Recomendaciones emitidas en general      58 
Rec. A autoridades penitenciarias en especial 40  
Acuerdos de No Resp.     118 
  
 
 

 
QUEJAS RECIBIDAS AÑO 2007 
 

 
226 

 
QUEJAS  2007 E� TRAMITE 
 

 
192 

 
CONCLUIDAS DEL AÑO 2007 
 

 
34 

 
TOTAL GENERAL DE EXPEDIENTES DE QUEJAS 
CONCLUIDAS 
 

 
287 
 

 
SOLICITUDES DE INTERVENCIÓN RECIBIDAS: 
 

 
60 

 
SOL. INT. EN TRAMITE DEL AÑO 2007 

 
23 
 

 
SOL. INT. CONCLUIDAS DEL AÑO 2007 
 

 
37 

 
TOTAL GENERAL DE EXPEDIENTES DE SOLICITUDES 
DE INTERVENCIÓN  CONCLUIDAS 
 

 
77 
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VI DEPARTAMENTO MEDICO 
 
En vista de que las voces violatorias más señaladas y/o más comprobadas 
incluyen aspectos como la detención arbitraria, violaciones al derecho a la 
integridad y seguridad personal, amenazas, violación a los derechos de los 
menores a que se proteja su integridad, lesiones y tortura, resulta indispensable 
que haya un Departamento Médico de Servicios Periciales en la CEDH para que dé 
fe de los daños que en su salud presentan los denunciantes a la hora de solicitar la 
intervención de este Organismo. 
 
El titular del Departamento Médico realiza dictámenes de las personas que acuden 
a nuestras instalaciones, pero también se traslada hasta los hospitales, 
demarcaciones policiacas, penales y domicilios particulares a fin de constatar los 
daños a la integridad física de los lesionados. 
 
En el 2007, el médico adscrito a la CEDH practicó 310 dictámenes y clasificación 
de lesiones para el Departamento de Orientación y Recepción de Quejas. 
 
A solicitud de la Primera Visitaduría realizó 88 consultas dentro de las 
indagatorias en expedientes a ella asignados, 81 consultas para la Segunda 
Visitaduría y 90 para la Tercera, lo que da un total de 259 intervenciones. 
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Además atendió 316 consultas varias con lo que su participación se eleva a 885 
casos. 
  
 
INTERVENCIONES REALIZADAS POR EL DEPARTAMENTO MEDICO  
DICTÁMENES     310 
EXPEDIENTES    259 
CONSULTAS       316 
 
SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS: Mucho se ha difundido la idea de que las 
Recomendaciones que emite la CEDH no tienen carácter obligatorio y que por ello 
aparentemente no pasa nada si una autoridad decide desestimarlas, sin embargo 
no se pone énfasis en el hecho irrefutable de que sí reciben sanción los servidores 
públicos a quienes se les encuentra responsabilidad. Por ejemplo en el 2007 
recibieron amonestaciones, apercibimientos y hasta suspensión en su empleo 49 
funcionarios denunciados por la ciudadanía. 
 
VII  SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS 
 
 
EXP. 
No. 

REC. 
No. 

SERVIDOR PUBLICO 
SANCIONADO 

TIPO DE SANCION AUTORIDAD 

240/02 52/03 Lic. Juan Manuel Trujillo 
Serna, AMP 
 
 
José Luz González Garza, 
Ex Presidente Municipal 

Amonestación pública 
 
 
 
Amonestación privada 

Procuraduría General de 
Justicia en el Estado. 
 
 
R. Ayuntamiento de Los 
Herreras, N. L. 

119/05 36/05 Profr. Manuel de Jesús 
González Moreno 

Amonestación privada Secretaría de Educación 
en el Estado 
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193/04 52/05 Profrs. Manuel Félix 
Villarreal Careaga y Rosa 
María Alejandro Bazaldúa 

Amonestación privada Secretaría de Educación 
en el Estado. 

561/04 63/05 Lic. Enrique Rodríguez 
Lugo (Director del 
CEPRERESO Topo Chico) y 
Jorge Isreal Quintero 
Rodríguez 

Amonestación privada Secretaría de Seguridad 
Pública del Estado. 

869/04 69/05 Profra. Silvia Ortiz Corona Amonestación privada Secretaría de Educación  
166/05 128/05 Doctores Armando Tamez 

Pedrales, Eduardo Juárez 
Loera y Raúl Jesús 
Almaguer Elizondo 

Amonestación privada Consejo Estatal de 
Menores 

486/04 93/05 Lic. Sandra Leticia Valdez 
Campos 

Apercibimiento Directora del DIF Nuevo 
León 

552/04 100/05 Dr. Sergio Ortiz Sotelo Apercibimiento Público Secretaría de Salud en el 
Estado 

288/05 124/05 Eduardo Hidalgo García y 
Jonathan Salathiel Basurto 
Garza 

Amonestación pública Secretaría de Seguridad 
Pública del Estado. 

377/04 154/05 Lic. Rogelio Benavides 
Peña (Juez Calificador) 

Apercibimiento privado Secretaría del R. 
Ayuntamiento de 
Guadalupe 

618/05 179/05 Profra. María del Carmen 
Rdz. Lucio 

Amonestación privada Secretaría de Educación 
en el Estado 

301/05 182/05 Lic. Jesús Alejandro 
González Garza, Juez 
Calificador 

Apercibimiento Secretaría del R. 
Ayuntamiento de Apodaca 

973/05 44/06 Lic. José Jonathan Castillo 
Serrato 

Suspensión de su empleo, cargo 
o comisión por 6 días sin goce 
de sueldo. 

Secretaría del R. 
Ayuntamiento de 
Monterrey 

450/05 53/06 Profra. María del Rosario 
Salinas Salinas 

Amonestación privada Secretaría de Educación 
en el Estado 

137/05 56/06 Francisco Javier Ramos 
Ibarra, Mario Isidro 
González García, José 
Ramón Gámez Esmeralda 

Amonestación verbal y  arresto 
por 36 horas 

Secretaría de Seguridad 
Pública y Vialidad de Santa 
Catarina, N. L. 

530/05 69/06 Lic. María Natalia Montalvo 
Lozano 

Apercibimiento privado Procuraduría de la 
Defensa del Menor y la 
Familia en el Estado 

199/05 77/06 Alberto Alonso Balderas 
Fernández 

Suspensión de su empleo, cargo 
o comisión por 5 días sin goce 

Secretaría de Policía 
Preventiva Municipal de 
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de sueldo Monterrey. 
93/06 95/06 Daniel Montoya Pérez y 

Guadalupe Tovar Martínez 
Apercibimiento Privado Secretaría de Seguridad 

Ciudadana y Tránsito de 
Guadalupe. 

1039/05 111/06 Alonso Martínez Ibarra, 
Mario Muñoz y Juan Garza 

Amonestación privada Presidente Municipal de 
Montemorelos. 

222/06 118/06 Ramiro García Valdez y 
Roberto Palomo Flores 

Amonestación pública Dirección de Protección 
Ciudadana 

498/05 127/06 Lic. Alejandro González 
Garza, Juez Calificador 
 
 
Artemio Cruz Guerra, 
Oficial de Policía 

Suspensión de su empleo por 
tres días sin goce de sueldo. 
 
 
Baja. 

Presidente Municipal de 
Apodaca, Nuevo León. 

953/05 129/06 Verónica Yadira Lara 
Rojas, Jesús Julián 
Sánchez Martínez, Jacinto 
Lorenzo Hernández y 
Mario Isidro González 
García 

Amonestación verbal y/o por 
escrito y Arresto por 36 horas. 

Secretaría de Seguridad, 
Vialidad y Protección Civil 
de Santa Catarina, N. L. 

813/05 130/06 PABLO Márquez Castillo y 
Luis Adán Gómez Vázquez 

Suspensión de su empleo, cargo 
o comisión por quince días sin 
goce de sueldo. 

Secretaría de Policía 
Preventiva Municipal de 
Monterrey. 

218/04 137/06 Dionisio Martínez Ibarra  Suspensión de su empleo, cargo 
o comisión por dos días sin 
goce de sueldo. 

Secretaría de Seguridad 
Pública y Vialidad de 
Apodaca. 

979/05 139/06 Rogelio Alvarez Sánchez y 
María Cristina Rodríguez 
Rojas 
 
 
 
Lic. Yolanda Mayorga 
López, Juez Calificador 

Amonestación privada 
 
 
 
 
 
Amonestación pública 

Secretaría de la Policía 
Preventiva Municipal de 
Monterrey 
 
 
 
Secretaría del R. 
Ayuntamiento de 
Monterrey. 

462/06 49/07 Dr. Higinio Joaquín Cerda 
Lara 

Amonestación pública Secretaría de Seguridad 
Ciudadana y Tránsito de 
Guadalupe  

266/06 62/07 Nicomar Pérez Treviño, 
Celso Pérez Ibarra, Martha 
María García León y Perla 
Ernestina Mejía Quintanar 

Amonestación Privada Secretaría de Seguridad 
Ciudadana y Tránsito de 
Guadalupe. 
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VIII Secretaría Ejecutiva  
 

Las actividades Intra y Extramuros que realizó la Secretaría Ejecutiva en el 2007 
abarcaron las dos grandes tareas en que trabaja este Organismo: la Operativa–
Jurídica y la Preventiva, sin descuidar lo administrativo. 
 
Su labor encuentra fundamento legal en los artículos 24º de la Ley de la materia, 
adminiculados los numerales 32º, 33º y 34º del Reglamento   Interno. 
 
Una de las potestades que la Ley confiere al Secretario Ejecutivo es que esté 
presente en las Sesiones Ordinarias del H. Consejo de la Comisión, por lo tanto 
asistió a las doce sesiones del año. 
 
Además, en el aspecto jurídico, es el responsable de coordinar la “cultura de la denuncia” que 
por ley debe poner, a su vez, en práctica la CEDH, a través de los tres conceptos siguientes: 
Informes especiales, Recomendaciones Generales y Denuncias. La información al respecto se 
detalla más adelante en el apartado: CULTURA DE LA DENUNCIA EN VARIAS 
DIRECCIONES: 
 
En otro contexto, y en cumplimiento a lo previsto por los artículos 46º y 51º de la Ley que 
crea a esta Comisión, en relación a los artículos 91° y 93° de su Reglamento Interno;  la 
Secretaría  Ejecutiva lleva a cabo la publicación de las Recomendaciones  que  no  aceptaron 
y/o aceptaron, pero no cumplieron las Instituciones Públicas del Estado y Municipios de 
Nuevo León, de las cuales emitió este Organismo 82 en el 2007.   
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Para mayor claridad presentamos un resumen con los nombres de las Instituciones Públicas 
del Estado y municipios de Nuevo León que fueron publicadas.   
 

Autoridad  No 
aceptadas 

Aceptadas 
con Prueba de 
cumplimiento 

Parcial 

Aceptadas con 
cumplimiento 
Insatisfactorio 

Aceptadas sin 
pruebas de 

cumplimiento 

totales  

Secretaría de 
Seguridad 
Pública del 
Estado 

33 1  3 37 

Secretaría de 
Seguridad 
Pública de San 
Nicolás de los 
Garza, N.L. 

1  1 2 4 

Secretaría de 
Seguridad 
Pública de Santa 
Catarina 

1   1 2 

Secretaria de 
Seguridad 
Ciudadana de 
Guadalupe, N.L. 

1    1 

Secretaría de 
Seguridad 
Pública de 
Apodaca, N. L. 

7 1   8 

Agencia para la 
Racionalización 
y Modernización 
del Transporte 

5 1   6 

Secretaría de 
Seguridad 
Pública de San 
Pedro Garza 
García, N. L. 

8    8 

Secretaría del R. 1    1 
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Ayuntamiento de 
San Pedro Garza 
García, N.L.  
Secretaría de 
Seguridad 
Pública y 
Vialidad de 
General 
Escobedo, N.L.  

2    2 

Presidencia 
Municipal de 
Monterrey  

1    1 

Secretaría de 
Seguridad 
Pública de 
Monterrey, N. L. 

2    2 

Director de la 
Cruz Verde de 
Monterrey, N. L. 

1    1 

Junta Especial 
No. 10 de 
Conciliación y 
Arbitraje  

1    1 

Agua y Drenaje 
de Monterrey 

1    1 

Secretaría de 
Seguridad 
Pública de 
Benito Juárez, N. 
L. 

1   1 2 

Ayuntamiento de 
Rayones 

1    1 

Procuraduría 
General de 
Justicia en el 
Estado 

1   1 2 

Tribunal 
Superior de 
Justicia  

1    1 
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Presidencia 
Municipal de Dr. 
Arroyo, N.L. 

1    1 

Presidencia 
Municipal de 
Mier y Noriega 

1    1 

Dirección de 
Protección 
Ciudadana de la 
S.S.P. E. 

2    2 

Consejo de la 
Judicatura en el 
Estado 

1    1 

Integrantes del 
Pleno del 
Ayuntamiento de 
Gral. Zaragoza, 
N.L. 

1    1 

Dirección de 
Policía Estatal de 
Caminos y 
Protección al 
Medio Ambiente 
de la S.S.P.E. 

1    
 

1 

Subsecretaria de 
Administración 
Penitenciaria del 
Estado 

   1 1 

Procuraduría de 
la Defensa del 
Menor y la 
Familia en el 
Edo. 

1  1 1 3 

Visitaduría 
General de 
Justicia en el 
Edo.  

4    4 

Contralo ría 
Interna del 
Gobierno del 

1    1 
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Estado  
Centro 
Preventivo de 
Readaptación 
Social “Topo 
Chico” 

1     
1 

Centro de 
Readaptación 
Social 
“Cadereyta”  

1 1   2 

Agencia del 
Ministerio 
Público 
Especializada 
del Fuero Común 
para Delitos 
Electorales y 
Servidores 
Públicos  

   3 3 

Presidencia 
Municipal de 
Gral. Zaragoza, 
N.L.  

1    1 

TOTAL 85 4 2 13 104 
 

ENERO-MARZO  32 PUBLICACIONES 
ABRIL- JUNIO   36 PUBLICACIONES 
JUL-SEP           14 PUBLICACIONES 
 
TOTAL  82 PUBLICACIONES  
 
NOTA: No coinciden los números de expedientes publicados con las autoridades ya 
que en un solo expediente se le notificó a varias autoridades. 
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Durante el 2007 a través del instrumento oficial de difusión denominado   “Revista de la C. E. 
D. H de Nuevo León.” y por conducto de las áreas  de Comunicación e Informática, que de 
conformidad con el artículo 34º del Reglamento Interno de la Comisión dependen del 
Secretario Ejecutivo, se tuvieron a bien realizar  las siguientes revistas:  números 58,  59, 60 
y 61.     
 
ACTIVIDADES INTRAMUROS:  
 
Al interior de la CEDH se llevaron a cabo las siguientes actividades:  
 

1. Curso de Actualización en Juicios Orales, 11, 12 y 13 de Septiembre del 2007, impartido 
por los C. C. Lic. Catarino García Herrera, Consejero de la Judicatura del Estado, con el 
tema “La CEDH en el contexto de la Reforma Integral al Sistema de Justicia en el 
Estado”, Lic. Rubén Cardoza Moyrón, Director Estatal de Métodos Alternos para la 
Solución de conflictos del Estado, y Lic. Luis Villarreal Galindo con el tema: “La Visión y 
Prespectiva de los Derechos Humanos 2007” Retos y Desafíos.  

2. Diplomado en Procesos Judiciales Federales en la Casa de la Cultura Jurídica “Ministro 
Emeterio de la Garza “ 

3. Curso de Capacitación “Equidad y Genero”, 03 y 04 de Mayo del 2007 en la Sala de 
Juntas “Rosario Garza de Zambrano de la C.E.D.H., impartido por el Instituto Estatal de 
las Mujeres. 

 
ACTIVIDADES EXTRAMUROS:  
 
Al exterior de la CEDH el Secretario Ejecutivo asistió a los eventos siguientes: 
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 A)  Evento en la Comisión Estatal de Chihuahua del 21 al 23 de Febrero del 2007.  
 

 B)  Conferencias de Derechos Humanos en el DIF Valle Verde los días 22 de Mayo y 18 
de Junio del 2007.  

 
 C) 24 de Mayo, Graduación de la 17 Generación en el Centro de Readaptación Social 
“Apodaca”. 

 
 D) 20 de Junio, Reunión con la Delegada Regional del Instituto Nacional de Migración, 
Licenciada Irma María García Hinojosa, preparando en conjunto con la Comisión 
Nacional de los Derechos Humanos y personal de este Organismo el curso taller “Los 
Derechos Humanos y Migración” que se impartió al personal de la oficina de Migración. 

 
 E)  03 de Julio, Clausura del Curso Taller “Aprendiendo a  Ser Responsables”  Escuela 
Primaria. 

 
 F)  17 de Octubre, Apertura de Sesiones de Orientación a Padres y Ciudadanos de 
Educación Inicial de la Secretaría de Educación.  

 
 G)  19 de Octubre,  En representación de la Presidencia Interina al Evento del Informe 
de Actividades del Presidente Municipal de Montemorelos, N. L.  

 
 H)  12 de Noviembre, Entrevista en Radio Nuevo León con el tema de Derechos de l@s 
niñ@s.  

 
 I) 15 y 27 de Noviembre, Reunión del Comité Interinstitucional de Derechos Humanos.  
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 J) 03 de Diciembre, Secretaría de Salud, Foro con el tema: Diagnóstico de los distintos 
factores vinculados con el Sexo Servicio.  

 
En el aspecto Administrativo los dos notificadores oficiales de esta Comisión hicieron entrega 
de  10, 066 oficios, por lo que recorrieron 42,790 kms. 
 
Además de los eventos internos y externos, es deber del Secretario Ejecutivo 
participar en la clausura de eventos organizados por el Instituto de Estudios y 
Formación en Derechos Humanos y en las sesiones del Consejo Consultivo para 
elaborar las actas correspondientes, así como reunirse en forma colegiada todos 
los jueves con los Visitadores Generales y el Presidente de esta Comisión para el 
análisis y discusión de resoluciones de expedientes de queja con la finalidad de 
unificar criterios a fin de dar trámite a la resolución de los sumarios. 

 
CULTURA DE LA DENUNCIA PRACTICADA POR LA CEDH 
 
 
El XV aniversario de la CEDH es momento más que propicio para reconocer el 
mérito de los ciudadanos que durante tres lustros han asumido en forma valiente 
la cultura de la denuncia. 
 
Justamente uno de los objetivos de la Comisión Estatal de Derechos Humanos es 
lograr que la gente manifieste las violaciones de que ha sido objeto, con el fin de 
avanzar hacia una cada vez más fina rendición de cuentas por  parte de la gente 
en el poder. 
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En 15 años, los ciudadanos que han aportado la materia prima para que exista la 
CEDH han  documentado 43, 107 solicitudes de intervención con la integración de 
10, 389 expedientes de queja y 32, 718 orientaciones hasta el 30 de noviembre 
del 2007.  
 
Agradecemos a la gente que denuncia, pero como “el buen juez por su casa 
empieza”, a nivel Institución pusimos en práctica esta cultura e hicimos lo que 
estuvo de nuestra parte para fortalecer las peticiones de la gente violentada en 
sus derechos. 
 
Tramitamos y concluimos Denuncias, Informes Especiales y Recomendaciones 
Generales en base a la facultad que para ello nos confieren , tanto la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, como la Constitución del  Estado, la Ley 
de la CEDH, y específicamente la Ley de Responsabilidades de los Servidores 
Públicos del Estado y Municipios de Nuevo León.  
 
DENUNCIA: De conformidad con los numerales 102º apartado “B” de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos, 87º de la Constitución Política Local del Estado, 6º fracción 
IV de la Ley que crea a la C. E. D. H. de N. L. y 5º de la Ley de Responsabilidades de los 
Servidores Públicos del Estado y Municipios de Nuevo León, la Denuncia consiste 
básicamente en que cuando en la tramitación de un expediente de queja o al concluirse éste, 
se detectan violaciones a los derechos humanos cometidos por distintas autoridades y/o 
servidores públicos que no fueron señalados por el quejoso, entonces la CEDH tiene la 
facultad de presentar una Denuncia ante la autoridad correspondiente y es el Secretario 
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Ejecutivo quien da continuidad y conclusión a todas las Denuncias que se generan en los 
sumarios de queja. 
 
Durante el 2007 emitimos 72 denuncias, en mayor número a las siguientes 
Dependencias: 

Procuraduría General de Justicia en el Estado           23 

Presidente del Consejo de la Judicatura en el Estado      14 
Pleno del H. Tribunal Superior de Justicia en el Estado    08   
 
*  TOTAL DE DENUNCIAS  
 

DENUNCIAS EMITIDAS 2007 
ENERO-DICIEMBRE 

AUTORIDAD TOTAL 

Procuraduría General de Justicia en el Estado 23 

Presidente del Consejo de la Judicatura en el Estado 14 

Pleno del H. Tribunal Superior de Justicia en el Estado 08 

Secretaría de Seguridad Pública del Estado 04 

Presidente Municipal de Monterrey 06 

Presidente Municipal de Apodaca 03 

Presidente Municipal de Guadalupe 02 

Presidente Municipal de San Pedro Garza García 02 

Presidente Municipal de San Nicolás de los Garza, N. L. 01 

Presidente Municipal de Galeana, N. L. 01 

Director General para el Desarrollo Integral de la Familia 01 

Presidente de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje del Estado 01 

Directora General del DIF  01 

Presidente Municipal de Melchor Ocampo, N. L. 01 
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Centro de Internamiento y Adaptación para Adolescentes Infractores 01 

Presidente Municipal de Santa Catarina 01 

Secretaría de Educación 01 

Presidente Municipal de García, N. L. 01 
 
NOTA: El total de las Denuncias no coincide con el número de autoridades, en virtud de que en 6 Denuncias hay 3 autoridades, y en 7 hay 2 autoridades. 

  
 
 
INFORME ESPECIAL: el  Informe Especial tiene su fundamento en los artículos  65º, 66º 
y 67º del ordenamiento legal de esta Comisión así como el 73° de su Reglamento Interno y 
éste procede cuando una autoridad o servidor público, en la tramitación de un expediente de 
queja realiza una conducta evasiva o de entorpecimiento con las investigaciones que la 
Comisión realiza, o simplemente se niega a colaborar requerido que hubiere sido para ello y 
también el Secretario Ejecutivo es quien da trámite y concluye los Informes Especiales.   
 
En el año, la CEDH emitió 12 Informes Especiales a: 
 
Presidente Municipal de San Nicolás de los Garza 3 
Procuraduría General de Justicia 2 
Cabildo de Dr. Arroyo N. L. 1 
Secretaría de Seguridad Ciudadana y Tránsito de Guadalupe N. L. 1 
Secretario del R. Ayuntamiento de Guadalupe N. L. 1 
Gobernador Constitucional de N. L.         1 
Presidente Municipal de Apodaca N. L.   1 
Presidente Municipal de Santiago N. L.   1 
Presidente Municipal de Lampazos, Naranjo, N. L.   1 
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RECOMENDACION GENERAL: A veces la queja de una persona termina en Acuerdo 
de No Responsabilidad para la autoridad señalada, pero hay elementos suficientes 
como para emitirle, de cualquier manera, una Recomendación, aunque no en el 
sentido en que inicialmente se pronunciara el ciudadano afectado, así que durante 
el pasado año emitimos 78 Recomendaciones Generales y fueron en mayor 
número para: 
 

• Secretaría de Seguridad Pública del Estado 38 
• Procuraduría General de Justicia en el Estado 11 
• Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia 06 
 

 
* TOTAL DE RECOMENDACIONES GENERALES 
 

ECOMENDACIONES GENERALES EMITIDAS 2007 
ENERO-DICIEMBRE 

AUTORIDAD TOTAL 

Secretaría de Seguridad Pública del Estado 38 

Procuraduría General de Justicia en el Estado 11 

Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia 06 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de San Pedro Garza García 02 

Secretaría de Policía Preventiva Municipal de Monterrey 02 

Secretaría de Educación en el Estado 02 

Presidente Municipal de Juárez, N. L. 01 

Director General del ISSSTELEON 01 

Director de la Agencia Estatal de Investigaciones 01 

Director de la Cruz Verde Municipal de Monterrey 01 

Agencia para la Racionalización y Modernización del Sistema del Transporte 01 



 64

en el Estado 

Pleno del H. Consejo de la Judicatura del Estado 01 

Secretaría de Desarrollo Humano de San Nicolás de los Garza 01 

Presidente de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje en el Estado 01 

Secretaría de Vialidad y Tránsito de Monterrey 01 

Secretaría del R. Ayuntamiento de San Pedro Garza García, N. L. 01 

Director del Centro de Readaptación Social “Nuevo León” 01 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Apodaca 01 

Presidente Municipal de San Pedro Garza García, N. L. 01 

Procuraduría de la Defensa del Trabajo 01 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de General Escobedo 01 

Ayuntamiento de Anáhuac, Nuevo León 01 

Dirección General del DIF Nuevo León 01 
 
 
 
NOTA: El total de las Recomendaciones Generales no coincide con el número de autoridades, en virtud de que en 2 Recomendación General hay 2 autoridades. 
 

 
De esta manera, con Denuncias, Informes Especiales y Recomendaciones 
Generales, apoyamos a la gente que en 15 años ha solicitado nuestra 
intervención. 

 
IX PRESIDENCIA-CONSEJO 
 
La persona encargada de dar cohesión a los distintos Departamentos que 
conforman la CEDH y de representarla, lo mismo ante el Consejo que al exterior 
frente a medios de comunicación, Instituciones diversas y Organismos homólogos, 
es el titular de la Presidencia. 
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El 2007 tuvo particulares características en este sentido pues fue el año del XV 
aniversario de la Comisión y coincidentemente también fue el año en que tres 
personas ocuparon el más alto cargo como Presidentes de la misma. 
 
El Licenciado Daniel Garza Garza la presidió hasta el 27 de mayo, día de su 
lamentable fallecimiento, y por ley el Primer Visitador ocupó de inmediato su 
lugar como Presidente Interino hasta el 17 de diciembre, fecha en que tomó 
protesta ante el Congreso del Estado la actual Presidenta Licenciada Minerva E. 
Martínez Garza. 
 
Prácticamente inició sus labores la Licenciada Martínez Garza en época de 
vacaciones navideñas así que los restantes 14 días de diciembre los utilizó 
mayoritariamente en el trabajo interno, y su desempeño al exterior inició junto 
con el 2008. 
 
Por tales circunstancias, a tres personas les correspondió, en el 2007 encargarse 
de las acciones siguientes: 

• Estar al pendiente de las violaciones a derechos humanos dadas a conocer en 
los medios de comunicación para seguirlas de oficio en caso necesario. 

• Tener la información básica de los casos allegados a la Comisión a fin de estar 
en condiciones de orientar adecuadamente al personal que los tiene a su 
cargo. 

• Supervisar y tomar decisiones en los aspectos jurídico, administrativo y 
preventivo. 

• Coordinar las sesiones del Consejo  
• Atender nuevos proyectos 
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• Acudir a invitaciones dentro y fuera de la ciudad 
• Atender audiencias particulares 
• Realizar eventos especiales 
• Conceder entrevistas a medios de comunicación 

En resumen, durante el 2007 la persona titular de la CEDH en su momento llevó a 
cabo: 
Audiencias 277 
Conferencias 9 
Entrevistas en medios 15 
Invitación a eventos especiales 30 
Invitación a eventos foráneos 3 
Juntas del Consejo 7 
Brigada  1 
 
 
CONSEJO  
 
Las funciones del Presidente y el rumbo de la Comisión Estatal de Derechos 
Humanos cuentan con la guía de personas expertas en diferentes materias, pero 
especialmente relevantes por su inclinación a la defensa de los derechos 
ciudadanos. 
 
Son 10 integrantes del Consejo quienes se reúnen ordinariamente cada mes o en 
forma extraordinaria si algún evento lo requiere. Por su tiempo, conocimientos y 
actitud para apoyar las actividades de este Organismo, damos las más sinceras 
gracias a: 
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- Lic. Olivia Chung Vázquez 
- Sra. Mercedes Jaime de Fernández 
- CP Miguel C. Barragán Villarreal 
- Lic. Oswaldo Wendlandt Hurtado 
- Lic. Enrique Hernán Santos Arce 
- CP Jaime Garza González  
- Lic. Mauricio Jesús Zambrano Villarreal 
- Ing. Francisco González Sebastia 
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Instituto de Estudios y Formación  
en  Derechos Humanos 

 
 
 

Informe Anual 2007 
 
 
INTRODUCCIÓN 
 
Hoy como en antaño la educación en derechos humano sigue representando una línea de 
acción de alta prioridad para las naciones del mundo.  
 
Corresponde, de una manera especial, a los organismos públicos autónomos de protección a 
los derechos humanos promover estos procesos educativos.  
 
Si bien es cierto que en otras latitudes la función de los organismos públicos citados sólo 
enfocan sus esfuerzos en la vertiente de protección no jurisdiccional, también es cierto que 
en México los organismos con esta naturaleza han asumido a la par una vertiente preventiva, 
a través de la elaboración de proyectos de formación e información en derechos humanos, 
que van desde breves conferencias hasta la implementación de procesos educativos de 
posgrado a través de especializaciones, maestrías y doctorados en ésta materia.  
 
No cabe duda que existe un compromiso por alcanzar las finalidades de transmitir 
conocimientos y moldear actitudes en la esfera de los derechos humanos que son entre 
otras:  
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• fortalecer el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales 
• Desarrollar plenamente la personalidad humana y el sentido de la dignidad del ser humano 
• Promover la comprensión, tolerancia e igualdad entre los sexos y la amistad entre todas las 

naciones, las poblaciones indígenas y los grupos raciales, nacionales, étnicos, religiosos y 
lingüísticos.  

 
Hay señalados esfuerzos internacionales para que en todas las naciones se implementen 
procesos de educación en derechos humanos.  
 
Cabe destacar la opinión de Naciones Unidas de que la Declaración Universal de los Derechos 
Humanos debe tener una difusión de carácter verdaderamente popular y universal para 
contribuir a consolidar la paz mundial. También es relevante la Proclamación de Teherán que 
en 1968 exhortó a que todos los medios de enseñanza se empleen de manera tal que los 
jóvenes se formen y desarrollen en espíritu de respeto por la dignidad humana y por la 
igualdad de derechos de todos los seres humanos y de todos los pueblos, sin discriminación.  
 
En la celebración del sexagésimo aniversario de la Proclamación de la DUDH, aún es reciente 
el “Decenio de Naciones Unidas sobre la Educación en Derechos Humanos” (1995-2004) y 
está vigente el “Decenio Internacional de una Cultura de Paz y No Violencia para los niños del 
mundo” (2001-2010). 
 
Por lo tanto, la inobservancia de las directrices señaladas para promover la educación en 
derechos humanos significa postergar aún más un esfuerzo necesario para preservar la paz y 
el respeto a la dignidad entre los seres humanos. 
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Un Estado como Nuevo León siempre comprometido con el conocimiento, el respeto y la 
calidad de vida de sus habitantes no puede dejar de lado un recurso tan importante que 
puede fortalecer el respeto a la dignidad humana y por ende a la convivencia social pacífica, 
ordenada y justa. 

 
Como fórmula para tratar de disminuir la violación a los derechos humanos en nuestro 
Estado, la Comisión Estatal de Derechos Humanos, a fin de cumplir sus objetivos de 
promoción, enseñanza y divulgación, asignó al Instituto de Estudios y Formación en Derechos 
Humanos la función preventiva que éste realiza a través de sus tres grandes ejes Difusión, 
Educación y Participación Social. 
 
A continuación exponemos el resultado de las actividades realizadas en el 2007 
 
I.- ESTRATEGIA DE DIFUSIÓN  
 
La difusión es el dispositivo con el cual se inicia el programa preventivo institucional, es el 
acercamiento masivo a la comunidad  
 
 

DIFUSIÓN  PRODUCTIVIDAD 2007   

PROYECTO/ACTIVIDAD  

UNIDAD DE  

COBERTURA   
PERSONAS DISTRIBUCIÓN TIEMPO AL 

AIRE 

MEDIDA  

   ACCIONES     
/    

SECCIONES 

DIFUSION  

PRESENTACION EN 
MEDIO 
RADIO  434 1,226  5,310  Min 
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T.V.  100 610     820  Min 
INTERNET          
IMPRESOS  48     

DISEÑO/DISTRIBUCION  31     
TRIPTICOS  97 163 8,526   
POSTERS  21 5 298   

MANUALES  47  1,511   
FOLLETOS  2  168   

OTROS (Memoramas, 
Globos) 32  751   

CAMPAÑAS 441 645,875 625  
MODULOS DE  

70 18,305 37,694   
INFORMACION  

TOTAL 1323 666,184 49,573 6,130 Min 
 

 
1.- PROYECTO PRESENTACIÓN EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
 
Una presentación de los logros de este proyecto es haber consolidado por más de 3 años la 
sección de “Para defender nuestros derechos tenemos que conocerlos” en diversos medios de 
comunicación, como radio, t.v., y prensa.  
 
Para conseguir estos espacios continuamente estamos visitando a los productores de diversos 
medios y programas  para hacerles ver lo importante que es el sumarse a este programa de 
promoción de la cultura de los derechos humanos.  
 
Visitamos a los directores y editores de prensa para lograr que nos concedan los espacios 
obtenidos por más tiempo y afortunadamente lo hemos logrado por casi dos años.  
Uno de los periódicos “El Regio.com” publica notas que enviamos acerca de los días de 
celebración sobre derechos humanos que señala la ONU.  Otro de ellos es el Periódico El 
Valle que también publicó nuestras cápsulas. 
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Tenemos un promedio de 20 programas mensuales, por lo que este año hemos tenido mas 
de 200 presencias en la radio y la televisión con más de 2,500 minutos al aire (3 millones 
mínimo) lo que nos garantiza un impacto contínuo y masivo en cientos de miles de 
ciudadanos. 
 
En el marco del décimo quinto aniversario emprendimos una campaña de valores, en esta 
coordinación se redactaron 28 scripts para grabar en audio y video sobre el valor de: 
 
• la paz 
• la dignidad 
• la libertad 
• la justicia 
• la igualdad, y  
• la fraternidad 
 
Se consiguió el apoyo de Radio Frecuencia Tec que nos brindó sus estudios sin costo para la 
grabación de estas cápsulas, la locución y musicalización las realizamos en el IEFDH, se 
consiguió la difusión de las mismas con una presencia de 5 a 6 spots diarios durante todo el 
año a través de las estaciones de radio: Frecuencia Tec, Radio Nuevo León, y la Señal del 
Conocimiento, obteniendo 5,170 minutos al aire. 
 
A nuestros amigos comunicadores, productores y directores de Frecuencia Tec, Grupo Radio 
Alegría, de Radio y T.V. Nuevo León, La Señal del Conocimiento, Periódico El Regio.com y El 
Valle, nuestro agradecimiento por sumarse a este esfuerzo de construir día con día la cultura 
de respeto a la dignidad del individuo en lo personal y social. 



 74

 
LOS PROGRAMAS EN LOS QUE PARTICIPAMOS EN RADIO SON: 
 
• Ellas son Mujeres 
• Cuarta Década 
• Orgullosamente Bárbaros  
• Directo al Corazón 
• T.V. Ayer y Hoy 
 
Respecto a nuestro programa radial “Con-ciencia Humana” que se transmite en La Señal del 
Conocimiento, los 47 programas equivalentes a 2,820 minutos al aire se realizaron en torno a 
los ejes temáticos del Forum Universal de las Culturas abordando los siguientes  
 
TEMAS:  
 
* Programas del IEFDH 
*Dignidad 
*Dignidad y Derechos Humanos 
*Vida 
*Solidaridad 
*Convivencia 
*Igualdad 
*Patriotismo 
*Libertad 
*Educación y Conocimiento 
*Lograr la enseñanza primaria universal 
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*Ciudades y Poblaciones 
*Identidad 
*El Registro de población 
*Familia y Matrimonio 
*La disolución matrimonial en la ciudad 
*Población adulta mayor y sucesiones 
*Promover la igualdad entre géneros 
*Asociación mundial para el desarrollo 
*Cultura de la salud y calidad de vida 
*Mejorar la salud materna 
*Reducir la mortalidad infantil 
*Garantías individuales 
*Erradicar la pobreza extrema y el hambre 
*combatir el VIH/SIDA 
*Abuso sexual infantil 
*Participación Ciudadana 
*Gobernabilidad 
*Democracia y Procesos Electorales 
*Tolerancia y Pluralidad 
*Ciencia y Tecnología 
*Espiritualidad y Religión 
*La ciencia y espiritualidad 
*Diversidad Cultural 
*Políticas y mejores prácticas culturales 
*Desarrollo Sostenible 
*Medio Ambiente y Recursos Naturales 
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*Garantizar la sustentabilidad del medio ambiente 
*Estado de Derecho 
*Educación en Derechos Humanos 
*Día Universal del niño 
*Derechos Humanos y Seguridad Pública 
*VIH/SIDA 
* Libertad y voluntariado 
*Funcionamiento de la CEDH 
*Derechos Humanos y Sistema Penitenciario 
*Condiciones para la Paz 
*Resumen Año 2007 
  
NUESTRO INVITADOS FUERON: 
 
Instituto Mexicano del Seguro Social 
Presidente de la Comisión Estatal de Derechos Humanos 
Presidente del Instituto Renuevo 
Instituto de Investigaciones Jurídicas de la UANL 
Instituto de Estudios y Formación en Derechos Humanos 
Dirección Estatal de Población e Información Jurídico Social 
Asociación de Sociólogos de Nuevo León 
Colegio de Mediadores 
Centro Cultural Loyola 
Coordinador Local del Encuentro Interreligioso 2007 
Delegación Estatal del INEGI 
Directora del IEFDH 
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Subdirector del Postgrado de la Facultad de Derecho y Criminología de la UANL 
 
IMPRESOS 
 
Durante este año se diseñó y elaboró el fascículo del Taller de Niñ@s ”Aprendiendo a ser 
Responsable” documento atractivo y didáctico que se encuentra en revisión para su posible 
publicación en el Fondo Editorial del Estado. Además se diseñaron tres lonas plastificadas 
para apoyar a  varios eventos masivos. 
 
En cuanto a la distribución del fascículo se realizó en diferentes espacios, especialmente en 
eventos y brigadas con un total de 49,573 impresos. 
 
CAMPAÑAS 
 
En el 2007 se realizó la producción y difusión de la campaña Valores y Derechos 
Humanos grabándose 28 cápsulas informativas en video. 
 
Continuamos con la campaña “Todos somos Familia” con impactos visuales ubicados en 61 
bardas de la ciudad, como un recordatorio constante sobre lo valioso que es un ser humano y 
el respeto que se merece. 
 
El Sistema Metrorrey continúa apoyando con la difusión del mensaje sobre el Abuso de 
Poder, que realizamos a través de calcomanías en sus 400 unidades del transmetro teniendo 
en cuenta que son millones de personas las que se transportan semanalmente en los 
autobuses donde se encuentran nuestros mensajes, calculamos muy por debajo de las cifras, 
un promedio de impacto visual de 55 mil personas. 
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Por último, durante este verano, de nuevo se llevó a cabo una Campaña de difusión de sus 
derechos con 28 instituciones que realizaron campamentos de verano con niños y niñas 
enviando material de impresos y CD´s musicales alusivos. 
 
MÓDULOS INFORMATIVOS 
 
Las brigadas organizadas por el Consejo de Desarrollo Social nos permitieron llevar 
información y asesoría en un sinnúmero de localidades en el Estado, el personal del IEFDH 
participó en más de 20 brigadas. 
 
También se instaló un módulo en la Facultad de Derecho y Criminología en su Semana 
Académica, en la Casa Club del Adulto Mayor del DIF Guadalupe, en el Congreso 
Internacional de Pediatría, Expo Mujer convocada por la Secretaría de Salud, Feria  de los 
Derechos y Deberes del DIF Nuevo León, Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano de 
la UANL, Expo Ayuda 2007 y Brigada en General Zaragoza N.L., entre otros espacios 
informativos. 
 
II.- ESTRATEGIA EDUCATIVA 
 
La educación es el eje central del quehacer del IEFDH que trasciende la parte informativa y 
se interna en procesos cognoscitivos, axiológicos y actitudinales que disparan conductas 
reflexivas y pragmáticas encaminadas a implementar una cultura en la esfera de los derechos 
humanos. 
 
PROYECTOS EDUCATIVOS 
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1.- PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 
 
Evaluar el impacto y efectividad de los proyectos operativos es fundamental pues permite 
validar, reforzar y/o reorientar las metodologías hasta el momento utilizadas. 
 
Durante este año se aplicaron evaluaciones pre y posteriores a nuestra intervención, de las 
cuales se puede concluir: 
 
PROYECTO DE ATENCIÓN Y APOYO A LA NIÑEZ 
 
No varía de manera significativa la edad puesto que son grupos cautivos y además está 
equilibrada la asistencia entre niños y niñas. Los temas más sobresalientes para ellos es el de 
Derechos Humanos, Valores y Familia 
 
Cabe mencionar que más del 60% de l@s niñ@s no conoce lo que hace la CEDH. 
 
Lo que les gustaría que se reforzara es el respeto y la convivencia, para ellos la aplicación del 
curso es en lo individual y lo familiar. 
 
PROYECTO DE ATENCIÓN Y APOYO A ADOLESCENTES  
 
La edad no varía, al igual que la asistencia ya que es muy similar que en el caso de los niños 
porque son grupos cautivos. 
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Los temas más importantes fueron: Autocuidado, Autoestima y Derechos Humanos. Lo que 
más les gustaría reforzar, es la convivencia, el respeto y la disciplina. Y además consideran 
que el curso tiene una mayor aplicación en el ámbito comunitario y familiar. 
 
Tanto el grupo de niños como adolescentes tienen confianza en que la CEDH puede 
ayudarles a resolver sus problemas. 
 
PROYECTO DE ATENCIÓN Y APOYO A LA MUJER  
 
En él encontramos un poco de variación ya que no es un grupo cautivo como los anteriores. 
Asistieron más mujeres que hombres y el intervalo de edad es entre 30 a 35 años aunque 
existen grupos en los cuales asisten personas de más de 50 años. Se trata de personas en su 
mayoría casadas y que se dedican al hogar en donde su grado escolar es de nivel  primaria 
y/o secundaria. 
 
El grado de aprendizaje es mucho y los temas más sobresalientes fueron principalmente 
Derechos, Deberes y Autoestima. 
 
Sobre la aplicación del curso es considerada más en el ámbito familiar y en el individual. Y lo 
que les gustaría reforzar es la convivencia y las experiencias. 
 
PROYECTO DE ATENCIÓN Y APOYO A LA FAMILIA  
 
Prevalece más o menos el mismo intervalo de edad al igual que en el de mujer, sin embargo 
podemos notar que existe una mayor asistencia de hombres en comparación con el proyecto 
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de mujer que aunque no es mucho el porcentaje aproximadamente un 12% es significativo 
para estos cursos. 
 
Los temas que más gustaron fue el de Familia y Autoestima, pero les gustaría reforzar la 
puntualidad, la convivencia y el respeto.  
 
El grado de aprendizaje es considerado alto y donde consideran que se puede aplicar más es 
en el ámbito familiar. 
 
PROYECTO DE PERSONAS DE EDAD  
 
La edad predominante es de 60 a 69 años, el estado civil tiende a ser casado o viudo. Los 
temas de mayor auge fue el de familia, así como derechos y deberes. 
 
Lo que les gustaría reforzar es la convivencia y el respeto. Este tipo de grupo considera que sí 
les respetan sus derechos.  
 
PROYECTO DE CAPACITACIÓN  
 
Varía la edad ya que implica tres tipos de grupos, pero lo que podemos decir de manera 
general es que coinciden en que los derechos humanos no son respetados aún y cuando 
termina el curso, sin embargo consideran que la responsabilidad recae aparte de todas las 
instancias principalmente en la propia persona. 
 
Los temas de mayor interés son: Autoestima, Derechos Humanos, Violencia Familiar y 
Funcionamiento de la CEDH.  
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Lo que les gustaría reforzar en los grupos es: convivencia, respeto, puntualidad y 
experiencias. 
 
De todos los grupos captados en los diversos proyectos detectamos que la mayoría dice 
conocer lo que hace la CEDH a través de la televisión, seguido del radio y la prensa. 
 
De manera general en todos los grupos coinciden en su mayoría que tanto la exposición, el 
contenido, el material didáctico y las dinámicas son consideradas como excelentes y buenas. 
Sólo hay un pequeño cambio cuando es aplicado en capacitación ya que se invierte primero 
la categoría de bueno y luego excelente. 
 
 

PRODUCTIVIDAD 2007                                                                                                           
INVESTIGACIÓN 

TOTAL 

Hrs. 
invertidas  Fase  

564.5 
Presentación de 

conclusiones 
 
 
 
 
 
2.- PROYECTO DE EDUCACIÓN 
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Durante este año el trabajo en la coordinación se vio matizado de diversos convenios y 
coordinaciones con diferentes sectores de la comunidad. 
 

PRODUCTIVIDAD 2007                                                                                                           
EDUCACIÓN 

      PROYECTO   
/                  

ACTIVIDAD  

UNIDAD DE 
MEDIDA  COBERTURA  

    ACCIONES    -    
SESIONES  PERSONAS  

INFORMACION      
INTRAMUROS  162    259 
EXTRAMUROS  286 1,426 

CAPACITACION 212 1,183 
TOTAL 660 2,868 

 
 

A) PROYECTO DE INFORMACIÓN INTRA Y EXTRAMUROS  
 
En este proyecto se llevaron a cabo diferentes conferencias con las instituciones que 
solicitaron conocer acerca de los derechos humanos. 
 
En este primer acercamiento buscamos que se conozca acerca de derechos humanos por ello 
impartimos diferentes cursos a Instituciones  como: 
- Delegación Regional del IMSS 
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- Clínicas y hospitales 17, 6 y 25  
- Instituto Municipal de la Mujer de San Nicolás 
- IFE 
- CONALEP 
- Módulos de Orientación Social de la P.G.J.,  
- Prepa Técnica Álvaro Obregón 
 
En relación a la Información Intramuros se atendió a estudiantes de primaria, secundaria, 
preparatorias, carreras técnicas, y universidades, así como información a pasantes que 
estaban realizando sus tesis. 
 
B) PROYECTO DE CAPACITACIÓN:  
 
En el Sector salud este año se capacitó al personal médico, de enfermería, trabajadoras 
sociales, personal administrativo, intendencia y seguridad de la Clínica La Carlota en 
Montemorelos, N. L. En el Seminario Taller sobre Derechos Humanos y Grupos 
Vulnerables. 
 
El curso fue muy productivo logrando enfrentar obstáculos de distancia y horario estuvieron 
participativos y reflexivos aún cuando algunos conceptos o comentarios se contraponían con 
su religión y al final se dieron cuenta que estaban siendo víctimas de violación a derechos 
humanos por aspectos religiosos por lo cual decidieron actuar de manera legal interponiendo 
una queja ante esta Comisión. 
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En este mismo sector se capacitó al personal de la Delegación Regional del IMSS, entre ellos 
médicos, enfermeras y otro caso fue a pacientes con temas sobre Derechos Humanos y 
salud. 
 
En el sector gubernamental se capacitó al Instituto Federal Electoral con el seminario 
taller sobre Derechos Humanos y Grupos Vulnerables cubriendo la totalidad del personal 
terminando todos comprometidos con la  tarea a realizar en materia de derechos humanos. 
 
También con ese mismo rubro se capacitó a parte del personal del Instituto Nacional de 
Migración con el Seminario Taller Derechos Humanos y Migración  que les impartió, 
por primera vez, personal tanto de la Comisión Estatal como de la Nacional de los Derechos 
Humanos. 
 
Otra Institución  a la que capacitamos por primera ocasión es el Instituto Municipal de la 
Mujer de Guadalupe acudió a este curso la totalidad del personal ya que éste lleva apenas 
unos meses de formación. Impartimos el Curso de Derechos Humanos y Grupos 
Vulnerables, y también tratamos los temas: Derechos de la Mujer, Sexualidad en la Mujer, 
Derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes, así como técnicas de abordaje para niños 
 
En el sector Seguridad se capacitó a Oficiales de Policía del Municipio de Monterrey, así 
como a los de Santa Catarina con el curso taller sobre “Derechos Humanos y Seguridad 
Pública”. Participaron además los Cadetes de Policía y Tránsito de Ciudad Guadalupe y la 
finalidad es que decidan su actuar diario apegados a derecho. 
 
En el sector social  se trabajó en la ONG  “Una Luz en tu camino” con el Seminario taller 
sobre “Derechos Humanos y Grupos Vulnerables” esta es una Institución que se dedica 
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a atender a personas con problemas de  adicciones en un programa  de rehabilitación e 
internamiento.  
 
En coordinación con el Instituto Federal Electoral del distrito de Apodaca se capacitó a las 
bibliotecarias de ese mismo Municipio y en otros distritos se capacitó a  varios grupos de 
personas de la comunidad que colaboran con el IFE con temas sobre Violencia 
Familiar, Derechos de las Víctimas de Delitos, Autoestima, y Medidas Cautelares. 
Se contó con la participación de un abogado que les habló de las medidas legales que ellas 
pueden ejercer para defenderse de esas situaciones. 
 
En el sector Educativo, se capacitó  a los alumnos de servicio social, curso que se imparte a 
todos los alumnos de las diferentes facultades y universidades como son Facultad de 
Comunicación, Facultad de Derecho y Criminología así como la Facultad de Trabajo 
Social y Desarrollo Humano de la U.A.N.L. con el Seminario Taller sobre Derechos 
Humanos y Grupos Vulnerables.  
 
 
3.- COORDINACIÓN DE ASISTENCIA TÉCNICA EN ASUNTOS DE LA FAMILIA 
 

PRODUCTIVIDAD 2007                                                        
ASISTENCIA TÉCNICA EN ASUNTOS DE LA 

FAMILIA 
      PROYECTO   

/                  
ACTIVIDAD  

UNIDAD DE 
MEDIDA  COBERTURA  

    ACCIONES    -    PERSONAS  
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SESIONES  
                  NIÑEZ     
PRESENTACION 

GUIÑOL 22 2,416 
CONFERENCIA  22 1,336 
CURSO TALLER  182 641 
ADOLESCENCIA   
CONFERENCIA  14 670 
CURSO TALLER  86 488 

FAMILIA    
CONFERENCIA  21 827 
CURSO TALLER  52 355 

TOTAL 399 6,733 
 
 
A) PROYECTO DE NIÑEZ 
 
Nivel Informativo Teatro Guiñol 
 
Una herramienta divertida y didáctica lo es sin duda el teatro guiñol, técnica se utilizó para 
trabajar en escuelas, bibliotecas, centros DIF, dependencias de gobierno y la ONG VETSA con 
una plática sobre derechos y deberes de los niños para reforzar los temas de igualdad y 
libertad. Al final repartimos memoramas, CDS y dibujos.  
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Colaboramos en las brigadas del Consejo de Desarrollo Social como talleristas, trabajando 
con el teatro guiñol brindándoles información  y material informativo dirigido a niños para el 
aprendizaje de los derechos y deberes. Algunas de las instituciones donde llevamos a cabo 
las actividades son  la Primaria Lic. Agustín Yánez, Biblioteca Unidad Modelo, DIF San Nicolás, 
Jardín de Niños Antonio Caso, Escuela Primaria 10 de Mayo y en el Centro Comunitario 
Adelaida Lafón. 
 
Una experiencia enriquecedora fue en el centro Comunitario Adelaida Lafón, donde a los 
niños promotores de derechos humanos se les impartió una conferencia y al final mostraron 
entusiasmo al  participar en la cultura de los derechos humanos con carteles y lonas con 
leyendas alusivas al respeto de los derechos de los niños. 
 
Asimismo se trabajó en el Municipio de Zaragoza, N. L. dentro del evento de la Feria de los 
Derechos de la Niñez  que organizó la CEDH. 
 
TALLER DE ORIENTACIÓN APRENDIENDO A SER RESPONSABLES 
 
Los niños son fundamentales en el quehacer de la CEDH, por ello impartimos este Taller a 
alumnos de las escuelas primarias: 

- Plan de San Luís 
- Josefa Ortiz de Domínguez 
- Alfonso Reyes 
- Argelio Ancira 
- Araceli Treviño 
- Rafael Tejeda, y 
- 10 de Mayo entre otras.  



 89

 
Durante el mes de junio participamos en los campamentos de verano organizados por el 
Museo del Palacio de Gobierno y la Caja de Ahorro Cerro de la Silla en las 
Sucursales Altamira e Independencia. 
 
Combinamos juegos y concursos con el desarrollo de los temas: autoestima, valores, familia, 
prevención de abuso sexual infantil  y derechos y deberes de los niños.  
 
también se realizó una convocatoria en los medios de comunicación para participar en los 
talleres que se llevaron a cabo en el museo y hubo respuesta satisfactoria, por lo que 
impartimos tres talleres en los que participaron niños de entre 3 y 15 años. 
 
B) PROYECTO DE ADOLESCENTES 
 
Nivel Informativo 
 
La adolescencia es una etapa de gran importancia en el desarrollo de cada persona, por ello 
la CEDH impartió  pláticas informativas en: 
• Facultad de Ciencias Químicas de la UANL 
• Casa Paterna La Gran Familia 
• Secundaria Núm. 60 
• DIF Escobedo 
 
CURSO TALLER DE ORIENTACIÓN 
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En los seis grupos de tercer grado de la Secundaria Pedro María Anaya impartimos 
el curso talles de orientación. A través de una película tratamos los temas de  
sexualidad, noviazgo y  familia.  
 
C) Proyecto de Familia 
 
Nivel Informativo 
 
Hoy que, al parecer, la sociedad vive más problemas de desintegración familiar, violencia de 
género, etc., es importante estudiar lo concerniente a estos temas, por esto llevamos pláticas 
informativas a las escuelas primarias: 
• Gaspar Castaño de Sosa 
• Esther Fernández Cantú 
• Josefa Ortiz de Domínguez 
• Padres de niños becados en la Biblioteca Unidad Modelo 
• Centro Comunitario Adelaida Lafón 
• DIF Santo Domingo 
• Colegio Diana Spencer 
• Instituto Municipal de la Mujer de San Nicolás 
 
Taller de Orientación 
En cuanto a los talleres en este año se vio la necesidad de implementar dadas las dudas que 
los padres de familia nos compartían dentro del taller una sesión jurídica, uno de los primeros 
momentos se realizó en la escuela primaria Plan de San Luis aquí se logro dar a conocer sus 
derechos, medidas cautelares para la defensa de los mismos, en la etapa de preguntas y 
respuestas se percibieron dudas acerca de carácter civil y mercantil, así como el 
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procedimiento penal, de igual manera se trabajó con los padres de la escuela primaria Josefa 
Ortiz de Domínguez, donde a estos les llamaba la atención tanto las dinámicas como los 
temas impartidos por el expositor, estableciendo confianza con ella y expresándole sus dudas 
respecto a sus situaciones familiares procediendo a dar orientación a algunas madres de 
familia, en el curso asistieron solo mujeres, algunas de ellas con sus hijas. 
 
Otras escuelas que destacan por la participación de los padres de familia fueron: Colegio 
Diana Spencer, Profr. Oscar González Valle, Jesús Mercado López donde el mayor interés fue 
por los temas de Familia, Valores y Sexualidad cabe subrayar la participación de 4 varones 
padres de familia quienes estaban muy interesados y participativos. 
 
4.- COORDINACIÓN DE ASISTENCIA TÉCNICA A GRUPOS EN SITUACION DE 
VULNERABILIDAD 
 
En el entendido de que las mujeres, las Personas de edad  y las Personas con Discapacidad, 
en determinado momento pueden conformar grupos en situación de vulnerabilidad, nos 
hemos comprometido a difundir sus derechos mediante estrategias preventivas como son las 
conferencias,  talleres  y módulos informativos. 
 

PRODUCTIVIDAD 2007                                                                                                                             
ASISTENCIA TÉCNICA A GRUPOS 

VULNERABLES 
      PROYECTO   

/                  
ACTIVIDAD  

UNIDAD DE 
MEDIDA  COBERTURA  

    ACCIONES    -    PERSONAS  
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SESIONES  
MUJER      

CONFERENCIA  10 365 
CURSO TALLER 50 214 
PERSONAS DE 

EDAD    
CONFERENCIA  18 370 
CURSO TALLER 109 382 

PERSONAS 
CON    

DISCAPACIDAD   
CONFERENCIA  6 175 
CURSO TALLER 30 105 

TOTAL  223 1,611 
 
A) Proyecto de Atención  y Apoyo a la Mujer.  
 
Actualmente la Mujer se ha convertido en demandante de sus derechos mismos que a la 
población  masculina aún le cuesta trabajo aceptar, por ello la CEDH se ha comprometido con 
diversas instituciones públicas y privadas tales como el ISSSTELEON, Vida y Familia A.C., 
Biblioteca Pública CROC en Monterrey, Biblioteca Pública “Jonás García” en 
Apodaca, DIF Escobedo y  DIF San Nicolás entre otras. 
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Dentro de estas actividades observamos que las mujeres participantes tanto en las 
conferencias y el taller “Creciendo Juntas”  se mostraron muy atentas y con mucho 
entusiasmo de conocer temas tales como la autoestima, la sexualidad y  la violencia familiar, 
ya que muchas de ellas  realizaron comentarios muy positivos de las dinámicas y temas 
expuestos, mismo que sirvieron para que ellas procuraran retroalimentarse con  experiencias 
de su vida personal. 
 
B) Proyecto de Atención y Apoyo a las Personas de Edad. 
 
Cada vez más en nuestra sociedad las Personas de Edad o como la población los conoce 
“Adultos Mayores” han requerido del apoyo comunitario y familiar, ya que este grupo es 
causa de abandono por personas con poca sensibilidad y responsabilidad.  
 
Hoy en día existen más instituciones que pueden cubrir las demandas que este grupo 
presenta, entre estas instancias está la CEDH  que sensibilizados con el concepto de persona 
y el respeto de los derechos humanos nos hemos comprometido  a difundir cada uno de los 
derechos y deberes que tiene esta población.  
 
Tuvimos la oportunidad de coordinarnos con instituciones y empresas publicas y privadas de 
las cuales destacan:  
* Casa Club de Adulto Mayor del DIF Guadalupe 
* Casa Club de Adulto Mayor del DIF Escobedo 
* Centro Comunitario Adelaida Lafón de Mugerza 
* Cáritas Parroquiales 
* Corporativo Soriana (San Pedro, Santa Catarina, Contry y  Colosio) con los 
empacadores de la tercera edad. 



 94

 
C) Proyecto de Atención y Apoyo a las Personas con Discapacidad. 
 
La Comisión Estatal de Derechos Humanos realiza diversas actividades para fortalecer a las 
personas con discapacidad a fin de que remonten su situación de vulnerabilidad, y para ello 
se coordina con instituciones como: 
 
• Unidades de Servicios y Apoyos Educativos y Rehabilitación (USAER 53) de la Secretaría de 

Educación 
• Hospital Psiquiátrico No. 22 IMSS 
• Centro Laboral para las Personas con Discapacidad del DIF Guadalupe junto con sus 

familiares. 
 
Al trabajar con la USAER 53 en las Escuelas Batallón de San Blas y Jesús M. González 
podemos mencionar  que ésta fue una experiencia nueva, debido a que los niños con los que 
trabajamos contaban con diversas discapacidades lo que nos hizo ponernos como un reto su 
atención, pues las dinámicas realizadas nos llevaban el doble de trabajo de  cuando 
trabajamos con personas de una misma discapacidad, además cada niño demandaba un 
cierto grado de atención pues para ellos también era una nueva experiencia grupal donde 
percibimos el entusiasmos y la alegría que reflejaban cuando llegábamos a impartir el taller. 
 
A la fecha se han incrementado las demandas de las instituciones para que su población 
conozca todos sus derechos y responsabilidades, asimismo tuvimos la ocasión   de interactuar 
con diversos sectores de población donde hay personas con discapacidad física, motriz, 
sordas, síndrome Down, leve retraso mental, personas depresivas o con trastornos mentales 
como esquizofrenia,  bipolaridad etc. 
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5.- PROYECTO DE PROPUESTAS LEGISLATIVAS 
 
El apoyo jurídico es fundamental para complementar el sustento de la praxis del I.E.F.D.H. 
con otras disciplinas 

 
A) Trabajos de Investigación Documental Jurídica. 
 
Durante el presente año se elaboraron los siguientes trabajos de investigación documental 
jurídica: 
 

• Secreto Profesional, VIH y Salud Materna. 
• Derechos Humanos y Medio Ambiente. 
• Certeza Jurídica en materia de Derechos de la Niñez. 
• Implementación de un Proceso de Educación en Derechos Humanos en las Instituciones 

de Educación Superior en México. 
 
El primer documento se elaboró a efecto de presentarse dentro del marco del evento 
convocado por la Dirección Estatal de Población y Procesos de Información Jurídico Social con 
motivo de la celebración del Día Mundial de la Población.  
 
El segundo de ellos sirvió de marco conceptual para la participación de la CEDH N. L. en el 
Panel Derechos Humanos y Medio Ambiente convocado por la Secretaría de Medio Ambiente 
y Recursos Naturales, dentro de los Diálogos del Forum Universal de las Culturas, mismo que 
se llevó a cabo el 13 de octubre del 2007.  
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El tercer trabajo sirvió de documento de referencia en el marco de la celebración del Día 
Universal del Niño, y los datos que arrojó se presentaron a través del Programa Radial 
Institucional “Con-ciencia Humana” y el Programa Radial “Por el Placer de Vivir” mismo que 
solicitó la participación de la CEDH. 
 
El cuarto documento se presentó como propuesta, dentro del último Foro de consulta 
ciudadana para la elaboración del Programa Nacional de Derechos Humanos Región Noreste, 
convocado por la Secretaría de Gobernación el pasado 6 de Diciembre. 

 
B) Apoyo en su Aspecto Jurídico a los Proyectos del IEFDH.  
 
El apoyo jurídico jugó un papel importante en el desarrollo de las Actividades del IEFDH, 
durante este año se brindó información específica sobre diferentes temas, así como 
actualización y revisión de algunos documentos institucionales.  
 
A través de esta Coordinación se brindó apoyo jurídico en los siguientes rubros: 
 
a) Información Específica: 
 

• Actualización de material didáctico en materia de 
            violencia familiar. 
• Síntesis sobre Derechos Fundamentales y Derechos Humanos. 
• Revisión Tríptico Cartilla de Derechos Humanos para evitar la discriminación con motivo 

de la Orientación Sexual.  
• Revisión Tríptico de Derechos Humanos de las Personas Detenidas. 
• Síntesis de los derechos a favor de los discapacitados en materia de Educación. 
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• Síntesis de la Ley de Educación en el Estado. 
• Síntesis de los Acuerdos Intersecretariales de la SEP – 96 y 98. 
• Revisión de Recomendaciones 36/05 y 38/05 de la CEDH – Revista 50. 
• Revisión de Recomendación 50/2005 de la CNDH. 
• Revisión Tríptico Los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad. 
• Información sobre Victimas del Delito. 
• Apoyo a la Coordinación de Investigación en la elaboración de Informe de Caso 

analizado por la titular de la citada coordinación.  
• Apoyo a la Coordinación de Asistencia Técnica y Grupos Vulnerables facilitando lista de 

instrumentos jurídicos internacionales en materia de derechos humanos de la mujer. 
 

b) Sesiones  Jurídicas  
• Grupo de personas de Edad en la Col. Fomerrey 35. 
• Grupo de personas de Edad en la Col. La República. 
• Grupo de personas de Edad en Soriana Santa Catarina. 
• Grupo de mujer del DIF Col. Vicente Guerrero. 
• Grupo de mujer de la Iglesia Resurrección del Señor. 
• Grupo de mujer del ISSSTELEON. 
• Grupo de personas de edad de las Hermanas Vicentinas. 
• Grupo de Padres en la escuela Plan de San Luis. 
• Grupo de padres en la escuela Oscar González Valle.  
• Grupo de padres en la escuela Gaspar Castaño. 
• Grupo de personas de edad de la Parroquia de la Resurrección. 

 
C) Actualización y Revisión de Información. 
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Durante el año se requirió la  revisión de la siguiente información documental; se presentan 
algunos títulos de los 24 documentos a manera de ejemplo 

 
• Informe Final de México – Mecanismo de Seguimiento de la implementación de la 

Convención Interamericana Contra la Corrupción. 
• Balance del 2000 al 2006 en materia de Derechos Humanos en México – CNDH. 
• Informe Especial de la Comisión Nacional de los Derechos Humanos sobre el 

cumplimiento en el ámbito federal, así como en las entidades federativas y el Distrito 
Federal, a las obligaciones establecidas en la reforma al artículo 18 constitucional en 
materia de justicia para adolescentes 

• Sida: Transmisión y Aspectos Éticos- Dr. Justo Aznar. 
• Proyecto de Ley del Gobierno y la Administración Pública Municipal en el Estado de 

Nuevo León. 
• Las Constituciones Políticas de Coahuila, Nuevo León y de los Estados Unidos Mexicanos, 

para la  elaboración de un cuadro comparativo sobre Acciones de Inconstitucionalidad  y 
Controversias Constitucionales. 

 
Asimismo se acudió a los siguientes Foros: 
 

• Parlamento de Mujeres convocado por el Congreso del Estado el 3 de Septiembre. 
• Curso de actualización sobre Juicios Orales convocado por la CEDH el 11, 12 y 13 de 

Septiembre. 
• Forum Universidad convocado por el ITESM el 8 de Octubre.  
• Foro para la elaboración del Capacitación y formación en materia de derechos humanos 

en México: hacia una efectiva implementación de las obligaciones internacionales Hacia 
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un Programa Nacional de Derechos Humanos 2008-2012, convocado por la Secretaría 
de Relaciones Exteriores el 23 de Octubre. 

• Retos de la Reforma Penal: Equilibrando la Presunción de Inocencia y la Seguridad 
Pública, convocado por Renace y la Open Society Justice Initiative el 13 y 14 de 
Noviembre. 

• Semana Conmemorativa de los Derechos Humanos convocada por el Comité 
Interinstitucional de Derechos Humanos del 3 al 7 de Diciembre. 

 
D) Acervo Actualizado del orden jurídico vigente en materia de Derechos 

Humanos a nivel Internacional, Federal y Local. 
 
La actividad durante este Periodo requirió ampliar el Acervo Jurídico con 33 instrumentos 
jurídicos a manera de ejemplo del material incorporado 
 

• Ley General de Acceso a las Mujeres a una vida Libre de Violencia. 
• Ley para la Promoción de Valores y Cultura de la Legalidad en el Estado de Nuevo León. 
• Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Código 

Penal Federal, del Código Federal de Procedimientos Penales y de la Ley Federal contra 
la Delincuencia Organizada, en materia de explotación sexual infantil. 

• Ley Orgánica de la Administración Pública para el Estado de Nuevo León. 
• Declaración de la Asociación Médica Mundial sobre la responsabilidad profesional de los 

médicos en el tratamiento de pacientes con SIDA – Asociación Médica Mundial. 
• Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Nuevo León. 
• Decreto por el que se declara área natural protegida, con el carácter de parque nacional, 

la región conocida con el nombre de Cumbres de Monterrey, ubicada en los municipios 
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de Allende, García, Montemorelos, Monterrey, Rayones, Santa Catarina, Santiago y San 
Pedro Garza García, Estado de Nuevo León. 

• Tesis Jurisprudencial del Pleno de la Suprema Corte de Justicia. 
• Resolución 51/95 de Naciones Unidas. 

Durante este período se invirtieron 270 horas de trabajo. 
 
III.- ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 
 
Una sociedad justa e incluyente debe considerar la participación de cada uno de sus 
miembros  en corresponsabilidad en la promoción de una mejor calidad de vida para todos. 
Es así, que a 10 años de trabajo comunitario, esta actividad está construida en la base 
fundamental del trabajo operativo a través de sus instituciones, los grupos organizados, la 
participación voluntaria, etc. 
 
Agradecemos a los 10,957 colaboradores, voluntarios y participantes, principales actores en 
la promoción de la cultura de los derechos humanos. 
 
1.- Coordinaciones Interinstitucionales 
Como cada año la diversidad de enlaces tiene como objetivo potencializar nuestro trabajo a 
través de la coordinación con personas e instituciones en diferentes espacios comunitarios 
realizando juntas, acuerdos, coordinaciones, convenios, etc. 
 
En este año contamos con la colaboración de las siguientes instituciones: 
 
SECTOR ASISTENCIAL 
Alianza Estratégica de ONG´s  
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Alternativas Pacíficas A.C. 
Asociación de Asilos y Casas de Reposo, A.C. 
Cáritas de Monterrey A.C: 
Cáritas Parroquiales La Resurrección del Señor  
Casa Club del Adulto Mayor DIF Guadalupe 
Casa Club DIF Escobedo 
Casa Club, DIF Apodaca 
Casa del Emigrante 
Casa Paterna "La Gran Familia" 
Casa Simón de Betania  
Centro Comunitario Unidad Laboral del DIF San 
Nicolás 
Centro Comunitario "Adelaida Lafón de 
Muguerza" 
Centro Comunitario "Miguel Alemán" del DIF San 
Nicolás  
Centro Comunitario Pueblo Nuevo DIF Apodaca 
Centro Comunitario Vicente Guerrero del DIF San 
Nicolás 
Centro de Integración Juvenil Monterrey A.C. 
Centro de Investigación Familiar A.C. 
Centro Laboral para Personas con Discapacidad 
del DIF Guadalupe 
CREE, DIF Nuevo León 
CTM Femenil 
Despertares A.C. 
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DIF Apodaca 
DIF Doctor Arroyo N. L. 
DIF Escobedo 
DIF Guadalupe 
DIF Mier y Noriega N. L. 
DIF Monterrey 
DIF Nuevo León 
DIF San Nicolás de los Garza 
DIF Zuazua 
Dirección de Bienestar Social del DIF Nuevo León 
Forkados A.C. 
Grupo Gerontes A.C.  
Grupo Vihda 
Iglesia Cristo Rey 
Misioneras Franciscanas de Jesús y María  
Mujer en Plenitud A.C. 
Mujeres por México A.C. 
Parroquia La Resurrección del Señor 
Patronato Cordem 
Programa de Apoyo Psicológico de la Universidad 
Metropolitana 
Renace ABP 
Una Luz en tu Camino A.C. 
Viccali A.C. 
Vida y Familia de Monterrey A.C. 
Voluntarias en Equipo Trabajando por la 
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Superación por Amor A.C. 
Voluntarias Vicentinas A.C. 
 
SECTOR COMUNICACIÓN  
Coordinación de A.M. de Radio Nuevo León 
Coordinación de F.M.  de Radio Nuevo León 
Dirección de Comunicación y Comercialización 
del Sistema Metrorrey 
Dirección de Frecuencia TEC 
Dirección de Metrorrey 
Dirección de Radio Nuevo León 
Dirección de Radio Universidad 
Fondo Editorial de Nuevo León 
Frecuencia TEC 
Gerencia de Comunicaciones del Sistema 
Metrorrey 
Grupo Radio Alegría  
Metrorrey 
Núcleo Radio Monterrey 
Periódico El Regio.com 
Periódico El Tren de Sistema Metrorrey 
Periódico El Valle de Monterrey 
Programa Difusores Infantiles del DIF 
Radio Nuevo León 
T.V. Azteca 
T.V. Nuevo León 
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Grupo Radio Alegría  
 
SECTOR EDUCACIÓN 
Biblioteca "Jonás García" en Apodaca N. L.  
Biblioteca Alameda 
Biblioteca Margarita Álvarez Rodríguez 
Biblioteca Pública de Monterrey La CROC 
Biblioteca Pública Mirador Residencial 
Biblioteca Unidad Modelo 
Colegio de Bioética de Nuevo León A.C. 
Colegio de Pediatría de Nuevo León 
Colegio Diana Spencer 
Delegación Nuevo León del INEA 
Esc. Prim. "Arq. Joaquín A. Mora" 
Esc. Prim. 10 de Mayo, Monterrey N.L. 
Esc. Prim. Agustín Yánez  
Esc. Prim. Alfonso Reyes 
Esc. Prim. Araceli Treviño 
Esc. Prim. Argelio Ancira González 
Esc. Prim. Batallón de San Blas 
Esc. Prim. Esther Fernández, Apodaca N. L. 
Esc. Prim. Gaspar Castaño, Apodaca N .L. 
Esc. Prim. Jesús M. Garza 
Esc. Prim. Josefa Ortiz de Domínguez 
Esc. Prim. Oscar González Valle 
Esc. Prim. Plan de San Luís 
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Esc. Prim. Rafael Tejeda Puente 
Esc. Sec. # 10 "Francisco González Bocanegra" 
Esc. Sec. # 60 
Esc. Sec. General No. 42 "Olivia Sánchez Peña" 
Esc. Sec. No. 13 Pedro María Anaya 
Esc. Sec. No. 8 Niños Héroes 
Esc. Sec. Pedro Ma. Anaya 
Escuela de Ciencias de la Educación de la Secretaría de 
Educación 
Facultad de Ciencias Químicas de la U.A.N.L. 
Facultad de Derecho y Criminología de la UANL 
Facultad de Odontología de la UANL 
Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano de la UANL 
Instituto Nuevo Amanecer, ABP 
Jardín de Niños Antonio Caso 
Jardín de Niños José Vasconcelos  
Secretaría de Educación 
Secretaría de Educación (Diplomado de Participación 
Ciudadana y Cultura Democrática) 
Secretaría de Educación (Dirección de Educación 
Extraescolar) 
Secretaría de Educación del Municipio de Guadalupe N. L. 
Subdirección de Bibliotecas Públicas del Municipio de 
Monterrey 
Subsecretaría de Educación Básica de la Secretaría de 
Educación 
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USAER 52 
USAER 53 de la Secretaría de Educación Pública 
 
SECTOR GOBIERNO 
060 Emergencias Guadalupe 
COESPO 
Comisión de Acceso a la Información Pública 
Consejo de Desarrollo Social  
Consejo Estatal de Población 
Delegación Nuevo León del INEA 
Dirección de Comunicación y Comercialización del 
Sistema Metrorrey 
Dirección de Educación Cultura y Deporte del 
Municipio de Monterrey 
Dirección de Metrorrey 
Dirección de Protección Civil del Estado de Nuevo 
León 
Dirección de Protección Civil del Municipio de 
Juárez N. L. 
Dirección del Registro Civil 
Gerencia de Comunicaciones del Sistema Metrorrey 
Instituto Estatal de las Mujeres 
Instituto Municipal de la Mujer de Guadalupe 
Instituto Municipal de la Mujer de San Nicolás de 
los Garza 
Instituto Municipal de la Mujer de Santa Catarina 
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Instituto Nacional de Migración Delegación 
Regional Nuevo León 
Metrorrey 
Museo del Palacio de Gobierno 
Oficina de la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público de Miguel Alemán  
R. Ayuntamiento de Monterrey 
Secretaría de Desarrollo Humanos del Municipio de 
Monterrey 
Secretaría de Relaciones Exteriores Programa 
México-Comisión Europea 
Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey 
 
SECTOR JURÍDICO 
Academia de Policía y Tránsito de Guadalupe  
Agencia Mixta en Derechos de la Familia 
Bufette Jurídico del ITESM 
Centro de Justicia Familiar de la P.G.J. 
Centro Estatal de Métodos Alternos  
CNDH Coahuila 
COESPO 
Coordinación de Jueces Calificadores de Cd. Guadalupe 
Dirección de Defensoría  de Oficio  
Dirección de Módulos de Orientación Social de la PGJ 
Dirección de Orientación y Recepción de Quejas de la CEDH 
Dirección del Registro Civil 
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Dirección Jurídica del Municipio de Monterrey 
Instituto Federal Electoral 
Instituto Federal Electoral Distrito II 
Juzgados Familiares Menores en Juicios Orales 
Módulo de la Central de Autobuses 
Módulo de Orientación Social Cadereyta de la PGJ 
Módulo de Orientación Social Escobedo de la P.G.J. 
Módulo de Orientación Social Guadalupe de la PGJ 
Módulo de Orientación Social San Bernabé de la PGJ 
Módulo de Orientación Social San Nicolás de los Garza PGJ 
Módulo de Orientación Social Sierra Ventana de la PGJ 
Módulo de Orientación Social Valle Verde de la PGJ 
Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia 
Procuraduría del Adulto Mayor  
Procuraduría General de la República Prevención del Delito 
Secretaría de Policía Preventiva Municipal de Monterrey 
Secretaría de Seguridad Pública de Cd. Guadalupe N.L. 
 
SECTOR SALUD 
Centro de Salud CROC, SSNL 
Centro de Salud Pueblo Nuevo S.S.N.L. 
Clínica de Atención Integral del Hospital 
Metropolitano 
Hospital La Carlota de Montemorelos N.L. 
Hospital Psiquiátrico No. 22 del IMSS 
Hospital Regional del ISSSTE 
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Hospital Universitario 
Instituto de Salud Mental 
Unidad Clínica de la Facultad de 
Psicología de la UANL 
Unidad de Neuropsiquiatría "Nuestra 
señora de las Mercedes" 
Unidad de Psiquiatría del Hospital 
Universitario 
Unidad de Radio Diagnostico del Hospital 
Universitario 
 
SECTOR SOCIAL 
C.T.M. 
Caja de Ahorro Cerro 
de la Silla 
Centro Convex 
CTM Femenil 
Fomerrey 
Grupo Vitro 
Parque Tucán 
Pinturas DOAL 
Soriana Colosio 
Soriana Contry 
Soriana Cumbres 
Soriana Las Torres 
Soriana San Pedro 
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Soriana Santa Catarina 
Corporativo de Soriana 
 
   
2.- Eventos 
 
Los eventos incluyen desde un cierre de grupo al que se le da  orientación o capacitación, 
clausuras, foros, reuniones con ONG´s. entre los más relevantes del 2007 está el dedicado a 
conmemorar el Día Internacional de la Mujer  en el que la CEDH reconoció a 15 mujeres que 
han dedicado una parte importante de su vida al servicio de los demás y a la defensa de sus 
derechos humanos dentro de las ONG´s con las cuales nos coordinamos. 
 
Otros eventos fueron el Congreso Interamericano de Pediatría realizado en Centro Convex, 
nuestra contribución en Expo Mujer 2007 realizado en Cintermex por la Secretaría de Salud 
en el Estado, así como nuestra participación en la Feria de los Derechos y Deberes de los 
Niños organizada en el parque Tucán por el DIF Nuevo León otros importantes eventos 
fueron Expo Ayuda 2007 convocada por el Consejo de Desarrollo Social, en el cual 
participaron más de 200 instituciones de apoyo a grupos vulnerables, en este evento 
colaboraron elementos de otras áreas de la CEDH, impactándose a 2000 personas. 
 
Por otro lado la Feria de los Derechos de l@s Niñ@s en el municipio de General Zaragoza N. 
L. resultó un éxito, el objetivo fue conmemorar el Día Universal de los Niñ@s brindando 
servicios y apoyo a través de la coordinación con instituciones oficiales y privadas. 
 
Las instituciones participantes fueron:  

- Asociación Pro Rescate Sur del Estado de Nuevo León AC. 
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- Cáritas de Monterrey A.C. 
- Consejo de Desarrollo Social 
- Delegación Regional del IMSS 
- DIF Nuevo León 
- Dirección de Educación Inicial de la Secretaría de Educación 
- Dirección de Orientación Social de la P.G.J. 
- Dirección de Protección Civil del Estado de Nuevo León 
- Dirección Estatal de Población y Procesos de Información Jurídico Social 
- Facultad de Organización Deportiva de la UANL 
- Instituto Estatal del Deporte y Cultura Física 
- Instituto Federal Electoral 
- Óptica Yahir 
- Programa D.A.R.E. de la Secretaría de Seguridad Pública del Estado 
- Secretaría de Salud 
- Presidencia Municipal del Municipio de General Zaragoza N. L.  

 
En esta brigada se ofreció asesoría jurídica, conferencias, consultas médicas, oftalmológicas, 
odontológicas, se repartieron juguetes y juegos didácticos. Hubo actuación de payasos, 
lotería, banco de ropa y pañales, regalos, y teatro guiñol.  
 
El total de personas impactadas fue de 3,000 aproximadamente en su mayoría niños, 
mujeres y personas de la tercera edad. 
 
3.- Participación Voluntaria  
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Continuamos con el apoyo de los funcionarios públicos de los municipios de Guadalupe, San 
Nicolás de los Garza y Monterrey para realizar las campañas en las bardas de sus municipios 
facilitando el espacio y personas que den seguimiento a las mismas. 
 
Hemos abierto otros espacios en el terreno de las publicaciones, por lo que visitamos en 3 
ocasiones a la Directora del Fondo Editorial de Nuevo León quien mostró mucho interés en la 
publicación de las cápsulas de valores en un libro con CD. 
 
Además están interesados en publicar material sobre derechos humanos que difunde el 
Instituto en los diversos cursos y programas pero con una edición especial en Braille. 
 
Servicio Social  
 
Durante el año se incorporaron 11 estudiantes de servicio social y 3 de prácticas académicas 
pertenecientes a la Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano, Facultad de Psicología, 
Facultad de Derecho y Criminología, y Facultad de Comunicación, todas ellas de la UANL 
además una estudiante de la UDEM de la carrera de Relaciones Internacionales y un 
estudiante de Sociología de la Universidad Humanista de las Américas. 
 
Los jóvenes tomaron el curso de inducción y capacitación sobre derechos humanos, y 
posteriormente se les asignó la responsabilidad de atender un proyecto en particular. 
Actualmente 7 de ellas desarrollan sus capacidades en la prestación del servicio social con la 
asesoría de personal del Instituto de Estudios y Formación en Derechos Humanos. 
 
ESTRATEGIA: ATENCION A CASOS  
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Aun cuando la presencia de violencia extrema es más común verla en las mujeres, durante el 
2007 percibimos que cada vez son más las casos de niños que sobreviven en un medio donde 
son objeto de violación a sus derechos humanos, por otro lado, tenemos a las personas de 
edad y las personas con discapacidad, dos grupos seriamente vulnerados, pero también 
atendimos a hombres que solicitan apoyo pues son objeto de violencia familiar.    
 
Otros dos temas recurrentes, entre las personas que exponen sus casos de conflicto, son la 
solicitud de apoyo socioeconómico y de atención psicológica. 
 
Las problemáticas planteadas en general fueron: 
 
 

   
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

TIPOLOGIA DE CASOS 
 

Apoyo Socioeconómico 20 
Apoyo Psicológico 19 
Apoyo Psiquiátrico 3 
Asesoría Legal 17 
Violencia Familiar 

• Niños 
• Mujeres 
• Personas de Edad 
• Hombres 

 
3 
18 
7 
2 

Adicciones 9 
Desempleo 2 
Divorcio 1 
Total 101 
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TOTAL A�UAL 2007 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

GRUPO E�TREVISTA PERSO�AS 
- NIÑEZ  8 16 
- ADOLESCENTES  2   2 
- MUJERES 29 62 
- PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 

23 29 

- PERSONAS DE 
EDAD 

12 72 

- FAMILIA 27 64 
TOTAL 101 245 

 
ESTRATEGIAS 

 

 
ACCIONES 

 
PERSONAS 

 
TIEMPO      AL 

AIRE 
 

 
DISTRIBUCION 

Difusión 1,323 666,184 6,130 MIN 49,573 
Educación 1,282 11,212   
Participación 
Social 

 
1,855 

 
10,957 

  

Atención  a 
Casos 

 
730 

 
633 

  

TOTAL 5,190 688,986 6,130 MIN 49,573 
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INSTITUTO DE ESTUDIOS Y FORMACIÓN                 
EN DERECHOS HUMANOS

Productividad 2007
Acciones por Estrategia

Total: 5,190

25%

30%32%

13%

DIFUSIÓN

EDUCACIÓN

PARTICIPACIÓN SOCIAL

ATENCIÓN A CASOS
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INSTITUTO DE ESTUDIOS Y FORMACION                               
EN DERECHOS HUMANOS

Productividad 2007
Cobertura por estrategia
Total: 688,986 Personas

96%

0.9%
1.5%

1.6%

DIFUSIÓN

EDUCACIÓN

PARTICIPACIÓN SOCIAL

ATENCIÓN A CASOS
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INSTITUTO DE ESTUDIOS Y FORMACION                               
EN DERECHOS HUMANOS

Estrategia Educativa
Productividad por Momento Educativo

Acciones 1,282

44%

16%

40%

INFORMACIÓN

ORIENTACIÓN

CAPACITACIÓN
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INSTITUTO DE ESTUDIOS Y FORMACION                               
EN DERECHOS HUMANOS

Estrategia Educativa
Productividad por Momento Educativo

Cobertura: 11,212 Personas

19%

21%

60%

INFORMACIÓN

CAPACITACION

ORIENTACION
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INSTITUTO DE ESTUDIOS Y FORMACIÓN                          
EN DERECHOS HUMANOS

Coordinaciones Interinstitucionales
Distribución por Sector

Instituciones: 196

6%

24%13%

23%

8%
11%

15%

SALUD EDUCACION
ASISTENCIAL GOBIERNO
JURÍDICO Y SEGURIDAD COMUNICACIÓN
SOCIAL

 


