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ACTA DE LA NOVENA SESIÓN ORDINARIA 

DEL H. CONSEJO DE LA COMISIÓN ESTATAL 

DE DERECHOS HUMANOS, CELEBRADA 

EL DÍA 08 DE SEPTIEMBRE DE 2020 

 

 

 

En la ciudad de Monterrey, capital del estado de Nuevo León, siendo las 10:00 horas del día 

08 de septiembre de 2020, de conformidad con el artículo 20 de la Ley que Crea la 

Comisión Estatal de Derechos Humanos, en relación con el diverso 19 de su Reglamento 

Interno, se reunieron, en forma virtual, debido a la contingencia sanitaria por COVID-19; el  

Maestro Luis González González, Presidente Interino de la Comisión Estatal de Derechos 

Humanos de Nuevo León y del H. Consejo; la señora Consejera Mercedes Jaime de 

Fernández y el Consejero Licenciado Enrique Hernán Santos Arce, así como el encargado de 

la Secretaría Ejecutiva, Doctor Ricardo Morales Tamez; con el objeto de llevar a cabo la 

Novena Sesión Ordinaria del H. Consejo del año 2020.  

 

Desarrollo de la sesión: 

 

1. Lista de asistencia y declaración de quórum 

 

De conformidad con el artículo 20 de los Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones 

del Consejo Consultivo de esta Comisión, el Doctor Ricardo Morales Tamez, procede a 

verificar el quórum legal, por lo que una vez hecho lo anterior, el Presidente Interino, 

Maestro Luis González González, declara instalada la sesión. 

 

2. Lectura del orden del día 

 

A continuación, el Presidente Interino solicita al Doctor Ricardo Morales Tamez dar lectura 

al Orden del Día, a fin de hacerlo del conocimiento de las personas integrantes del Consejo 

y someter a su consideración su aprobación o modificación, en su caso. 

 

Orden del día 

 

1. Lista de asistencia y declaración de quórum.  

2. Lectura del orden del día. 

3. Votación para efecto de aprobar el contenido del acta de la sesión anterior. 

4. Lectura del informe de actividades del mes de agosto. 

5. Asuntos Generales. 

6. Clausura de la sesión. 

  

Por unanimidad de votos, el orden del día fue aprobado, por lo que se procede al desahogo 

del siguiente punto. 
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Punto 3.  Votación para efecto de aprobar el contenido del acta de la sesión anterior. 

 

El Doctor Ricardo Morales Tamez, a petición del Presidente Interino, sometió a votación el 

acta de la Octava Sesión Ordinaria del Consejo del año 2020, las personas integrantes del 

Consejo manifestaron su conformidad y de forma unánime, el acta fue aprobada. 

 

Punto 4. Lectura del informe de actividades del mes de agosto. 

  

Continuando con el uso de la palabra, el Doctor Ricardo Morales Tamez, dio lectura del 

informe del mes de agosto, reportándose lo siguiente: 

  
 Dirección de Orientación y Recepción de Quejas 

Total de solicitudes de intervención 257 

Atenciones diversas 
 
106 Labores de orientación. 
31   Servicios de apoyo 
19   Servicios de gestión 
15   Búsqueda de persona desaparecida 
9     Rechazo y orientación por incompetencia 
7     No inicio: cuando expresa la presunta víctima que no solicita la 

intervención de la Comisión 
1     Canalización 

190 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Expedientes de Queja 
 

 54 
Expedientes remitidos a la CNDH 
 
4 Instituto Mexicano del Seguro Social 
3 Comisión Federal de Electricidad 
1 CONAGUA 
1 Correos de México 
1 Instituto Nacional de Migración 
1 SEMARNAT 
 
*En 1 expediente hay 2 autoridades 

10 

Expedientes remitidos a la CONAPRED 3 

Apertura de expedientes 
(Expedientes de quejas, remitidos a la CNDH y CONAPRED) 67 

A petición de parte 60 

De oficio 7 
 

Total de personas atendidas 320 

Cuauhtémoc 317 

Linares 3 
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CANALIZACIONES 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes 1 

 

 

AUTORIDADES SEÑALADAS EN LAS QUEJAS 
AGOSTO 

Estatal 

Secretaría de Seguridad Pública del Estado 24 

Fiscalía General de Justicia 6 

Secretaría de Salud 4 

Organismos Públicos Descentralizados 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2 

Instituto de Movilidad y Accesibilidad del Estado 2 

Agua y Drenaje de Monterrey, I.P.D. 1 

Instituto de Defensoría Pública 1 

Municipal 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Apodaca 3 

Secretaría del R. Ayuntamiento de Apodaca 1 

Secretaría de Concertación Social de Apodaca 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de El Carmen 1 

 

Institución de Policía Preventiva Municipal de García 1 

 

Secretaría de Seguridad Ciudadana y Justicia Cívica de General Escobedo 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública y Protección Ciudadana de Guadalupe 3 

Secretaría del R. Ayuntamiento de Guadalupe 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito de Juárez 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito de Linares 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública y Vialidad de Monterrey 3 

Secretaría del R. Ayuntamiento de Monterrey 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública, Vialidad y Tránsito de Pesquería 1 

 

Secretaría de Seguridad Pública de San Nicolás de los Garza 1 

 

Secretaría de Seguridad Púbica de Santiago 1 
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               Labores de Orientación 

1. Asuntos de derecho Laboral  7 

1.1. Orientación sobre presentar demanda laboral 

1.2. Orientación sobre expediente laboral 

1.3. Orientación despido injustificado 

1.4. Orientación hostigamiento laboral entre particulares 

3 

2 

1 

1 

 

2. Asuntos de Derecho Civil  7 

2.1 Orientación custodia/convivencia con menores de edad. 

2.2 Orientación sobre trámite de Divorcio 

2.3 Trámites de orden familiar ante autoridad judicial  

2.4 Orientación sobre derecho de posesión/propiedad/escrituración 

 

3 

2 

1 

1 

 

3. Asuntos de derecho penal  7 

3.1  Orientación sobre proceso penal  

3.2 Orientación sobre averiguación previa 

3.3 Desconocimiento/falta información sobre los avances de la 

averiguación previa 

3.4 Orientación/gestión de trámites al haber sido víctima de un 

delito 

 

4 

1 

1 

 

1 

 

4. Asuntos de derecho penitenciario  1 

4.1. Orientación/Gestión ante centro penitenciario 1  

5. Asuntos diversos  84 

5.1. Orientación sobre competencia de la CEDHNL 

5.2. Orientación sobre trámite migratorio 

5.3. Problemas entre particulares 

5.4. Casos del conocimiento de la Procuraduría de Protección de 

Niñas, Niños y Adolescentes del Estado (DIF Nuevo León) 

5.5. Orientación sobre trámite ante la SER 

75 

5 

2 

1 

 

1 

 

  
Primera  Visitaduría 

Expedientes de queja en Trámite: 135 

 AGOSTO TOTAL 

Remitidos 9 268 

Concluidos  16 131 

 

 

Segunda  Visitaduría 

Expedientes de queja en Trámite:  172 

 AGOSTO TOTAL 

Remitidos 25 484 

Concluidos  21 312 

 

 

Tercera  Visitaduría 

Expedientes de queja en Trámite: 156 
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 AGOSTO TOTAL 

Remitidos 20 331 

Concluidos  30 175 

 

Seguimiento y Conclusión 

 AGOSTO 

Recomendaciones aceptadas en el mes 1 

Recomendaciones en seguimiento 94 

 

 

Centro de Atención a Víctimas 

 AGOSTO 

Dictámenes médicos físicos: Previo de lesiones 24 

Intervención Victimológica Múltiple 

(Dictámenes psicológicos, contención psicológica, proceso terapéutico, atención 

psicológica, entrevista clínica) 

 

11 

Impartición de cursos, talleres, pláticas y/o diplomados 4 

 

Instituto de Derechos Humanos 

 AGOSTO 

Estrategia de Educación 

 Número de servidores públicos capacitados vía Zoom 125 

 Número de población en general capacitada 

Vía Zoom 

93 

 Personal de la CEDH capacitado 57 

Estrategia de Difusión 

 Personas impactadas por difusión en internet a través de la Red de Promoción 

de Derechos Humanos. (Universitaria y voluntaria, considerando la cantidad de 

“Me gusta” y “Compartidos”). 

495 

 Personas beneficiadas por con distribución de información, vía digital.  

(A través de la red voluntaria) 

2,570 

Estrategia de Participación Social 

 Personas asistentes a reuniones de trabajo y vinculación 

(Vía teléfono o videollamada) 

177 

 Actividades de promoción en Derechos Humanos 40 

Estrategia de Investigación 

 Documentos elaborados 55 

 

Unidad de Comunicación 

 

 AGOSTO 

Difusión en medios de comunicación 

Notas publicadas en medios impresos 30 
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Notas publicadas en medios digitales 176 

Entrevistas en medios de comunicación 1 

 

Boletines informativos y comunicados 10 

Cobertura de eventos 12 

Elaboración de síntesis informativa 86 

 

Twitter 

Publicaciones  52 

Impresiones  26,700 

Visitas a perfil 350 

  

Facebook 

Publicaciones 69 

Interacciones 3,437 

Alcance de personas 33,337 

Visitas a perfil 1,745 

  

Instagram 

Publicaciones 23 

Impresiones  1,652 

Alcance de personas 1,470 

 

Google 

Visualizaciones 28,800 

Búsqueda 18,800 

Google maps 10,000 

 

Diseño 

Productos entregados 181 

 

  

Una vez concluida la lectura y al no haber comentarios al respecto por parte del Consejo, se 

procede a desahogar el siguiente punto del orden del día. 

 

Punto 5. Asuntos generales. 

 

Primero:   En uso de la palabra, el Maestro Luis González González informa sobre las 

acciones realizadas sobre la emergencia COVID-19 y que son: 

 

 El personal continúa trabajando con guardias presenciales. 

 

 En fecha 17 de agosto, al darse a conocer la nota periodística titulada “Incumplen 

choferes con uso de cubrebocas en ruta 51 en Ciénega de Flores”, esta Comisión 

inició investigaciones preliminares, al ser el uso de cubrebocas en el transporte 
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público, una de las medidas de prevención recomendadas, por lo que se giró oficio al 

Director General del Instituto de Movilidad y Accesibilidad del Estado, solicitándose 

los informes sobre las acciones que haya realizado al respecto. 

 

 En fecha 19 de agosto se emitió medida precautoria al Secretario de Salud, ya que 

se dio a conocer en los medios de comunicación sobre un brote de COVID en una 

casa de reposo de San Nicolás de los Garza, solicitándole proveer atención médica y 

hospitalaria a las personas afectadas, reforzar las medidas de monitoreo y vigilancia 

para evitar más contagios entre el personal que labora, así como entre las y los 

residentes; además, que se garantice el respeto a los derechos humanos y el acceso 

a la información respecto al estado de salud y evoluciones de las personas 

contagiadas. 

 

Segundo: Continúa informando el Maestro Luis González González, sobre los asuntos 

relevantes del mes y que son: 

 

 En fecha 12 de agosto, se presentó la Guía de Principios de Actuación para 

Garantizar el Acceso a la Justicia de las Personas con Discapacidad, con el objetivo 

de brindar las herramientas a las personas operadoras de justicia para que puedan 

incorporar en su actuación un enfoque de derechos humanos y asegurar así el 

acceso a la justicia de todas las personas con discapacidad, particularmente, 

aquellas que viven con una discapacidad psicosocial y/o intelectual, dado que se 

encuentran en mayor riesgo de enfrentar procesos judiciales y de ver cuestionada su 

capacidad para participar activamente en los mismos, ya sea como víctimas, testigos 

o personas imputadas. 

 

 En fecha 13 de agosto, a través de medios de comunicación, se tuvo conocimiento  

que en las celdas de la Secretaría de Seguridad Pública del municipio de Santiago, 

una persona detenida perdió la vida, presuntamente a consecuencia de una herida 

en el cuello, por lo que se inició investigación preliminar y se solicitó informe a las 

autoridades municipales, a fin de determinar las condiciones en las que se suscitó el 

deceso. 

 

 En fecha  21 de agosto se recibió en las instalaciones a los peticionarios de “Salones 

Unidos de Nuevo León”, quienes solicitaron nuestra intervención, a fin de que se les 

permita abrir los salones de fiesta, argumentando que ellos se adaptan a las  

medidas de seguridad que se les indiquen para su apertura. 

 

 

 En fecha 25 de agosto se llevó a cabo la mesa de Derecho Comparado “Control 

Constitucional, Justicia Intercultural y Sistema Penitenciario en el Sistema Jurídico 

Peruano”, contando con la participación de los especialistas  ***** ***** ***** 

****, ***** ***** ***** ***** y **** **** **** ****. 
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 En fecha 31 de agosto se publicaron 20 Cartillas de Derechos Humanos, sobre los 

siguientes temas: 

 

1. Derecho al disfrute del más alto nivel posible de salud. 

2. Derecho a la salud sexual y reproductiva. 

3. Derecho a la seguridad social.  

4. Derecho a condiciones de trabajo dignas y satisfactorias, 

5. Derecho a la libre circulación. 

6. Derecho a la vida. 

7. Derecho de toda persona a participar en la vida cultural. 

8. No discriminación y los derechos económicos, sociales y culturales.  

9. Igualdad de derechos entre mujeres y hombres. 

10. Dimensiones de género para la reducción del riesgo en desastres y 

ante el cambio climático. 

11. Violencia por razón de género contra las mujeres. 

12. Interés superior de la niñez. 

13. Derecho de la niñez al disfrute del más alto nivel posible de salud. 

14. Derecho de la niñez a no ser objeto de ninguna forma de violencia. 

15. Derechos de la niñez en situación de calle. 

16. Derecho de la niñez al esparcimiento, el juego, actividades 

recreativas, a la vida cultural y las artes. 

17. Derechos de niñas, niños y adolescentes indígenas. 

18. Niñas, niños y adolescentes con discapacidad.  

19. Derechos humanos de la niñez en el contexto de la migración 

internacional. 

20. Derechos humanos de las y los adolescentes. 
 

 

Tercero:  A continuación el Maestro Luis González González, informa sobre el estatus de los  

asuntos mercantil y penal, en relación al hackeo de la cuenta de Banorte de esta Comisión. 

 

Cuarto:  Por último, el Presidente Interino informa de la agenda de trabajo del mes de junio: 

 

Agosto 1 Entrevista del Segundo Visitador General con Milenio, 

sobre el caso de las detenciones en San Pedro 400. 

Agosto 3 Asistencia virtual del Presidente Interino, Mtro. Luis 

González González, al Informe del Presidente del 

Tribunal Superior de Justicia en el Estado. 

Agosto 8, 15 y 22 Asistencia del personal como observadores, a las 

manifestaciones del Frente Nacional en Nuevo León 
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(FRENA), realizadas en la explanada de los Héroes. 

Agosto 19 Reunión con personal de la COTAI, a fin de invitar a esta 

Comisión a formar parte del Plan DAI 

Agosto 20 Reunión con personal de la UDEM sobre Derechos 

Humanos y Corrupción. 

Agosto 24 Asistencia del Presidente Interino, Mtro. Luis González 

Gonzalez, a la inauguración del Programa de Formación 

en Derechos Humanos de los Pueblos, Comunidades 

Indígenas y Afromexicanas, organizado por la CNDH 

Agosto 26 Reunión del Presidente Interino Luis González González 

con la Licenciada Patricia Martínez Lozano, del Consejo 

de Discapacidad del Estado. 

Agosto 26 Asistencia del Presidente Interino, Mtro. Luis González 

González, al Informe anual de Actividades de la 

Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de 

México. 

Agosto 26 Curso sobre derechos humanos e inclusión laboral, 

impartido a personal de la empresa Experts,  

Agosto 29 Conferencia “Obligaciones del Estado en materia de 

derechos humanos en el contexto de la violencia de 

género”, impartida dentro del Diplomado de Derechos 

Humanos y una Vida Libre de Violencia, en la 

Universidad Regiomontana. 

 

Punto 6. Clausura de la sesión. 

 

No habiendo otro asunto que tratar, el Maestro Luis González González agradece la 

presencia virtual del H. Consejo de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo 

León para llevar a cabo la presente reunión, dando por concluida la Novena Sesión 

Ordinaria de Consejo del año 2020, siendo las 12:25 horas, del día 8 de septiembre de 

2020. 

 

 

 

SRA. MERCEDES JAIME DE FERNANDEZ 

CONSEJERA 
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LIC. ENRIQUE HERNÁN SANTOS ARCE 

CONSEJERO 

 

 

 

MTRO. LUIS GONZÁLEZ GONZÁLEZ 

PRESIDENTE INTERINO 

 

 

 

DR. RICARDO MORALES TAMEZ 

ENCARGADO DE LA SECRETARÍA EJECUTIVA 

 
 

La presente hoja de firmas corresponde y forma parte integral del Acta de la Novena Sesión Ordinaria, celebrada el día 8 

de septiembre  de 2020, del H. Consejo de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Nuevo León. 


