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M.D.A. ETHEL MARIA MALDONADO GUERRA,
Magistrada Presidenta de la Sala Superior del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Nuevo Ledn.

Visto. Para concluir el expediente CEDH-2024/885/03, tramitado con motivo de la
queja promovida por V1, por posibles violaciones a sus derechos humanos,
atribuidas a personal del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Nuevo
Ledn (el Tribunal).

Esta Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo Ledén esta
facultada para conocer e investigar, a peticién de parte o de oficio, las presuntas
violaciones a derechos humanos por actos u omisiones de autoridades
administrativas o servidores publicos estatales o municipales.!

Particularmente, el acoso y la violencia en razéon de género, tanto en el ambito
laboral y/o institucional, vulneran la dignidad de la persona y sus derechos
fundamentales,2 lo que faculta a los organismos de derechos humanos para
conocer de estos casos.

En el caso en concreto, aun cuando el Tribunal es un 6rgano materialmente
jurisdiccional, dotado de autonomia presupuestal, funcional y con plena jurisdiccion

' Vid. Articulo 6, fraccién Il, de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de
Nuevo Leon.
2 Vid. Articulo 18 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.



para dictar fallos, su naturaleza es formalmente administrativa.? En tal sentido,
la intervencion de esta Comision Estatal no versa sobre la revision o modificacion
de un criterio jurisdiccional, sino sobre la actuacién administrativa del propio
Tribunal y de las personas servidoras publicas adscritas a éste.

En consecuencia, la presente determinacion no implica invadir la funcion
jurisdiccional del Tribunal, sino tutelar los derechos humanos vulnerados por
acciones u omisiones atribuibles a su estructura administrativa, derivado de
la violencia de género acaecida en agravio de V1.

Dicho lo cual, a continuacion se precisa que las determinaciones que emite este
Organismo se centran en el respeto y la garantia de los derechos humanos
reconocidos en el derecho nacional e internacional, asi como en las interpretaciones
progresivas que realizan los organismos, nacionales e internacionales, en torno a
las normas que los consagran, y con fundamento en los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad, progresividad y pro persona.4

La presente resolucion no excluye ni afecta el ejercicio de otros derechos o medios
de defensa. Tampoco interrumpe los plazos de preclusion o prescripcion, ni tiene el
efecto de anular, modificar o dejar sin efectos las resoluciones o actos en contra de
los que se hubiese presentado alguna otra queja o denuncia.®

Con la finalidad de proteger la identidad de las personas involucradas, y evitar que
sus datos personales se divulguen, se omitira la publicidad de éstos. No obstante,
dicha informacién se hara del conocimiento de las partes por conducto de un
ANEXO UNICO que identifique dicha informacion con las claves utilizadas para tal
efecto.

Asimismo, esta Comision destaca que en esta determinacion Unicamente se hara
referencia a las constancias que sean relevantes a fin de acreditar los hechos que
fueron objeto de queja ante esta Institucion.

Finalmente, este Organismo Autbnomo subraya que el estudio de los hechos y las
constancias que obran en los autos del expediente se realizara con base en las
maximas de la logica y la experiencia, con fundamento en el articulo 41 de la Ley
de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo Leodn.

3 Vid. Articulo 2, de la Ley de Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Nuevo Leén.

4 Vid. Articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

5 Vid. Articulos 32 y 46 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo
Ledn.



1. ANTECEDENTES

De los hechos manifestados por la promovente con motivo de su queja se
desprende, en esencia, lo siguiente:

1)

3)

4)

5)

V1 manifestd que en junio de 2022 ingreso a laborar como Secretaria de
Estudio y Cuenta en la Sala Especializada del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, adscrita a su Tercera Sala
Ordinaria.

Por otro lado, refirié que en octubre de 2022 el Congreso del Estado de
Nuevo Ledn la nombré integrante del Comité de Seleccién del Sistema
Estatal Anticorrupcion.

Dado el contexto previo, V1 refirid que el, 19 de enero de 2024, PSP1 —
quien se desempefiaba también como Secretario de Estudio y Cuenta,
adscrito a la Ponencia de la Presidenta del Tribunal- le manifesté con
sefas que acudiera con él. Enseguida, ambos se trasladaron al exterior
de las instalaciones del Tribunal, donde le comenté que le mostraria algo,
pero que debia quedarse callada.

A continuacién —refiri6 V1—, PSP1 le mostro su celular con un mensaje
que decia: “me enteré de que quieren que pongas las condiciones
que tu quieras, pero que renuncies al Comité de Seleccion.” A
continuacion, PSP1 guardd su celular y ella le preguntd de doénde
provenia ese mensaje'y como lo sabia. El respondié con ademanes que
no sabia, y enseguida le expreso verbalmente: “te lo digo para que te
pongas al tiro”, momento en el que concluyo la conversacion.

Con posterioridad a esa conversacion —indicd V1— comenzd a recibir
llamadas telefénicas de diversas entidades federativas de la Republica,
e —inclusive— algunas desde el extranjero. En esa medida, en una
ocasion decidioé atender una de las llamadas telefénicas, proveniente del
Estado de Michoacan.

Con motivo de esa llamada telefénica, —indicé V1— una persona con voz
masculina se identific6 como personal de la Oficina Ejecutiva del
Gobernador del Estado de Nuevo Ledn (PSP2). Dicha persona le refirio
que la buscaba una tia. Ella contest6 que no tenia una tia que
respondiera a ese patronimico. El se circunscribié a reiterar que su tia la
buscaba. Enseguida, ella respondi6é que después se comunicaba.



7)

8)

9)

Después de aquel acontecimiento, V1 declaré que, con motivo de esa
llamada telefénica, ella_sintié temor, miedo, toda vez que se estaban
comunicando con ella de parte del Gobernador.

Mas adelante, al arribar a su domicilio, su madre le informé que a ella y
a su hermana les habian enviado cierta documentacion. Los documentos
en cuestion provenian del Sistema de Administracion Tributaria Nuevo
Ledn (SAT), de los que se desprendia una supuesta discrepancia en su
declaracion patrimonial concerniente al Ejercicio Fiscal 2022.

Bajo esa coyuntura, V1 acudié a una consulta en el ISSTELEON, en
donde le diagnosticaron un ataque de ansiedad.

10) Con motivo de los hechos descritos previamente, V1 declaré ante este

Organismo que el 22 de enero de 2024 presenté una denuncia en la
Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn (la Fiscalia) por
hechos posiblemente constitutivos del delito de amenazas y abuso de
autoridad. La Fiscalia le asigno a su causa una carpeta de investigacion,
integrada ante la Unidad de Tramitacion Masiva de Monterrey; autoridad
que dictdé medidas de proteccion.

11) Con posterioridad, V1 senal6 que el 7 de marzo de 2024 se dicté auto de

vinculacioén a proceso en contra de PSP1, por su posible responsabilidad
en hechos tipificados como delito de amenazas y abuso de autoridad.

12) En el contexto que se ha venido relatando, V1 se dolié de que, a pesar

de haber sido victima de amenazas por parte de personal del Tribunal,
éste no adopté ninguna medida de proteccidn, incluso aunque ambos
laboraban en dicha Institucion.

13) Toda vez que no renuncié a su nombramiento como integrante del

Comité de Seleccién del Sistema Estatal Anticorrupcién, el 29 de abril de
2024, el Secretario General de Acuerdos del Tribunal (el Secretario
General, o PSP3) le dijo que por érdenes del Magistrado Presidente del
Tribunal (PSP4) hacia de su conocimiento un oficio, de cuyo contenido
se desprendia que, en sesidn extraordinaria de 29 de abril de 2024,
se habia determinado su baja inmediata como Secretaria de Estudio
y Cuenta adscrita a la Tercera Sala Ordinaria _del Tribunal; sin
explicarle el motivo de esa decision.




14) En ese sentido, la promovente considerd importante destacar en su queja
que PSP4 se ostenta como Presidente del Tribunal a pesar de que su
nombramiento se acordo sin la totalidad de los Magistrados integrantes
de la Sala Superior del Tribunal; de la misma forma en que se celebré
la sesidén extraordinaria para despedirla.

2. PRUEBAS

Las pruebas que obran en el expediente, y que seran valoradas a fin de dictar la
presente resolucion, son las siguientes:

1) Queja por comparecencia, de 02 de mayo de 2024.

2) Documento de calificacion y admision de queja, de 14 de mayo de 2024
(derecho a la seguridad juridica, a una vida libre de violencia y a la integridad
personal).

3) Acuerdo de 23 de enero de 2024, dictado por la Fiscalia, en el que se dictaron
medidas de proteccion en favor de V1. Entre otras, la relativa a que PSP1
se abstuviera de ejecutar cualquier acto de molestia e intimidacion en
los que se vean afectados los bienes, derechos, papeles, y domicilios
de V1, con la finalidad de evitar poner en riesgo el ejercicio de sus
derechos fundamentales.

4) Oficio D1, signado por un Juez de Control y Juicio Oral Penal del Estado de
Nuevo Ledn, del que se desprende que el 7 de marzo de 2024 se dicté auto
de vinculacion a proceso en contra de PSP1, por hechos posiblemente
constitutivos de los delitos de amenazas y abuso de autoridad; razén
por la que se le impuso una medida cautelar —entre otras®~ consistente
en la suspensién temporal en el ejercicio del carqo de Coordinador
Secretario de Estudio y Cuenta del Tribunal, por el tiempo estrictamente
necesario para la tramitacién del proceso.

6 Consistentes en:

1) La presentacion periddica ente el juez o ante autoridad distinta que aquél designe, ante la
Unidad de Medidas Cautelares de manera semanal los martes, pudiendo variar el dia de
desearlo.

2) La prohibicion de salir sin autorizacion del pais, de la localidad en la cual reside o del ambito
territorial que fije el juez.

3) La prohibicion de convivir, acercarse o comunicarse con determinadas personas, con las
victimas u ofendidos o testigos, siempre que no se afecte el derecho de defensa.



5) Oficio D2 de fecha 13 de marzo de 2024, signado por la Magistrada
Presidenta del Tribunal, PSP5. De este documento se desprenden los dos
datos de prueba fundamentales siguientes:

5.1) Dentro de la carpeta judicial numero D3, obra Ila
determinacién de un Juez de Control y Juicio Oral Penal en
el Estado de Nuevo Ledn de imponer en perjuicio de PSP1
una medida cautelar consistente en su_suspension
temporal en el ejercicio del cargo como Coordinador
Secretario _de Estudio y Cuenta adscrito a la Sala
Superior _del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Nuevo Ledn.

5. 2) Bajo esa tesitura, con motivo de este oficio, la PSP5 informé
que PSP1 habia dejado temporalmente el cargo como
Coordinador Secretario de Estudio y Cuenta del Tribunal, y
que no tenia acceso a sus instalaciones desde el dia 8 de
marzo de 2023 —fecha en que fue notificada la medida
cautelar supra indicada-—.

6) Oficio D4, por conducto del cual el PSP4 informé a este Organismo
Auténomo que, previo a la medida cautelar impuesta en contra de PSP1, no
habia tenido conocimiento de los hechos denunciados por la actual
promovente.

Del mismo modo, informé que V1 habia sido dada de baja del Tribunal
por decision de la Sala Superior de dicho érgano jurisdiccional, con
fundamento en los articulos 15 y 18, fraccion lll, de la Ley de Justicia
Administrativa para el Estado de Nuevo Leén.”

7) Resolucion de 31 de mayo de 2024, dictada por la Segunda Sala Unitaria
Penal del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Nuevo Ledn, al resolver
el toca penal D5 de su indice, derivado del recurso de apelacién interpuesto
por PSP1 en contra del auto de vinculacion a proceso y la medida cautelar
de suspensiéon temporal del cargo.

7“Articulo 15. Los Secretarios, Actuarios y Escribientes del Tribunal tendran el caracter de empleados
de confianza.”

“Articulo 18. La Sala Superior tendra las siguientes atribuciones:

(...)

Ill. Nombrar al Secretario General de Acuerdos, a los Secretarios de Estudio y Cuenta, Actuarios, asi
como concederles licencias y acordar lo que proceda respecto a su remocion;

(...)"



Con motivo de esa determinacion judicial se resolvio revocar la
determinacion de primer grado, unica y exclusivamente en cuanto a la
medida cautelar consistente en la suspension temporal en el ejercicio del
cargo. Por ende, se ordendé reinstalar a PSP1 en su cargo como
Secretario de Estudio y Cuenta del Tribunal.

Dictamen psicolégico practicado en el Instituto de Criminalistica y Servicios
Periciales de la Fiscalia, de 22 de enero de 2024, en la carpeta de
investigacion D6, del que se desprende que V1 —al momento de presentar su
denuncia por hechos posiblemente constitutivos de los delitos de amenazas
y abuso de autoridad— presento los sintomas siguientes:

8. 1) Alteracién emocional que evidencia apego ansioso, de temor,
derivado de los hechos que denuncio.

8.2) Dicha alteraciéon emocional le provoca modificaciones de
conducta, resultantes de la agresion, asi como conducta hiper
vigilante y evitacion de estimulos que simulen el evento.

8.3) Alteracion en vida instintiva (suefio vy alimentacion);
pensamientos recurrentes, y temor a las represalias.

Por el motivo anterior se sugirié a la actual promovente un
tratamiento psicologico, durante 6 meses; una sesién por
semana.

Acta circunstanciada de 15 de agosto de 2024, levantada por personal de
esta Comision Estatal, con motivo de la comparecencia de V1, quien se dolié
—fundamentalmente— de que las autoridades del Tribunal habian sido
omisas en actuar _a fin de cumplir con las medidas de proteccién
impuestas por la Fiscalia. En ese sentido, V1 refirio que fue hasta que el
Juez de Control dicté como medida cautelar la separacion del cargo de PSP1
que dicho Tribunal actué a fin de proteger su esfera juridica.

Asimismo, la_ promovente refirié6 que habia promovido juicio de amparo
indirecto en contra de la determinacion de la Sala Superior del Tribunal
por virtud de la cual fue despedida del Tribunal, de fecha 29 de abril de
2024; juicio identificable con el numero de expediente D7, del indice del
Juzgado Primero de Distrito en Materia Administrativa del Cuarto Circuito.




10) Informe complementario, oficio D8 fechado de 21 de agosto de 2024,
signado por el Magistrado Presidente de la Sala Superior del Tribunal
PSP4, del que se desprende la informacién sustantiva siguiente:

10. 1)

10. 2)

10. 3)

10. 4)

10. 5)

El Magistrado Presidente del Tribunal solicita a esta
Comisién Estatal de Derechos Humanos que, “toda vez que
V1 esta declarando falsamente” ante esta Institucion, se dé
vista al Ministerio Publico por hechos posiblemente
constitutivos de un delito; los cuales —a su parecer— son
atribuibles a la actual peticionaria.

Asimismo, el Magistrado Presidente del Tribunal refirié a
esta Comision Estatal que las medidas de proteccion
dictadas por la Fiscalia tenian por objeto la proteccién de
los bienes, derechos, papeles, posesiones y domicilios de
V1, esto a fin de evitar poner en riesgo el ejercicio de sus
derechos fundamentales.

Empero, agrego el Magistrado Presidente, tales medidas de
proteccién no incluyeron acciones tendentes a proteger su
persona; o a evitar que se le acercaran; o a evitar que se
comunicaran con ella, como falsamente declara ante este
Organismo —subraya esa misma persona juzgadora—.

Bajo esas condiciones, el Magistrado Presidente del Tribunal
reitera a este Organismo su obligacién de dar vista al
Ministerio Publico por los delitos en que esta incurriendo
V1 al declarar falsamente ante personal de esta Institucion.

Mas adelante, el Magistrado Presidente refiri6 que nunca tuvo
conocimiento de las medidas de proteccién dictadas por la
Fiscalia; y que unicamente tuvo conocimiento de las
medidas cautelares que, mas adelante, dicté un Juez de
Control.

Finalmente, inform6é a esta Comision Estatal que PSP1 se
encontraba suspendido temporalmente de su cargo; empero,
dicha determinacion judicial fue revocada con motivo de un
recurso de apelacion interpuesto por aquél a fin de cuestionar
la legalidad del auto de vinculacion a proceso dictado en
perjuicio de su esfera juridica.



Sin embargo, -—-agregd el Magistrado Presidente— tuvo
conocimiento de que la medida cautelar revocada fue impuesta
nuevamente por el Juez de Control, cuestion que —dijo— en ese
momento estaba en vias de aclaracion.

11) Acta circunstanciada de 30 de abril de 2024, por virtud de la cual el

Secretario

General de Acuerdos del Tribunal PSP3 hizo del

conocimiento de V1 que el 29 de abril la Sala Superior celebré una
sesion extraordinaria en la que se determiné su baja como Secretaria
de Estudio y Cuenta Adscrita al Tribunal.

12) Acta de la Quinta Sesién Extraordinaria de la Sala Superior del Tribunal, de
29 de abril de 2024, de la que se desprenden los datos de prueba sustantivos

siguientes:

12. 1)

12. 2)

En primer lugar, se observa que la Magistrada PSP6 se negé
a acudir a la Sesion Extraordinaria de mérito. En ese sentido,
la Magistrada subrayé que ella no recibiria una
convocatoria con la orden del dia “Dar cuenta de remocion”
y ademas afirmé que era la primera vez que existia algo asi.
El Secretario General de Acuerdos del Tribunal PSP3 le
respondié que no era la primera vez.

El Secretario General de Acuerdos del Tribunal PSP3 agregé al
acta que se describe lo que se transcribe a continuacion:

“(...) en las sesiones extraordinarias décima octava y
vigésima de la Sala Superior del afio 2022-dos mil
veintidos, de fechas 27-veintisiete de junio y 1-uno de
julio de ese mismo ario respectivamente, se llevaron a
cabo con el orden del dia “UNICO: Dar cuenta de
remociones y nombramientos”, y en las cuales se hizo
constar que las personas integrantes de esta Sala
Superior, aprobaron por unanimidad llevarlas a cabo
con la dispensa de la convocatoria de veinticuatro
horas. (...) Como podran observar de su contenido, para
el desahogo de estas dos sesiones ni siquiera fue
necesaria la convocatoria y menos aun, los anexos a
los que se refiere la Magistrada PSP6. (...).”



12. 3) Después de concluir que no era necesaria la presencia de la
Magistrada que se habia negado a firmar la convocatoria a
la Sesién Extraordinaria, el resto de los Magistrados de la
Sala Superior acordaron lo que se transcribe a continuacion:

“...).

A continuacion, se inicia el desahogo correspondiente:
Con fundamento en el articulo 15 de la Ley de Justicia
Administrativa para el Estado y Municipios de Nuevo
Leon, se propone la baja de la C. V1, persona que
tiene el caracter de empleado de confianza por tener
el puesto de Secretario de Estudio y Cuenta adscrito
a la Tercera Sala Ordinaria del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, para surtir
efectos de forma inmediata, es decir el dia de hoy 29-
veintinueve de Abril del ano 2024-dos mil
veinticuatro.

Acto continuo, se somete a consideracion de los
Magistrados Integrantes de la Sala Superior la propuesta
realizada y luego de una breve deliberacion, se procedio
a la votacion obteniéndose los siguientes resultados:
Magistrado PSP4 “a favor de la propuesta”, Magistrada
PSP5 “a favor de la propuesta’.

Hecho lo anterior y atendiendo al resultado de las
votaciones expresadas, esta Sala Superior aprueba
por MAYORIA DE VOTOS DE LA SALA SUPERIOR, es
decir por UNANIMIDAD de los asistentes a la sesion,
haciendo constar de nueva cuenta la inasistencia de
la _Magistrada PSP6 a pesar de haber sido
debidamente convocada y encontrarse en el recinto
del Tribunal de Justicia Administrativa del estado de
Nuevo Leon.

Acto seguido, se instruye al Secretario General de
Acuerdos a fin de que comunique esta determinacion a
la persona que ha sido dada de baja y al Enlace
Administrativo para que realice las gestiones
conducentes a efecto de que quede materializada la
remocion.

(..).

Enfasis afiadido.
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13) Oficio D9, recibido por esta Comision Estatal el 09 de octubre de 2024,
signado por el Magistrado Presidente del Tribunal PSP4, del que se
desprenden los indicios siguientes:

13. 1) Dicho Magistrado hace un recordatorio a este Organismo
Auténomo relacionado con que su funcién no es determinar
si V1, al falsear la informacién que declara, se conduce o no
con dolo, mala fe, o con el afan de entorpecer alguna
investigacion dentro de esta Institucién, sino del Ministerio
Publico, por lo que debe darsele la vista correspondiente.

13. 2) Reiterd que las medidas de proteccion dictadas por la Fiscalia no
le habian sido notificadas a personal del Tribunal.

13. 3) Reiteré también la obligaciéon de este Organismo Auténomo
de dar vista al Ministerio Publico por hechos posiblemente
constitutivos del delito de falsificacion de declaraciones, de
los que —considera— V1 es responsable.

13. 4) Senald que si se cumplié con la medida cautelar dictada por el
Juez de Control, por lo que se separo del cargo a PSP1.

13. 5) Finalmente, el Magistrado Presidente PSP4 hizo hincapié en que
en el Tribunal no existe ninguna queja de V1 en contra de PSP1.

14) Acta circunstanciada de 16 de octubre de 2024, por comparecencia de V1
ante las instalaciones de esta Comision Estatal, en la que manifesté que el
Tribunal no realizd, ni ha realizado algo para investigar y/o protegerla
en su calidad de victima. Por el contrario, indic6 que sus contestaciones
ante este Organismo configuran intimidacion.

15) Oficio D10, signado por el Magistrado Presidente del Tribunal PSP4, en el
que informd a este Organismo que en dicha Institucion no se inicid
procedimiento alguno en contra de PSP1 por posibles faltas
administrativas.

16) Acta circunstanciada de 2 de septiembre de 2025, levantada por personal
de este Organismo Auténomo, con motivo de la cual V1 manifestd que:
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16. 1) Con posterioridad a los hechos que denunci6é de PSP1, ella no
informé a personal del Tribunal sobre los hechos acaecidos
en perjuicio de su esfera.

16. 2) No ha recibido tratamiento psicolégico por parte de ninguna
autoridad. Por tanto, su tratamiento lo ha realizado con
profesionistas particulares.

16. 3) La parte denunciada buscé resolver la problematica con una
mediacion y, en esa medida, le propuso cubrir econdmicamente
su tratamiento psicologico. Sin embargo, ella no estuvo de
acuerdo.

16. 4) PSP1 continua laborando en el Tribunal y recibe su salario, a
pesar de que una autoridad jurisdiccional ordend su suspension.

17) Oficio D11, signado por la Magistrada Presidenta del Tribunal PSP5, quien
refirid a esta Comision Estatal que el Cédigo de Etica de los Servidores
Publicos del Estado de Nuevo Ledn, y el Protocolo para la Prevencion y
Atencion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual para la Administracion
Pudblica del Estado son los instrumentos normativos vigentes, de aplicacion
general para las dependencias y organismos de la entidad federativa, a fin
de prevenir y atender casos de discriminacién, hostigamiento y acoso sexual
y/o laboral.

18) Auto de no vinculacion a proceso en favor de PSP1, dictado en
cumplimiento de la ejecutoria de amparo dictada en la causa penal numero
D12, por virtud de la cual se ordend la modificacion del auto de vinculacién a
proceso.

19) Oficio D13, signado por la Magistrada Presidenta del Tribunal PSP5, en el
que informé a esta Comisién Estatal que no se giraron indicaciones a la
Unidad de Igualdad de Género de dicha Institucién, porque esto no se
encuentra dentro de los limites de sus facultades legales.

20) Dictamen psicolégico de 16 de diciembre de 2024, practicado sobre la
integridad psiquica de V1, del que se desprende el diagndstico siguiente:

20. 1) Trastorno depresivo mayor.
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20. 2) Trastorno de ansiedad generalizada.

20. 3) Y, trastorno de estrés postraumatico, por exposicion a amenaza
real en el ambiente laboral; intrusiones recurrentes
relacionadas con el suceso; evitacion persistente de
situaciones y estimulos relacionados con el trauma;
hiperactividad —hiper vigilancia, sobresaltos excesivos y
dificultades para relajarse—, e impacto significativo en areas
laborales, sociales y emocionales.

20.4) Con motivo del diagnéstico previo, amén del tratamiento
psicologico que V1 recibe, se sugirio valoracidén psiquiatrica
para determinar si es necesario complementar la terapia con
tratamiento farmacolégico.

3. MARCO JURIDICO APLICABLE AL CASO

Una vez relatados los antecedentes facticos y procesales del caso en analisis, esta
Comision Estatal se ocupara de exponer el marco juridico vigente que reconoce las
garantias concernientes al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.
La exposicion en comento se realizara de conformidad con el orden metodoldgico
siguiente:

1) En el Sistema Universal de los Derechos Humanos

2) En el Sistema Interamericano de Derechos Humanos

3) En el Sistema Juridico Mexicano
No obstante, esta Comision Estatal de Derechos Humanos estima que, a fin de
comprender el estandar protector de este derecho, es imprescindible —en primer

término— convenir el significado juridico de los conceptos siguientes: sobre el
sistema patriarcal y las relaciones de poder intergenéricas.

SOBRE EL SISTEMA PATRIARCAL

El sistema patriarcal es un tema primordial para comprender el desbalance que
existe entre hombres y mujeres en una sociedad. Se trata de un orden social basado
en la division sexual, y en un conjunto de acciones y relaciones estructuradas de
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poder, de modo que el grupo de las mujeres se encuentra subordinado al de los
hombres, en tanto son percibidas como desiguales e —incluso— inferiores.’

Una de las caracteristicas principales del sistema patriarcal es su presencia en
todos los aspectos de la vida diaria, tanto en el ambito publico como el
privado. La forma en que ha logrado permear cada uno de los espacios de la
actividad humana ha sido con practicas sociales que replican —una y otra vez—
la dinamica de dominacién-subordinacion, con lo cual se alimenta su
legitimidad y se normalizan sus efectos.’

La sociedad en conjunto participa en el proceso de construccion del sistema
patriarcal. De hecho, la sociedad es la principal encargada de nutrir
constantemente ese sistema a través de su actuar. En esencia, lo que sucede es
que con practicas continuas el sistema se fortalece: se afianzan pactos
implicitos entre hombres —el pacto patriarcal-, se replican roles y estereotipos
de género, se fortalece la division sexual del trabajo, y se asignan valores a
las personas con base en su sexo.'’

La practica continuada de esas conductas explica por qué la subordinacion de las
mujeres perdura aun cuando el ordenamiento juridico establece la igualdad ante la
ley entre hombres y mujeres. Por esa razon la igualdad formal (es decir, la
establecida en las nomas) es insuficiente para asegurar un marco auténtico de
equidad entre mujeres y hombres; ya que, por mas normas explicitas que existan
en ese sentido, en los hechos persiste la desigualdad entre grupos sociales.'

Lo cierto es que el sistema patriarcal representa una amenaza hacia todas las
mujeres por el hecho de serlo, y comienza a aprenderse e imponerse desde la
infancia a través de la socializacién."”

Asi las cosas, “comportarse como sefioritas”, “evitar sitios oscuros” o “pasar tiempo
con chicos ajenos al nucleo familiar” son algunos ejemplos sencillos de exigencias
de conducta dirigidas exclusivamente a las mujeres, que se acompafian de un
silencio profundo. Y, aunque en la actualidad “parezca” que las mujeres

8 Vid. Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN), Protocolo para Juzgar con Perspectiva de
Género, Direccion General de Derechos Humanos, Primera Edicion, 2020, p. 28. Consultado en
Protocolo para juzgar con perspectiva de género (19 de noviembre de 2025).

° jdem.

10 jbid., foja 29.

1 jdem.

12 Cfr. Ruiz Repullo, Carmen, “La cultura del miedo y el silencio como estrategia patriarcal: violencias
sexuales en chicas menores”, en Una mirada interdisciplinar hacia las violencias sexuales, Octaedro,
2023, Espafa, p. 57.
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violentadas han ido rompiendo el silencio y, en esa medida, enfrentando miedos y
culpas impuestos por el patriarcado, aun queda un largo camino para erradicar esa
estrategia social disefiada para que la violencia ejercida en contra de las mujeres
siga gozando de impunidad: callarlas frente a su miedo."”

En general, la vergiienza, el miedo y la culpa son las razones principales por las
que las victimas de violencia de género no denuncian. De hecho, el estigma de las
mujeres agredidas se asienta en parametros que van desde la lastima hasta la
culpa, lo_que genera en _ellas la tirania del silencio, y en _ellos la de la

impunidad.*

SOBRE LAS RELACIONES DE PODER INTERGENERICAS

Ahora bien, por otro lado, las relaciones de poder intergenéricas son vinculos
humanos entre mujeres y hombres que aseguran el monopolio de poder de
dominio del género masculino por encima del resto de las personas. En este
escenario, predomina el temor o miedo de las mujeres respecto de los
hombres, y esto —a su vez— se convierte en una auténtica pauta de
comportamiento.’

La férmula de este tipo de relaciones, cuya practica alimenta el sistema patriarcal,
es la siguiente: los hombres ejercen su poder a través de la capacidad de
otorgar o negar bienes, estatus y/o valor a las mujeres y, a cambio, se espera
que ellas cumplan con las normas y érdenes que ellos formulan, y que se
encauzan para perpetuar su posicion de dominio.'®

Esa posiciéon de dominio se refiere al conjunto de capacidades que permiten regular
y controlar la vida de otra persona, subordinarla y dirigir su existencia.'” En esa
medida, la violencia de género es —precisamente— una de las manifestaciones
mas contundentes del ejercicio del poder humano en el sistema patriarcal.'®

Se afirma lo que precede ya que el género, por su forma de operar en un orden
social, es una categoria que de manera autbnoma coloca a las personas en una
posicion de dominacioén (en el caso de los hombres) y de subordinacion (en el caso
de las mujeres).

13 jbid., p. 62.

14 jdem.

15 Cfr. Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN), Protocolo para Juzgar ... op.cit, p. 31.
16 jdem.

17 fbid., p. 157.

18 jbid., pp. 158 — 159.
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En resumidas cuentas, los dos principales factores —de género— que alimentan la
perpetuacion del sistema patriarcal son los patrones conductuales siguientes: por
un lado, la dominacién de los hombres sobre las mujeres; y, por otro, el miedo o
temor de las mujeres a las consecuencias de incumplir con las normas socialmente
impuestas por los hombres.

Con esa mochila de miedos y culpas se hace muy complejo que las mujeres
denuncien o, dicho de otra forma: rompan su silencio; muchas veces algunas de
ellas saben el camino dificil que les espera. El sistema y los agresores lo saben, y
ademas difunden propagandas misoginas para poner en “tela de juicio”, o “en
duda”, el relato de las victimas.™®

En esa coyuntura, una de las estrategias para erradicar esos patrones conductuales
es, precisamente, el fortalecimiento a las mujeres a fin de que construyan su
proyecto de vida libremente, sin la “obligacion” de cumplir con las expectativas del
género “femenino”, que las han colocado histéricamente en una posicion de
subordinacion social respecto de los hombres.

Asi las cosas, las garantias reforzadas que prevé el ordenamiento juridico a fin de
fortalecer a las mujeres (como son las normas que prescriben el estandar protector
del derecho de las mujeres a vivir libres de violencia) son —en efecto— una de las
medidas estaduales cuyo objetivo es contribuir a la erradicacion definitiva del
patriarcado.

En esas condiciones, el concierto juridico internacional se ha mostrado preocupado
por la formulacion de normas juridicas y por el disefio de politicas publicas,
instituciones y mecanismos destinados a combatir toda forma de violencia contra
la mujer; asi como por la adopcion y aplicacion de medidas para erradicar los
prejuicios, los estereotipos y las practicas que constituyen las causas
fundamentales de la violencia por razon de género.

Precisado el significado de los conceptos previos, a continuacion se expone el
estandar protector, nacional e internacional, del derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia, de conformidad con el orden metodoldgico que se adelanto.

19 Cfr. Ruiz Repullo, C., “La cultura del miedo..., op.cit., p. 62.

20 Vid. Corte Interamericana de Derechos Humanos (COIDH), Caso Mujeres Victimas de Tortura
Sexual en Atenco vs. México, sentencia de 28 de noviembre de 2018, Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas, parr. 215.
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1) En el Sistema Universal de los Derechos Humanos

La Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia Contra la Mujer (la
Declaracion Universal), adoptada en la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), con motivo de la resolucion 48/104,2' establece que la
violencia contra la mujer constituye —entre otras cuestiones—:

a) Un obstaculo para el logro de la igualdad, el desarrollo y la paz.

b) Una violacion de los derechos humanos y las libertades que impide a la
mujer —total o parcialmente— su ejercicio pleno.

c) Una manifestacion de relaciones de poder histéricamente desiguales
entre el hombre y la mujer, lo que ha conducido a la dominacion de la
mujer y a la discriminacion en su contra por parte del hombre.

d) Uno de los mecanismos sociales fundamentales por los que se coloca a
la mujer a una situacion de subordinacion respecto del hombre.

En esa coyuntura, la ONU ha resaltado la necesidad de ofrecer una definicién clara
y completa de la violencia contra la mujer, y una formulacién clara de los
derechos que han de aplicarse a fin de eliminarla en todas sus formas.

En esa tesitura, la Declaraciéon Universal define la violencia contra la mujer como
todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda
tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o sicolégico para la
mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria
de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada
(articulo 1).

Asimismo, la Declaracion Universal establece que la violencia contra la mujer
abarca —aunque no de forma limitativa— la violencia fisica, sexual y psicolégica
perpetrada dentro de la comunidad en general, inclusive, la violacion, el abuso
sexual, el acoso y la intimidacion sexuales en el trabajo, en las instituciones
educacionales y en otros lugares (articulo 2°, parrafo segundo).

21 Vid. Resolucion de la Asamblea General 48/104 del 20 de diciembre de 1993. Consultada en
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2002/1286.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2
002/1286 (19 de noviembre de 2025).
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En esa misma tesitura, aquel instrumento normativo dispone que el Estado
mexicano debe condenar la violencia contra la mujer y evitar invocar
costumbres, tradiciones y/o consideraciones religiosas para eludir su obligaciéon
de eliminarla (articulo 4°, parrafo primero).

Por ende, el Estado debe aplicar por todos los medios apropiados, y sin demora,
una politica encaminada a eliminar la violencia contra la mujer, que debe incluir —
entre otras garantias— las siguientes:

a) Abstenerse de practicar violencia contra la mujer.

b) Proceder con la debida diligencia a fin de prevenir, investigar y, conforme a
la legislacion nacional, castigar todo acto de violencia contra la mujer, ya se
trate de actos perpetrados por el Estado o por particulares.

c) Elaborar enfoques de tipo preventivo y todas las medidas de indole juridica,
politica, administrativa y cultural que puedan fomentar la proteccion de la
mujer contra toda forma de violencia, y evitar eficazmente la reincidencia en
la victimizacion de la mujer como consecuencia de las leyes, practicas de
aplicacion de la ley y otras intervenciones que no tengan en cuenta la
discriminacion contra la mujer.

d) Adoptar medidas para que las autoridades encargadas de hacer cumplir la
ley, y los funcionarios que han de aplicar las politicas de prevencion,
investigacion y castigo de violencia contra la mujer, reciban una formacion
que los sensibilice respecto de las necesidades de ellas (vid. articulo 4° de la
Declaracién Universal).

2) En el Sistema Interamericano de Derechos Humanos

Por otro lado, en lo concerniente a este Sistema Regional, el Estado mexicano forma
parte de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencion de Belem Do Para);22 instrumento normativo
vigente que establece que la violencia contra la mujer constituye una violacion a
los derechos humanos y a las libertades fundamentales, y limita —total o
parcialmente— a la mujer el reconocimiento, goce y ejercicio de su proyecto vital.

22 DECRETO Promulga torio de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer, Convencion de Belém do Para, adoptada en la ciudad de Belém do Par3,
Brasil, el nueve de junio de mil novecientos noventa y cuatro, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de enero de 1999. Consultado en
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4942730&fecha=19/01/1999#gsc.tab=0 (19 de
noviembre de 2025).
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Asimismo, este instrumento interamericano reconoce que la violencia contra la
mujer es una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de relaciones
de poder histéricamente desiguales entre hombres y mujeres; y, en esa
tesitura, reconoce también que la eliminacion de la violencia contra la mujer es
una condicién indispensable para su desarrollo individual y social, y su plena
e igualitaria participacion en todas las esferas de la vida.

De acuerdo con la Convencion de Belem Do Para la violencia contra la mujer la
configura cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte,
danio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico de la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado (articulo 1°).

Bajo el propio panorama, dicho instrumento normativo impone que se garantice el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia en dos dimensiones
fundamentales (articulo 6°):

a) El derecho a ser libre de toda forma de discriminacion; vy,

b) El derecho a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de
comportamiento, y practicas sociales y culturales basadas en conceptos de
inferioridad o subordinacion.

Asi, se itera, el Estado mexicano esta obligado a garantizar a través de todos los
medios apropiados, y sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres. Por ende, entre otras cuestiones, debe
llevar a cabo lo siguiente:

a) Abstenerse de cualquier accion o practica de violencia contra la mujer y velar
por que las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e instituciones
se comporten de conformidad con esta obligacion.

b) Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la
violencia contra la mujer.

c) Adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar,
intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer de cualquier
forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad.

d) Tomar todas las medidas apropiadas para modificar practicas juridicas o
consuetudinarias que respalden la persistencia o la tolerancia de la violencia
contra la mujer.
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e) Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya
sido sometida a violencia, que incluyan —entre otros— medidas de proteccion,
un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos.

Amén de la normativa expuesta previamente, y también en relacion con el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia, al resolver los asuntos Mujeres Victimas
de Tortura Sexual en Atenco, Digna Ochoa y familiares, y Gonzalez y otras ("Campo
Algodonero”), todos contra México, la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(COIDH) condend el uso de frases, prejuicios personales y estereotipos de género
por parte de las autoridades, ya que estas conductas afectan la objetividad de los
funcionarios estatales encargados de investigar las denuncias vinculadas con
violencia de género.

De acuerdo con el criterio de aquel Tribunal, frases y prejuicios como los que se
describen impactan en la precepcion de las autoridades del Estado para determinar
si un hecho de violencia de género ocurrié 0 no, y en la evaluacion de la credibilidad
de los testigos y de la propia victima.2

Como dispuso la Corte Interamericana, muchos de esos comentarios contienen un
tinte miségino 0 machista que afecta el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia; maxime en los casos en que su empleo por parte de los operadores
juridicos impide el desarrollo de investigaciones apropiadas y les niega —ademas—
su derecho de acceso a la justicia.?*

3) En el sistema juridico mexicano

Ahora bien, también por cuestidén de orden metodoldgico, el presente apartado —en
torno al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia en el ordenamiento
juridico en México— se subdividira para su analisis en los 3 temas siguientes:

3.i) Estandar protector del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

3.ii) Estandar protector del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(normativa vigente en el Estado de Nuevo Ledn)

23 Cfr. Tesis de jurisprudencia 1a./J. 99/2024 (11a.), publicada en la Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacion, Libro 37, Mayo de 2024, Tomo |l, pagina 1724, Undécima Epoca, con nimero de
registro 2028884, de rubro: “JUZGAR CON PERSPECTIVA DE GENERO. EL USO DE LENGUAJE
BASADO EN ESTEREOTIPOS Y PREJUICIOS POR PARTE DE LA AUTORIDAD, AFECTA EL
DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA.”

24 [dem.
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3.iii) Doctrina y jurisprudencia mexicana en torno al derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia

3.i) Estandar protector del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
reglamentaria del articulo 4° Constitucional (Ley Reglamentaria), dispone que la
violencia —de género— laboral se ejerce por las personas que tienen un vinculo
laboral o analogo con la victima, independientemente de la relacidn jerarquica,
consistente en un acto o una omisién en abuso de poder que dafia la autoestima,
salud, integridad, libertad y seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta
contra la igualdad (articulo 10).

Inclusive, esa misma disposicion normativa dispone que la violencia laboral puede
consistir en un solo evento dahnino, o en una serie de eventos cuya suma
produzca el danho.

En ese sentido, el articulo 11 de la Ley en comento establece que constituye
violencia laboral la negativa de contratar a la victima o a respetar su
permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificacion del trabajo
realizado, las amenazas, la intimidacion, las humillaciones, y cualquier otro tipo
de discriminacion por condicion de género.

Asi mismo, la Ley Reglamentaria establece que la violencia institucional la
configuran los actos u omisiones de las y los servidores publicos de cualquier
orden de gobierno que discriminen, utilicen estereotipos de género o tengan
como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos
humanos de las mujeres, asi como su acceso al disfrute de politicas publicas
destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos
de violencia (articulo 18).

Inclusive, en ese tenor, la propia normativa dispone que siempre que un servidor
publico tenga conocimiento de la probable existencia de un hecho que la ley sefale
como delito en contra de una mujer o nifla esta obligado a denunciarlo
inmediatamente al Ministerio Publico; de tal forma que, quien tenga la obligacion de
denunciar y sea omiso en hacerlo, sera acreedor de las sanciones correspondientes
(articulo 29).

En un tenor semejante, esta normativa establece que cuando una mujer victima de

violencia solicite una orden de proteccion a alguna autoridad administrativa,
ministerial o judicial, se le debe brindar toda la informacién disponible en relacion
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con la orden; esto con un lenguaje claro, sencillo y empatico con la mujer victima
de violencia. Y, no solo eso, sino ademas el servidor publico responsable debe
evitar cualquier informacién tendiente a inhibir o desincentivar la solicitud de
la mujer promovente (articulo 31).

Por otra parte, de acuerdo con el articulo 52 de la Ley General multirreferida, las
autoridades del Estado mexicano —en el ambito de sus respectivas competencias—
deben garantizar a toda mujer victima de cualquier tipo de violencia de género —por
lo menos— los derechos siguientes:

i) Ser tratada con respeto a su integridad y al ejercicio pleno de sus derechos.

i) Contar con proteccion inmediata y efectiva por parte de las autoridades.

iii) Recibirinformacion veraz y suficiente en formatos accesibles que les permita
decidir sobre las opciones de atencion.

iv) Contar con asesoria juridica gratuita y expedita.
v) Recibir informacion médica y psicoldgica.
vi) Contar con un refugio, mientras lo necesite.

vii) Ser valorada y educada libre de estereotipos de comportamiento y practicas
sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacion.

viii) La victima no debe ser obligada a participar en mecanismos de conciliacion
con su agresor, etcétera.

Finalmente, para esta Comision Estatal es importante destacar que la violacién al
contenido de esta normativa es causa de responsabilidad administrativa frente
a su incumplimiento (articulo 60).

3.ii) Estandar protector del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(normativa vigente en el Estado de Nuevo Leén)

Ahora bien, en el ambito normativo del Estado de Nuevo Ledn, la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (Ley local) dispone que su objeto es la
coordinacién entre el Estado, los Municipios, y los sectores privado y social para
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, asi como
establecer los principios y modalidades para garantizar su acceso a una vida libre
de violencia, que favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los principios de
igualdad y no discriminacién (articulo 1°).
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La Ley local define la violencia contra la mujer como cualquier acciéon u omision,
basada fundamentalmente en su género, como la discriminacién o la discriminacion
multiple o agravada, y cualquier otra que atente contra su dignidad humana, que
le cause daino o sufrimiento psicolégico, fisico, sexual, patrimonial, econémico o
la muerte, tanto en el ambito privado como en el publico (articulo 5°, fraccion II).

Particularmente, esta Ley define la violencia psicolégica contra las mujeres como
aquella proveniente del acto u omision que trascienda a su integridad emocional o
la estabilidad psicoldgica, que les cause depresion, aislamiento, devaluacién de
su autoestima e, incluso, el suicidio (articulo 6°, fraccion ).

El propio articulo 6° dispone que las acciones u omisiones de una autoridad se
basan en elementos de género cuando se dirigen a una mujer por su condicion de
mujer; le afecten desproporcionadamente o tengan un impacto diferenciado en
ella. Dicha violencia puede manifestarse de formas multiples, y perpetrarse —
indistintamente— por agentes estatales, por superiores jerarquicos, colegas de
trabajo, etcétera.

Asimismo, la Ley local define la violencia de género laboral como la que se ejerce
por las personas que tienen un vinculo laboral, independientemente de la relacion
Jerarquica, y consiste en un acto o una omisién en abuso de poder que dafia la
autoestima, salud, integridad, libertad o seguridad de la victima, impide su
desarrollo y atenta contra su derecho a la igualdad. Esta, como también dispone
la Ley Reglamentaria, puede consistir en un solo evento dainino o en una serie
de acaecimientos cuya suma produzca el dafo (articulo 9°).

Entre otras conductas, la normativa local en comento dispone que constituyen
violencia laboral |la negativa a respetar la permanencia o condiciones
generales de trabajo de la victima, su exclusién para acceder a puestos
directivos, las amenazas, la intimidacion y las humillaciones (articulo 10).

Ademas, define la violencia institucional como los actos u omisiones de las y los
servidores publicos de cualquier 6rgano de gobierno que discriminen, utilicen
estereotipos de género o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce y
ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi como su acceso al disfrute
de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y
erradicar los diferentes tipos de violencia (articulo 13).
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Tal como dispone —también— la Ley Reglamentaria, la Ley local establece que las
autoridades administrativas, cuando tienen conocimiento de un hecho de
violencia de género presuntamente constitutivo de un delito o infraccién, y que
ponga en riesgo la integridad, la libertad o la vida de las mujeres o infancias, estan
obligadas a aplicar de oficio, o a peticion de parte, 6rdenes de proteccidn,
personalisimas e intransferibles (articulo 18 y 19), y que deben expedirse de
manera inmediata al conocimiento de los hechos que las generan (articulo 19).

Inclusive, las propias autoridades del Estado estan obligadas a informar a la mujer
victima de violencia —con un lenguaje claro, sencillo y empatico— sobre su derecho
a solicitar 6rdenes de proteccion, y —ademas— obligadas a evitar cualquier
informacién tendiente a inhibir o desincentivar la solicitud.

En tal sentido, la Ley local prescribe que estan prohibidos los comentarios
lesivos con prejuicios que insinuen la descalificaciéon de los dichos de las
mujeres, asi como insinuaciones o interrogatorios ofensivos respecto de su
vida privada (articulo 22).

Asimismo, de conformidad con la Ley local que se analiza, las victimas de cualquier
tipo de violencia de género son titulares de los derechos siguientes:

i) Ser tratada con respeto a su integridad y al ejercicio pleno de sus derechos.

ii) Contar con proteccion inmediata y efectiva por parte de las autoridades.

iii) Recibir informacion veraz y suficiente que les permita decidir sobre opciones
de atencion.

iv) Contar con asesoria juridica gratuita y expedita.
v) Recibir atencién médica y psicologica.

vi) Ser valoradas y educadas libres de estereotipos de comportamiento y
practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o
discriminacion.

Finalmente, como también dispone la Ley Reglamentaria, la victima no puede ser
obligada a participar en mecanismos de conciliacién con su agresor (articulo
45).
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3.iii) Doctrina y jurisprudencia mexicana en torno al derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) ha resuelto diversos asuntos en
los que, a su vez, se ha definido el estandar protector del derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia, consagrado en el articulo 4° constitucional (disposicion
juridica que reconoce la igualdad formal y material entre hombres y mujeres) y, en
esa medida, se ha pronunciado sobre las garantias de ese derecho fundamental
reconocidas en los instrumentos normativos supra desarrollados.

No obstante, dada la naturaleza de los hechos que son objeto de analisis en la
presente resolucion, para este Organismo Autonomo es fundamental hacer hincapié
en los estandares de proteccién jurisprudenciales siguientes.

La extinta Segunda Sala de la SCJN establecio que, en el marco juridico del derecho
de todas las mujeres a gozar de una vida libre de violencia, asi como de las
obligaciones del Estado mexicano al respecto, cualquier acto de abuso o violencia
sexual, en cualquier escenario donde se perpetre, constituye una prohibicion
asociada a garantizar el derecho a una vida libre de violencia de las mujeres;
y, en esa medida, una violacién también al derecho humano a un acceso efectivo a
la justicia, en dos vertientes: por un lado, a fin de que el agresor sea castigado por
los actos lesivos en su contra y, por otro, a evitar que aquél sea absuelto por
formalismos o barreras que impidan a las personas juzgadoras resolver con
perspectiva de género.2s

Por otro lado, sobre esta misma materia, al resolver el amparo directo 9/2021, la
extinta Primera Sala de la SCJN resolvi6 que son inconstitucionales e
inconvencionales las clausulas de divorcio que promuevan un régimen de
opresion en perjuicio de las mujeres, como resultado de seguir costumbres,
habitos y normas sociales, culturales y morales que no son cuestionadas y
afectan sus derechos.

En ese sentido, aquella Primera Sala dispuso que —inclusive— los particulares estan
obligados a evitar que el sistema patriarcal permee en la actividad humana, a

25 Tesis de jurisprudencia 2a./J. 47/2025 (11a.), publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacién, Libro 52, Agosto de 2025, Tomo V, Volumen 2, pagina 1575, Undécima Epoca, con
ndamero de registro 2031057, de rubro: “ACTA ADMINISTRATIVA EN EL JUICIO LABORAL. SI
CONSIGNA EL TESTIMONIO DE UNA MUJER POR ACTOS DE VIOLENCIA O ACOSO SEXUAL
DE UN TRABAJADOR, NO ES NECESARIA SU RATIFICACION ANTE LA AUTORIDAD
JURISDICCIONAL PARA QUE TENGA VALOR PROBATORIO, POR LO QUE, A PARTIR DE UN
ANALISIS CON PERSPECTIVA DE GENERO, DEBE SER ADMINICULADA CON LOS DEMAS
ELEMENTOS PROBATORIOS A FIN DE RESOLVER LO QUE EN DERECHO CORRESPONDA.”
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través de practicas sociales que repliquen la dinamica de dominacion-
subordinacién (de hombres sobre mujeres), ya que de esta forma se alimenta la
normalizacion o “legitimidad” de un régimen de desigualdad estructural entre
hombres y mujeres.

Asimismo, ese extinto 6rgano colegiado resolvio que el uso del lenguaje basado
en estereotipos y prejuicios en los actos de autoridad afecta el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia, por lo que toda labor y actuaciones de
los agentes estatales que intervienen en casos de violencia de género debe
ser libre de cualquier discurso o accidon que revictimice a las mujeres.?”

La entonces Primera Sala sostuvo —también— que ante las condiciones desiguales
de poder entre hombres y mujeres, cualquier método orientado a resolver
extrajudicialmente casos de violencia contra las mujeres unicamente las
perjudica, toda vez que se encuentran en una situacién de desventaja frente al
agresor o posible agresor, lo que obstaculiza su derecho de acceder a una eventual
sancion y reparacion del dafo, asi como su derecho a vivir libres de violencia.?

En ese tenor, aquel 6rgano constitucional dispuso que los métodos extrajudiciales
para resolver posibles violaciones al derecho de las mujeres a vivir libres de
violencia, ademas de no llevar a ningun fin practico, aumentan su riesgo fisico y
emocional, porque los organizadores y/o supervisores de tales métodos de
solucion de conflicto pueden no encontrarse familiarizados con la amenaza y el
control psicolégico que los agresores utilizan a fin de atemorizar a sus victimas.

26 Tesis de jurisprudencia 1a./J. 57/2021 (11a.), publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion, Libro 8, diciembre de 2021, Tomo Il, pagina 1004, Undécima Epoca, con nimero de
registro 2023934, de rubro: “CONVENIO DE DIVORCIO. SON INCONSTITUCIONALES LAS
CLAUSULAS CONTRACTUALES QUE FOMENTAN EL SISTEMA PATRIARCAL, ES DECIR, LA
DESIGUALDAD ESTRUCTURAL ENTRE MUJERES Y HOMBRES.”

27 Tesis de jurisprudencia 1a./J. 99/2024 (11a.), publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion, Libro 37, Mayo de 2024, Tomo Il, pagina 1724, Undécima Epoca, con nimero de registro
2028884, de rubro: “JUZGAR CON PERSPECTIVA DE GENERO. EL USO DE LENGUAJE
BASADO EN ESTEREOTIPOS Y PREJUICIOS POR PARTE DE LA AUTORIDAD, AFECTA
EL DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA.”

28 Tesis de jurisprudencia 1a./J. 88/2024 (11a.), publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion, Libro 37, Mayo de 2024, Tomo II, pagina 1898, Undécima Epoca, con nimero de registro
2028892, de rubro: “PROCEDIMIENTO ESPECIAL SOBRE CONTROVERSIA
DE VIOLENCIA FAMILIAR. IMPONER COMO MEDIDAS DE RESTABLECIMIENTO Y
RESTAURACION CUALQUIER METODO DESTINADO A RESOLVER EXTRAJUDICIALMENTE
LA SITUACION, TALES COMO LOS METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y TERAPIAS PSICOLOGICAS, ES CONTRARIO A LOS DERECHOS DE
ACCESOA LA JUSTICIAY AVIVIR UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA, ASi COMO EL DE DEBIDA
DILIGENCIA.”
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Y, ademas, obligar a una mujer a convivir con su posible agresor puede dar
lugar a nuevas violaciones de derechos fundamentales.2

Expuesto el marco juridico previo, se estima que este Organismo Autébnomo se
encuentra en condiciones Optimas para resolver el fondo de la presente
Recomendacion.

4. ESTUDIO DE FONDO

Una vez analizados los antecedentes del asunto en que se actua, asi como
expuesto un fragmento del estandar protector del derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia, esta Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de
Nuevo Leodn concluye que el Tribunal violé en perjuicio de V1 las garantias que
aseguran su efectividad, por las razones que se desarrollan en lo subsecuente.

Antes de cualquier otra afirmacion, este Organismo Autébnomo determina que la
violencia ejercida por el Tribunal en detrimento de la esfera juridica de V1 se
manifesto a través de una serie de acontecimientos que culminaron en un dafio a
su integridad.

El primer acontecimiento data del dia 09 de enero de 2024, cuando PSP1 —cuyo
nombramiento era de Coordinador Secretario de Estudio y Cuenta adscrito a la Sala
Superior del Tribunal- condujo a V1 a un espacio privado para “informarle” (con
sefias y mensajes de texto) que debia renunciar a su_nombramiento como
integrante del Comité de Seleccién del Sistema Estatal Anticorrupcion.

En ese contexto de absoluta secrecia, PSP1 le solicitdé a V1 que evitara comunicar
esa conversacion a terceras personas. Es decir, le exigié que se mantuviera en
silencio con respecto a lo que le habia comunicado con anterioridad inmediata.

Tal acontecimiento evidencia que PSP1 procuré la ocultacion de cualquier indicio
en torno a su proceder, y orillé a V1 a acudir a un espacio ajeno a las instalaciones
del Tribunal a fin de exigirle una conducta humillante y denostativa, sin causa ni
justificacién alguna: su renuncia a un cargo que habia obtenido en el Congreso del
Estado, como integrante del Comité de Seleccion del Sistema Estatal

29 Cfr. Tesis de jurisprudencia 1a./J. 88/2024 (11a.), publicada en la Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacién, Undécima Epoca, Libro 37, Mayo de 2024, Tomo II, pagina 1898, con numero de
registro 2028892, de rubro: “PROCEDIMIENTO ESPECIAL SOBRE CONTROVERSIA
DE VIOLENCIA FAMILIAR. IMPONER COMO MEDIDAS DE RESTABLECIMIENTO Y
RESTAURACION CUALQUIER METODO DESTINADO A RESOLVER EXTRAJUDICIALMENTE
LA SITUACION, TALES COMO LOS METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y TERAPIAS PSICOLOGICAS, ES CONTRARIO A LOS DERECHOS DE
ACCESO A LA JUSTICIAY AVIVIR UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA, ASi COMO EL DE DEBIDA
DILIGENCIA.”
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Anticorrupcion. Huelga destacar, un nombramiento ajeno e independiente a sus
funciones como servidora publica del Tribunal.

Dada esa coyuntura, V1 denunci6é a PSP1 ante la Fiscalia por hechos posiblemente
constitutivos de un delito, que —seguida la investigacion en sus cauces legales—
fueron calificados por una autoridad jurisdiccional como presuntamente constitutivos
de amenazas y abusos de autoridad. En esa medida, la Fiscalia —de conformidad
con el marco constitucional y legal vigente— ordend la aplicacion de medidas de
protecciéon en favor de la victima, en tanto se resolviera la indagatoria
correspondiente.

Entre esas medidas de proteccion figuré6 una orden a PSP1 de abstenerse de
ejecutar cualquier acto de molestia e intimidacién que afectara los bienes, derechos,
papeles y domicilios de V1, esto con la finalidad de evitar colocar en situacién de
riesgo el ejercicio de sus derechos fundamentales; medidas que —con base en la
declaracion de la victima— fueron incumplidas por el Tribunal.

Con respecto a lo previo, esta Comision Estatal observa que tales medidas de
proteccion —efectivamente— no se dirigian al Tribunal, sino a PSP1; motivo por el
que es juridicamente admisible que el acuerdo ministerial respectivo no haya sido
notificado a dicho érgano jurisdiccional.

Empero, oportunamente este Organismo Auténomo se comunicé con personal de
ese organo a fin de indagar si en dicha Institucion se habia adoptado alguna
determinacion para proteger la integridad de V1, y el Magistrado Presidente, al
margen de demostrar haber implementado medidas para salvaguardar los derechos
fundamentales de la victima, descalific6 su declaraciéon y —adicionalmente—
solicité a personal de este Organismo que fuera denunciada por “falsedad de
declaraciones’.

A juicio de esta Comision Estatal, ese es el segundo acontecimiento configurativo
de la violencia de género ejercida en perjuicio de V1, en tanto el Magistrado
Presidente del Tribunal PSP4 —incluso en reiteradas ocasiones— fomenté ante esta
Institucién una propaganda miségina para poner en tela de juicio la declaracién de
V1. Maxime cuando la declaracion de una victima de violencia de género debe ser
justipreciada libre de estereotipos de género, es decir, libre de conceptos de
inferioridad y subordinacion.

En esas condiciones, en perspectiva de esta Comision Estatal, el Magistrado
Presidente PSP4 —en su calidad de titular del Tribunal- no solo incumplié con su
obligaciéon de abstenerse de practicar violencia de género motu proprio, sino que
incumplié su obligacién de proceder con debida diligencia para prevenir,
investigar y castigar todo acto de violencia que acontezca en el Tribunal. E,
inclusive, su obligacion de implementar medidas juridicas (preventivas y de
reparacion) —de cualquier naturaleza— para evitar practicas que la configuren.
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Ahora bien, el propio Magistrado Presidente del Tribunal PSP4 declaré ante este
Organismo que V1 no le habia informado sobre la situacion de violencia que
experimentaba, y que fue hasta que un Juez de Control dicté una medida cautelar
de suspension temporal de PSP1 del Tribunal, que aquél se enterd de dicha
circunstancia.

No obstante, dados los acontecimientos que se presentaron con posterioridad, esta
Comision Estatal colige razonablemente que V1 decidio evitar denunciar las
agresiones que recibié por parte de personal del Tribunal por las razones
fundamentales siguientes:

1) En primer lugar, porque PSP1 le exigi¢ que se callara.
2) En segundo, porque —frente a esa amenaza e intimidacion— ella sintié temor
por las posibles consecuencias negativas que su denuncia pudiera aparejar.

3) Y, en tercero, porque es razonable presumir que con los informes que el
Tribunal rindié ante este Organismo (tendentes a fomentar una propaganda
miségina en su contra), V1 se sinti6 aun mas amenazada en su esfera
fundamental.

En ese sentido, esta Comisiéon Estatal considera que el Tribunal incumplié con su
obligacion de velar por que los servidores publicos se abstengan de ejercer violencia
contra las mujeres; y, en ese mismo sentido, incumplié su obligaciéon de conminar a
los agresores o posibles agresores de abstenerse de cualquier acto de
hostigamiento, intimidacion, amenazas o cualquier otra forma de violencia
que atente su integridad.

En ese mismo orden de ideas, se considera que el Tribunal viol6 en perjuicio de V1
su derecho a que el Magistrado Presidente del Tribunal PSP4 (como titular de dicho
organo), al tener conocimiento de la violencia ejercida en su contra, iniciara —dentro
de los limites de sus facultades legales— los procedimientos penales y/o
administrativos conducentes a fin de hacer efectivos sus derechos; o, en su defecto,
acompanarla en el proceso de denunciar dicha circunstancia, y/o fortalecerla de
otra manera institucional a fin de amortiguar su temor frente a posibles
consecuencias funestas para el ejercicio de sus derechos humanos. Y, en esa
misma medida, evitar cualquier informacién y/o comportamiento que tendiera
a inhibir o desincentivar su denuncia.

Empero, al margen del incumplimiento de las obligaciones supra senaladas, el
tercer acontecimiento configurativo de la violencia de género ejercida en contra de
V1 se presentd cuando la medida cautelar impuesta por un Juez de Control a PSP1
—consistente en su remocion temporal como Coordinador Secretario de Estudio y
Cuenta adscrito a la Sala Superior del Tribunal- fue revocada y el Tribunal
(enterado de las agresiones denunciadas por V1) fue omiso en dictar medidas
administrativas internas, personalisimas e intransferibles, para su proteccion
inmediata. Lo que precede, con independencia de la procedencia —o0 no— de un juicio
en materia penal, o de cualquier otra via jurisdiccional.
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Pese a la omisién descrita antes, mas adelante, el dia 29 de abril de 2024, el
Secretario General de Acuerdos del Tribunal PSP3 convocé a una sesion
extraordinaria cuyo orden del dia seria el despido de V1, sin causa justificada,
como Secretaria de Estudio y Cuenta adscrita a ese drgano jurisdiccional;
determinacion a la que se arribd6 —huelga subrayar— en ausencia de una de las
Magistradas integrantes de la Sala Superior, PSP6, quien —con conocimiento de
causa y, posiblemente, por sororidad (solidaridad entre mujeres)— se negd a ser
participe de esa convocatoria, de esa sesion extraordinaria y, por ende, de esa
determinacién administrativa.

El acontecimiento que se describe en el parrafo anterior, a juicio de esta Comision
Estatal, configura el cuarto evento definitivamente denigrante cometido por el
Tribunal en contra de V1, en tanto que las consecuencias acaecidas sobre su esfera
juridica resultaron claramente desproporcionadas en relacion a la denuncia que
ella presenté en contra de su agresor (PSP1). Asi las cosas, mientras PSP1 se
mantuvo en la absoluta impunidad frente a la violencia que ejercié en su contra,
ella fue definitivamente despedida de su empleo sin causa justificada.

Aquella situacion evidencia —también— el incumplimiento de la obligacion del
Tribunal de respetar la permanencia de V1 en su trabajo; y no solo eso, sino
respetarla en un contexto libre de amenazas, de intimidaciones y de humillacién.

Lo que antecede al margen de que la conducta exigida en un primer momento a V1
fue que renunciara a un cargo que habia obtenido en el Congreso del Estado de
Nuevo Ledn, a pesar de que una de las garantias sobre el derecho a una vida libre
de violencia es —precisamente— evitar la exclusién de las mujeres para acceder
a cargos directivos.

Bajo las circunstancias que se relatan, esta Comision Estatal determina que, con
motivo de la remocién de V1 de su empleo, no solo se viold en su perjuicio el
derecho a una vida libre de violencia, sino también el acceso efectivo a la justicia,
en tanto fue inhibida en su derecho a que el agresor fuera sancionado y, en ese
tenor, asegurarle las herramientas necesarias —de cualquier indole— para evitar
que fuese absuelto con fundamento en formalismos juridicos.

Bajo esa tesitura, este Organismo determina —también— que el Tribunal viol6 en
perjuicio de V1 su derecho a que los agentes estatales —sin excepcion— que
intervengan en casos de violencia de género se conduzcan libres de cualquier
discurso o0 accion que la revictimice y, en esa medida, su derecho a resolver la
problematica por una via jurisdiccional, toda vez que —como sustenta la doctrina
del Maximo Tribunal mexicano— mecanismos extra judiciales para la solucién de
estos conflictos aumentan riesgos fisicos y emocionales para su integridad, amén
de que aquélla no debe ser obligada, bajo ninguna circunstancia, a convivir con sus
agresores.
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Asi las cosas, esta Comision Estatal resuelve que los acaecimientos expuestos con
anterioridad resultaron, en suma, en un dafio sobre la integridad de V1; quien, amén
de haber sido despedida de su empleo sin causa justificada, después de una serie
de eventos atentatorios de su dignidad humana, en la actualidad padece trastorno
depresivo mayor, de ansiedad generalizada y de estrés postraumatico, con motivo
de los hechos violentos que denuncié y que, hasta el dia de hoy, continuan en

impunidad.

A juicio de este Organismo Autdbnomo, la suma de las actuaciones violatorias de los
derechos de V1 configuran violencia institucional ejercida en su contra, toda vez
que el Tribunal, por conducto de sus servidores publicos, le impidieron el ejercicio
de sus derechos como mujer; particularmente, su derecho a disfrutar de las
politicas publicas disenadas por el Estado mexicano en aras de prevenir,
atender, investigar, sancionar y erradicar los distintos tipos de violencia.

Por las razones expuestas, esta Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado
de Nuevo Leon determina que el Tribunal viol en perjuicio de V1 su derecho a que
las autoridades del Estado, en ejercicio de sus atribuciones competenciales, dicten
medidas para evitar que el sistema patriarcal permee en la actividad humana de las
mujeres y, en esa medida, contribuir eficazmente a la erradicacion de los patrones
conductuales que reproducen ese sistema de dominacion-subordinacion entre
hombres y mujeres.

5. RECONOCIMIENTO DE ViCTIMAS

Con fundamento en el articulo 4, fracciones XXVII y XXVIII de la Ley de Victimas
del Estado de Nuevo Ledn (Ley de Victimas), se reconoce a V1 como victima directa
por las violaciones a derechos humanos sustentadas en esta determinacion.

Por ende, la autoridad responsable debera colaborar con las actuaciones
necesarias a fin de que la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas ejerza
sus facultades legales con motivo de esta declaracién de victimas.

La declaratoria de mérito debera incluirse en el Registro Estatal de Victimas, con
fundamento en los articulos 78, 79, 80 y 81 de la Ley de Victimas.

6. REPARACION INTEGRAL DEL DANO
5.1. Medidas de satisfaccion
5.1.1. Procedimientos judiciales y de responsabilidad administrativa

El Tribunal debera acompanar a V1 en los procesos judiciales y de responsabilidad
administrativa en contra del personal que haya participado en la violencia de género
ejercida en perjuicio de V1. En caso de que ya se encuentre en tramite alguna
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investigacion por esas vias, el Tribunal debera otorgarle el seguimiento
correspondiente hasta su conclusion, en el entendido de que los resultados deberan
comunicarse a esta Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo
Ledn, con fines meramente informativos.

Los procesos jurisdiccionales y administrativos que promueva V1 son
independientes a la aceptacion de esta Recomendacion, toda vez que éste no
produce, de forma autbnoma, consecuencias sancionadoras.

5.1.2. Publicacién y difusiéon de la Recomendacion

En un plazo que no exceda de 15 dias naturales, la presente Recomendacion
debera hacerse del conocimiento publico a través de medios de difusion oficial, en
el portal oficial del Tribunal, y de forma interna al personal del propio érgano
jurisdiccional. Ademas, debera publicarse en las paginas y redes oficiales del
Tribunal, de forma permanente, en un espacio visible y accesible para las personas.

5.2.3. Disculpa publica

En un plazo que no exceda de 3 meses, el Tribunal debera ofrecer a V1 una disculpa
publica, en un evento exclusivo, en aras de reconocer las violaciones cometidas
sobre su derecho a una vida libre de violencia, aceptar su responsabilidad en esa
violacion, y asumir el compromiso de reparar el dano de forma integral, con la
finalidad de reestablecer su dignidad.

5.2. Medidas de no repeticion
5.2.1. Elaboracion de protocolo de actuacion especializado

En un periodo que no exceda de 3 meses, el Tribunal debera elaborar un protocolo
de actuacion especializado a fin de denunciar, investigar y sancionar conductas
violatorias del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia acaecidas en el
interior de dicho 6rgano jurisdiccional, de conformidad con el marco juridico
expuesto en la presente Recomendacion.

5.2.1. Cursos de profesionalizacién al personal del Tribunal

Para fortalecer la profesionalizacion del personal del Tribunal, dentro de un periodo
que no exceda de 6 meses, éste debera ofrecer cursos de sensibilizaciéon, formacion
y capacitacion en torno al estandar protector del derecho humano de las mujeres a
una vida libre de violencia.
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5.3. Medida de rehabilitacion
5.3.1. Atencion médica y psicoldgica ininterrumpida

Finalmente, el Tribunal debera garantizar atencion médica y psicoldgica a VA1,
continua o ininterrumpida, hasta en tanto alcance el nivel mas alto de salud posible.
Dicha atencidn debera ser gratuita, inmediata y accesible, previo a su
consentimiento informado. En ese tenor, el Tribunal debera gestionar y cubrir los
gastos que V1 erogue, haya erogado, o se encuentren pendientes de saldar con
este propdsito, derivado de la violencia ejercida en perjuicio de su esfera
fundamental.

7. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Procedimientos judiciales y de responsabilidad administrativa. El
Tribunal debera acompanar a V1 en los procesos judiciales y de responsabilidad
administrativa en contra del personal que haya participado en la violencia de género
ejercida en perjuicio de V1. En caso de que ya se encuentre en tramite alguna
investigacion por esas vias, el Tribunal debera otorgarle el seguimiento
correspondiente hasta su conclusion, en el entendido de que los resultados deberan
comunicarse a esta Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo
Ledn, con fines meramente informativos.

SEGUNDA. Publicacion y difusion de la recomendaciéon. En un plazo que no
exceda de 15 dias naturales, esta Recomendaciéon debera hacerse del
conocimiento publico a través de medios de difusién oficial, en el portal oficial del
Tribunal, y de forma interna al personal del propio érgano jurisdiccional. Ademas,
debera publicarse en las paginas y redes oficiales del Tribunal, de forma
permanente, en un espacio visible y accesible para las personas.

TERCERA. Disculpa publica. En un plazo no mayor a tres meses, el Tribunal
debera ofrecer a V1 una disculpa publica, en un acto exclusivo, en aras de
reconocer las violaciones cometidas sobre su derecho a una vida libre de violencia,
aceptar su responsabilidad en esa violacion, y asumir el compromiso de reparar el
dafio de forma integral, con la finalidad de reestablecer su dignidad humana.

CUARTA. Elaboracién de protocolo de actuacion especializado. En un periodo
que no exceda de 3 meses, el Tribunal debera elaborar un protocolo de actuacion
especializado a fin de denunciar, investigar y sancionar conductas violatorias del
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia acaecidas en el interior de dicho
organo jurisdiccional, de conformidad con el marco normativo, doméstico a
internacional, vigente en esa materia.
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QUINTA. Cursos de profesionalizacion en materia del derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia. Para fortalecer la profesionalizacién del personal del
Tribunal, dentro de un periodo que no exceda de 6 meses, éste debera ofrecer
cursos de sensibilizacion, formacion y capacitacion en torno al estandar protector
del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

SEXTA. Medida de rehabilitacién. El Tribunal debera garantizar atencion médica
y psicologica a V1, de forma ininterrumpida, hasta en tanto alcance el nivel mas alto
de salud posible. Dicha atencion debera ser gratuita, inmediata y accesible, previo
a su consentimiento informado. En ese tenor, el Tribunal debera gestionar y cubrir
los gastos que V1 erogue, haya erogado, o se encuentren pendientes de saldar,
derivado de la violencia ejercida en perjuicio de su esfera fundamental.

SEPTIMA. Colaboracién con la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a
Victimas. El Tribunal debera colaborar con dicha Comisién en la forma y los
términos establecidos en la Ley de Victimas.

Precisadas las recomendaciones anteriores, se informa que el plazo para la
satisfaccion de los puntos recomendatorios comenzara a computarse a partir del dia
habil siguiente al de la aceptacion de la presente Recomendacion.

De ser aceptada la Recomendacion, el Tribunal debera designar a la persona
servidora publica que funja como el enlace con la Comision Estatal de Derechos
Humanos del Estado de Nuevo Ledn, con el propdsito de dar seguimiento al
cumplimiento de la Recomendacién.

Si la persona designada en los términos del parrafo anterior es sustituida, debera
notificarse oportunamente a este Organismo Estatal.

Una vez recibida la presente Recomendacion, el Tribunal dispondra de un periodo
de 10 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion, a fin de
informar si la acepta o no.

En caso de responder en sentido afirmativo, el Tribunal dispondra de un plazo
adicional de 10 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a que se haya
informado a este Organismo la aceptacion respectiva, con la finalidad de remitir las
pruebas que acrediten el avance en el cumplimiento de lo recomendado.

En caso de rechazarse o incumplirse, esta Comision Estatal procedera en
términos del articulo 46, incisos a), b), ¢) y d) de la Ley de la Comision Estatal de
Derechos Humanos del Estado de Nuevo Ledn.
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Finalmente, esta Comision enfatiza que con la emision de la presente
Recomendacion se concluye el expediente en que se actua, con fundamento en el
articulo 85, fraccion lll, del Reglamento Interno de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Nuevo Leon.

8. NOTIFICACIONES
Notifiquese la presente Recomendacion:

= Personalmente a V1, en la forma y términos que se hayan precisado para
tal efecto.

En caso de estar en desacuerdo con esta determinacion, V1 podra
interponer, dentro del plazo de 30 dias naturales contados al dia siguiente de
su notificacion, recurso de impugnacion.

Aquel recurso podra ser presentado directamente en las instalaciones de la
Comision Nacional de Derechos Humanos o ante esta Comision Estatal, en
su domicilio oficial, con fundamento en los articulos 47, 55, 58, 59, 60 y 61
de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo
Leon.

=  Por oficio al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Nuevo Ledn.

Dra. Olga Susana Méndez Arellano
Presidenta de la Comision Estatal de
Derechos Humanos del Estado de Nuevo Ledén

DRA’OSMA/ DRA’AMA/LIC’ELIH/MTRA’FML
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