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Caso: Violaciones a la integridad y a los derechos
humanos de los adolescentes en Centros de Internamiento
en Nuevo Leén

cﬂMlsmN ESTATAL DE letggitizg Responsable: Secretario de Seguridad Publica
DERECHOS HUMANOS
GEDH/™ NUEVO LEON

Derechos humanos trasgredidos:

e Derecho a la integridad personal, por el uso
desproporcionado o indebido de la fuerza.

e Derechos de las personas privadas de su libertad
por:
o Abstencién u omision en el deber de custodia.
o Abstencién u omisiéon de brindar una adecuada
proteccion a la integridad fisica o psicolégica de la
persona privada de su libertad.

Monterrey, Nuevo Leon, a 26 de febrero de 2019.

Lic. Aldo Fasci Zuazua,
Secretario de Seguridad Publica del Estado.

La Comision Estatal de Derechos Humanos?! ha examinado las evidencias recabadas
en los expedientes C1, C2 y C3, cuya investigacién se inicio de oficio, con motivo de
los hechos dados a conocer en distintos medios de comunicacion electronica.

El andlisis de los hechos y constancias se realiza bajo los principios de la légica, la
experiencia y la sana critica,? ademas, se garantiza en todo momento la proteccién de
los datos personales.®

Es importante mencionar que las resoluciones que emite este organismo se centran
en el respeto y garantia de los derechos humanos contemplados en nuestro derecho
interno e internacional, asi como en las interpretaciones evolutivas o progresivas que
realicen los organismos nacionales e internacionales facultados para hacerlo, bajo la
Optica de los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad.

En cuanto a las evidencias recabadas solo se hard referencia a las constancias
relevantes, en atencion a su viabilidad para acreditar o desacreditar los hechos
expuestos.

1 De conformidad con lo dispuesto por los articulos 1y 102, apartado “B”, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1y 87 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Nuevo Ledn;y 3
de la Ley que crea la Comisién Estatal de Derechos Humanos.

2 Articulo 41 de la Ley que Crea la Comisién Estatal de Derechos Humanos.

3 Articulos 6, fraccion Il, y 16, parrafo segundo, de la Constitucion Federal y 4, parrafo segundo, de la Ley que crea
la Comision Estatal de Derechos Humanos.



Ahora bien, para una mejor comprension debera tenerse en cuenta el siguiente:

Glosario

Centro: Centro de Internamiento y
Adaptacion de Adolescentes
Infractores del Estado

Comisiéon: Comisién Estatal de Derechos
Humanos Nuevo Leén

Ley Nacional: Ley Nacional del Sistema Integral
de Justicia Penal para
Adolescentes

1. ANTECEDENTES
1.1. Caso 1.

El 7 de abril de 2017, esta Comisién aperturo la investigacion oficiosa en relacion a la
nota periodistica publicada en la pagina de internet Multimedios Digital, en la cual se
dio a conocer la fuga de 8 personas mayores de edad quienes se encontraban
internadas en el Centro.

1.2. Caso 2.

El 21 de abril de 2017, se inici6 la investigacion de oficio, con motivo de 4 llamadas
telefénicas recibidas en esta Comision, en las que se extern6 que habia un incendio
y movilizacion de elementos de Fuerza Civil, en el Centro.

Personal de este organismo, realiz6 las primeras diligencias y de las entrevistas
efectuadas con los adolescentes.

Solo V8 denunci6 que durante un operativo llevado a cabo por elementos de Fuerza
Penitenciaria y policias de Fuerza Civil, resultdé con lesiones que le provocaron la
pérdida de tres dientes.

1.3. Caso 3.

El 2 de octubre de 2018, esta Comision inicié una investigacion en relacion a la nota
periodistica titulada “Reportan disturbios en tutelar de menores de Escobedo”, en la
que se dio a conocer que un grupo de internos provocaron incendios en las
instalaciones del Centro.

2. ESTUDIO DE FONDO

Se procedera al analisis correspondiente, para lo cual se expondra el marco normativo
de los derechos humanos que resulte aplicable y posteriormente se determinara la
responsabilidad de la autoridad sefialada como responsable.



2.1. Marco normativo

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha ido desarrollando la especial
responsabilidad que tienen las autoridades respecto de las personas que estan sujetas
a su control. El paso mas interesante ha sido la consagracion de la idea que el Estado
esta en una posicion de garante respecto de los derechos humanos de las personas
privadas de libertad.

Segun la Convenciéon Americana Sobre Derechos Humanos,* toda persona privada de
libertad tiene derecho a vivir en condiciones de detencion compatibles con su dignidad
personal y el Estado debe garantizarle el derecho a la integridad personal.

En consecuencia, el Estado, como responsable de los establecimientos de detencién,
es el garante de estos derechos de los detenidos.

Por otra parte, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala® que
la Federacion y las entidades federativas estableceran, en el ambito de sus respectivas
competencias, un sistema integral de justicia para adolescentes, que sera aplicable a
quienes se atribuya la comision o participacion en un hecho que la ley sefiale como
delito y tengan entre 12 afios cumplidos y menos de 18. Este sistema garantizara los
derechos humanos que reconoce la Constitucion para toda persona, asi como aquellos
derechos especificos que por su condicion de personas en desarrollo les han sido
reconocidos a los adolescentes.

Las personas adolescentes, durante la ejecucion de la medida privativa de la libertad
0 las sanciones penales impuestas, gozaran de todos los derechos previstos por la
Constitucion y los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
siempre y cuando no hubieren sido restringidos por la resolucién o la sentencia o su
ejercicio fuese incompatible con el objeto de éstas.®

Del analisis de los casos, se advierten violaciones a los derechos humanos por las
razones que a continuacion se sefialan:

2.2. Derecho a laintegridad por el uso desproporcionado o indebido de la fuerza.

Por lo que hace alos Casos 1, 2y 3 se advierte que V2, V8, V15y V21, denunciaron
haber sido objeto de agresiones fisicas por elementos de Fuerza Penitenciaria, Fuerza
Institucional y por policias de Fuerza Civil, quienes utilizando diversas armas no
letales, como pistolas de gotcha, gas lacrimbgeno y macanas, los agredieron en
diversas partes de su cuerpo.

4 Articulo 5.1.

5 Articulo 4, parrafo noveno.

6 Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes. Articulo 46. Derechos de las personas
sujetas a medidas cautelares o de sancion privativa de libertad.



El adolescente V8, refirid que el 21 de abril de 2017, al intentar salir del ambulatorio
denominado Alfa, un policia de Fuerza Civil lo golpe6 en el rostro a la altura de la boca
con una macana, provocandole la pérdida de tres dientes superiores.

Dicha aseveracién fue ratificada por su madre P4, quien interpuso una denuncia en
representacion de su hijo, la cual fue radicada en la D1 bajo el nUmero de carpeta de
investigacion D2.

En fecha posterior, V8 manifestd que personal penitenciario se hizo cargo de los
gastos odontolégicos en el Hospital Universitario, lugar donde un dentista le
proporcion6 una proétesis con tres incisivos de la parte superior del paladar.

En su narrativa, V21 manifestd que al encontrarse sentado en el edificio de la iglesia,
gue se ubica dentro del alojamiento “Escuela”, observé a elementos de custodia
acercarse hacia él y uno de ellos le disparé una bala de gotcha, golpeandolo en el
rostro.

Esta accion contraviene lo establecido por las Reglas de las Naciones Unidas para la
Proteccion de los menores privados de libertad, en relacion a las limitaciones de la
coercion fisica y del uso de la fuerza.’

También fue transgredida, toda vez que de la narrativa de los hechos expuestos dentro
del C3 por V2, V15 y V21, éstos coincidieron que el 3 de octubre de 2018, al
encontrarse en el area de la “Escuela”, hincados en el suelo y sometidos con cinchos
en las manos, fueron golpeados por elementos de Fuerza Penitenciaria y Fuerza
Institucional, con golpes y puntapiés, asi como con macanas y culatas, en todo su
cuerpo.

También denunciaron que los elementos los llevaron a un area donde se encuentran
los perros, donde fueron despojados de toda su ropa y posteriormente les rociaron
agua.

De los dictdmenes médicos realizados por personal de la Comision, se desprende lo
siguiente:

V2, presento:

*herida contusa no suturada de 3 cm. en region parietooccipital derecha; otra
de 3 cm. en occipital derecha; otra de un centimetro no suturada en labio
inferior, linea media, borde interno; otra de 4cm. suturada en cara palmar
mano izquierda en la base del dedo anular al dedo indice; otra de 2 cm. en
tercio distal dedo indice mano izquierda; otra de 1 cm. y de 2 cm. suturadas
en tercio proximal y medio respectivamente en la cara anterior del dedo
mefique mano izquierda; herida contusa no suturada no penetrante de 1 cm.

7 Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccién de los menores privados de libertad 64. “Solo podra hacerse
uso de la fuerza o de instrumentos de coercion en casos excepcionales, cuando se hayan agotado y hayan
fracasado todos los demas medios de control y solo de la forma expresamente autorizada y descrita por una ley o
un reglamento”.



de diametro en flanco derecho; hematoma en pémulo derecho, hematoma
perioral; equimosis color violdceo en todo el térax posterior, en todo el
antebrazo izquierdo, borde posterior, torax lateral izquierdo, tercio superior;
eritema en pabellon auricular izquierdo; excoriaciones dermoepidérmicas en
brazo derecho, tercio inferior, borde anterior, codo derecho, dorso mano
derecha y dorso dedo mefique derecho, antebrazo izquierdo, tercio inferior,
cara anterior y pierna derecha, borde anterior, tercio medio e inferior; edema
traumatico en codo derecho y brazo izquierdo, en su tercio medio; aflojamiento
del incisivo inferior izquierdo; despulimiento de mucosas labio superior e
inferior; y bota de yeso en pierna izquierda.”

V8 presento:

‘fractura total de incisivos superior e incisivo lateral izquierdo; herida
superficial tipo abrasion en cara interna del labio superior y, edema traumatico
en labio superior.”

V15 presento:

‘herida contusa no suturada de 1.5 cm. en regién parietal izquierda,
hematoma en regidn occipital; eritema en térax lateral izquierdo, tercio inferior,
en brazo izquierdo, tercio superior cara anterior y en ambos antebrazos, tercio
inferior, ambos bordes; equimosis color violaceo en hombro izquierdo cara
externa, torax posterior izquierdo, tercio medio, muslo izquierdo, tercio inferior,
borde externo y en pierna izquierda tercio medio e inferior borde posterior.”

V21 presento:

“excoriaciones dermoepidérmicas en region frontal derecha, pectoral
izquierda, escapula izquierda, térax posterior tercio medio, malar derecha,
hombro derecho en su cara anterior, ambos codos, antebrazo izquierdo tercio
medio y superior, cara dorsal, antebrazo izquierdo tercio medio cara anterior,
ambos antebrazos tercio inferior ambos bordes, antebrazo derecho tercio
inferior cara anterior, ambas rodillas y regién lumbar; herida contusa
superficial no suturada de 1 cm. de diametro en cuello derecho tercio inferior
y en ala derecha nasal; equimosis color violaceo en pabellébn auricular
derecho.”

El principio de trato humano no solo implica el respeto de la prohibicion de los malos
tratos, sino que conlleva otras obligaciones para los Estados, como el mantenimiento
de condiciones de detencion adecuadas, la eliminacion de practicas penitenciarias
humillantes, degradantes o vejatorias o garantizar un trato justo y no discriminatorio en
la aplicacion de reglas y procedimiento internos.

De los dictamenes realizados por el personal médico del Centro, que obran en el C3,
respecto de V1, V3, V4, V5, V6, V7, V10, V11, V12, V13, V14, V16, V17, V18, V19,
V20, se advierte que en todos ellos se asentd que presentaban lesiones tales como
heridas, equimosis y hematomas en distintas partes del cuerpo.



Si bien, conforme a lo dispuesto en el Protocolo de Actuacion de la Policia Federal
sobre el Uso de la Fuerza,® el empleo de la misma tiene como finalidad contrarrestar
la resistencia de personas o grupo de personas, quienes ante un hecho delictivo
pongan en riesgo la integridad y la seguridad de las personas, también lo es que, de
la narrativa de V2, V15 y V21, de advierte que fueron objeto de agresiones fisicas por
parte de los uniformados al momento de encontrase ya sometidos.

“Todo uso de la fuerza que no sea estrictamente necesario por el propio
comportamiento de la persona detenida constituye un atentado a la dignidad
humana [...] en violacion del articulo 5 de la Convencion Americana®”.

La Ley Nacional establece la prohibicién de todos los actos que constituyan tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes.©

Es importante sefalar que en el Informe Especial de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos sobre los Centros de Tratamiento Interno para Adolescentes que
Infrigen las Leyes Penales que dependen de los Gobiernos Estatales y del Distrito
Federal en la Republica Mexicana, se sefial6 -entre otros- al estado de Nuevo Leén, y
del apartado de irregularidades se desprende que los responsables de la seguridad
del Centro no han recibido capacitacion en materia de derechos humanos, ni en
materia de prevencion de la tortura.t?

2.3 Derecho de las personas privadas de lalibertad por abstencién u omision en
el deber de custodia; y abstencién u omision de brindar una adecuada
proteccion a la integridad fisica o psicoldgica de la persona privada de su
libertad; asi como laomisiéon del Estado para considerar a las personas menores
de edad como sujetos de derecho y disfrutar todas las garantias y proteccién

De las constancias que obran en los asuntos que se resuelven, en relacién con el
namero de personal de seguridad y custodia que se encontraba laborando durante las
guardias en la que sucedieron los hechos que investigados, se observa una marcada
desproporcion de elementos de seguridad, de acuerdo al minimo que establece la Ley
de Seguridad Publica para el Estado de Nuevo Ledn.'?

8 Protocolo de Actuacion de la Policia Federal sobre el Uso de la Fuerza.

9 Cuadernillo de Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos N° 10, 57. Caso Loayza Tamayo
vs. Perl. Sentencia de 17 de septiembre de 1997.

10 Articulo 15

11 Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre los Centros de Tratamiento Interno
para Adolescentes que Infringen las Leyes Penales que depende de los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal
en la Republica Mexicana, Anexo 16, Punto 27.

12 aLey de Seguridad Publica para el Estado de Nuevo Ledn, establece en su articulo 174, que: "Tratdndose
de centros para adultos de media seguridad, contaran con un custodio por cada punto fijo de vigilancia, dos
custodios por cada diez internos en los que implica manejo, conduccién y traslado de internos, personal
penitenciario y visitas. En los casos de centros de alta seguridad, la proporcién serd de dos custodios por cada
cinco internos. (...)".



Del C1, se advierte la asignacion de 4 custodios para la vigilancia del edificio
denominado “Eco Dos”, el cual alojaba a 48 adolescentes.

Respecto a estos hechos, D3 inicid un procedimiento para determinar la posible
responsabilidad del personal de custodia, el cual fue radicado bajo el numero de
expediente de responsabilidad administrativa D4.

En el C3 solamente 2 elementos penitenciarios se encontraban asignados al area de
la “Escuela”, lugar donde se encontraban alojadas 19 personas mayores de edad y 2
adolescentes, que el dia de los hechos con barrotes de madera y tubos golpearon a
V28 en la pierna izquierda, en reiteradas ocasiones, despojandolo de un aparato de
radiofrecuencia.

Es importante destacar que, durante el evento suscitado en el Centro, el 3 de octubre
de 2018, personas internas mayores de edad y adolescentes realizaron diversos
disturbios utilizando piedras, tubos y barrotes, con los cuales agredieron a personal
penitenciario, ademas de causar un incendio en las instalaciones, lo que provoco
dafos en las areas administrativas.

Esto, evidencia la falta de personal de custodia para la realizacién de los rondines de
vigilancia en las instalaciones del Centro.

El principio 20 de los Principios y Buenas Précticas sobre la Proteccién de las Personas
Privadas de Libertad en las Américas, establece que:

“Se dispondra en los lugares de privacion de libertad de personal calificado
y suficiente para garantizar la seguridad, vigilancia, custodia y para atender
las necesidades médicas, psicologicas, educativas, laborales y de otra
indole.

Las obligaciones que ineludiblemente debe asumir el Estado, en su posicién de
garante, incluyen la adopcion de las medidas que puedan favorecer al mantenimiento
de un clima de respeto de los derechos humanos de las personas privadas de libertad
entre si.

El control efectivo que el Estado debe ejercer en los centros penitenciarios implica su
capacidad para mantener el orden y la seguridad al interior de las carceles, sin limitarse
a la custodia externa.

Debe ser capaz de garantizar en todo momento la seguridad de los reclusos, de sus
familiares, de las visitas y de las personas que laboran en los centros penitenciarios.

En este sentido, la Comisidn Interamericana puntualiza:

“No es admisible bajo ninguna circunstancia que las autoridades
penitenciarias se limiten a la vigilancia externa o perimetral, y dejen el
interior de las instalaciones en manos de los reclusos. Cuando esto ocurre,
el Estado coloca a los reclusos en una situacion permanente de riesgo,



exponiéndolos a la violencia carcelaria y a los abusos de otros internos mas
poderosos o de los grupos delictivos que operan estos recintos.”™?3

El personal seleccionado para las funciones de seguridad y custodia de los centros
penitenciarios debe cumplir con los estandares internacionales contemplados por las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos y por los Principios y Buenas
Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas.

Las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los menores privados de
libertad establece que la administracion de los Centros de Internamiento debera
seleccionar y contratar cuidadosamente al personal de todas las clases y categorias,
porque la buena marcha de los centros de detencion depende de su integridad, actitud
humanitaria, capacidad y competencia profesional para tratar con menores, asi como
de sus dotes personales para el trabajo.

Esta Comision considera importante que las autoridades penitenciarias en el Estado
tomen en cuenta estos principios a la hora de seleccionar, capacitar y, en general,
administrar al personal penitenciario.

En ese tenor, la Ley Nacional dispone que las instituciones u 6rganos que intervengan
en la operacion del Sistema, deberdn proveer la formacion, capacitacion y
actualizacion especifica a sus servidores publicos, de acuerdo a su grado de
intervencion en las diferentes fases o etapas del mismo.4

En los sucesos registrados dentro de los C2 y C3, O-1, O-3, O-4, O-5, 0O-6 y O-7,
elementos de Fuerza Penitenciaria, asi como O-2, quien se desempefia como policia
de Fuerza Civil, resultaron con diversas lesiones en su cuerpo.

2.4. Incumplimiento por parte de la autoridad gubernamental de las medidas para
lograr reeducacion de las personas menores de edad en internamiento

Las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccién de los menores privados de
libertad establece que el sistema de justicia de menores debera respetar sus derechos
y seguridad y fomentar su bienestar fisico y mental.

El encarcelamiento debe usarse como ultimo recurso.
El Estado como garante superior de los derechos humanos debe:

e Crear oportunidades, en particular educativas, para atender las diversas
necesidades de los jévenes y servir de marco de apoyo para velar por el desarrollo
personal de todos ellos.

13 Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas
de libertad en las Américas. OEA/Ser.L/VI/II. Diciembre 31 de 2011, parrafo 77.
14 Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Articulo 23. Especializacion.



e Formular las doctrinas y criterios especializados para la prevencion de la
delincuencia, basados en leyes, procesos, instituciones, instalaciones y una red de
servicios, cuya finalidad sea reducir los motivos, la necesidad y las oportunidades
de comisién de las infracciones o las condiciones que las propicien.t®

La capacitacion y el tratamiento de los adolescentes privados de libertad tienen por
objeto garantizar su cuidado y proteccién, asi como su educacion y formacién, que les
permita el pleno desarrollo de su personalidad.

La Ley Nacional establece que la reintegracion del adolescente se llevara a través de
diversos programas socioeducativos de intervencion, destinados a incidir en los
factores internos y externos, en los &mbitos familiar, escolar, laboral y comunitario de
la persona adolescente para que genere capacidades y competencias que le permitan
reducir la posibilidad de reincidencia y adquirir una funcién constructiva en la sociedad.

El principio VI de la Declaracion sobre el Fomento de la Juventud de los Ideales de
Paz, Respeto Mutuo y Comprensién entre los Pueblos,!® refiere que la educacion de
los jévenes debe tener como una de sus metas principales el desarrollo de todas sus
facultades, la formacion de personas dotadas de altas cualidades morales,
profundamente apegadas a los nobles ideales de paz, libertad, dignidad e igualdad
para todos y penetradas de respeto y amor para con el hombre y su obra creadora.

De los asuntos que ahora se resuelven, se evidencia una deficiencia en los esquemas
de reinsercién que la autoridad implementé para los adolescentes y mayores de edad
recluidos en el Centro, tan es asi que 8 adolescentes se fugaron de esas instalaciones.

2.5. Conclusioén

El reducido niamero de custodios, la deficiente vigilancia, la falta de capacitacién al
personal en materia de derechos humanos y la falta de control firme de los
adolescentes y mayores de edad recluidos en el Centro, reflejan fallas estructurales,
que se traducen en violaciones a los derechos humanos establecidos en los articulos
5.1 y 5.2 de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos; el principio 20 de
los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de la Persona Privadas de la
Libertad; y 15 de la Ley Nacional.

3. REPARACION DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

Las recomendaciones que emiten los organismos publicos de derechos humanos
tienen como objetivo buscar que se tomen medidas 0 mecanismos necesarios para la
efectiva e integra reparacion del dafio causado a través de medidas de rehabilitacion,

15 Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil (Directrices de Riad). Principios
Fundamentales: A), B).

16 Declaracion sobre el Fomento de la Juventud de los Ideales de Paz, Respeto Mutuo y Comprension entre los
Pueblos.



satisfaccion y no repeticion,'” aplicadas bajo la perspectiva del nexo causal que debe
existir entre los hechos del caso, las violaciones declaradas, los dafos acreditados y
las medidas emitidas para reparar los dafos.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha determinado que la reparacioén debe ser
adecuada al dafio sufrido para generar un resarcimiento apropiado.®

A la luz del principio basico del derecho sobre la responsabilidad internacional del
Estado, no se debe -por razones de orden interno- dejar de asumir la responsabilidad
internacional, atento a lo previsto en la Convencion de Viena sobre el derecho de los
tratados internacionales.

Por lo anterior, es de considerar brindar la atencion psicolégica a V2, V8, V15 y V21.
3.1. Satisfaccion

La adopcion de medidas eficaces para que no continlen las violaciones a derechos
humanos forman parte de la satisfaccion, asi como la aplicacion de sanciones
judiciales o administrativas a quienes sean responsables de las violaciones
acreditadas.

Tomando en cuenta la violacién de derechos humanos que fue declarada, se considera
solicitar que se colabore con la D5, para que la investigacion llevada a cabo en la
carpeta D2 sea concluida.

Ademas, es procedente solicitar -como medida reparatoria- se giren instrucciones a la
D3, para que inicie las investigaciones a fin de deslindar la responsabilidad
administrativa de los servidores publicos involucrados en los Casos 2y 3.

De igual manera, se integre en su totalidad el expediente de responsabilidad
administrativa D4 y se emita la resolucion correspondiente.

Para tal efecto, debera agregarse copia de la presente resolucién a los procedimientos
gue se inicien y debera informarse a La Comision el resultado de los mismos.

3.2. Garantias de no repeticion

Con la finalidad de garantizar la no repeticion de los actos analizados, la autoridad
debe adoptar las medidas necesarias tendentes a prevenir que se vuelvan a cometer
violaciones similares.

17 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones.

Ley de Victimas del Estado de Nuevo Ledn.

18 SCJN. Primera Sala. Jurisprudencia (constitucional). 12./J.31/2017. Décima época. “Derecho fundamental a una
reparacion integral o justa indemnizaciéon. Su concepto y alcance”. Abril, 2017.

10



Por lo tanto, se considera necesario se brinde la capacitacion necesaria en materia de
derechos humanos a personal de custodia del Centro.

En atencion al reconocimiento y garantia de los derechos de las victimas de
violaciones de derechos humanos, colabore en todo lo necesario con la Comisién
Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, de conformidad con lo previsto en la Ley de
Victimas del Estado.

En virtud de lo expuesto y fundado, se formulan las siguientes:
4. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Instruir al érgano de Control Interno de la dependencia a su cargo, para
que resuelva el procedimiento de responsabilidad administrativa D4, iniciado con
motivo del Caso 1; y se informe cual fue el procedimiento que se instaurd en relacion
a los hechos registrados en los Casos 2 y 3 o de haberse instaurado algun
procedimiento, informe el resultado del mismo.

SEGUNDA. Se colabore con el personal de la D5, a fin de que se integre debidamente,
en su totalidad, la denuncia presentada por P4 en representacion de su hijo V8.

TERCERA. Realizar las acciones pertinentes encaminadas a suplir el déficit existente
en el numero de personal de seguridad y custodia que labora en el Centro de
Internamiento y Adaptacion de Adolescentes Infractores del Estado.

CUARTA. Capacitar al personal en materia de proteccion de los derechos humanos
de las personas privadas de la libertad.

QUINTA. Llevar a cabo las medidas necesarias a fin de mejorar los sistemas de
vigilancia que operan al interior de dicho Centro de Internamiento.

SEXTA. Proporcione el tratamiento médico y/o psicoldgica que requieran V2, V8, V15
y V21, previo consentimiento de los mismos, derivado de la transgresion de su derecho
a la integridad personal, respecto a los presentes hechos.

Previo consentimiento, debera brindarse la atencién médica y psicoldgica, a O-1, O-2,
0-3, 0-4, 0-5, 0-6 y O-7, quienes en el desempefio de sus labores, también se vieron
afectados en su integridad fisica.

SEPTIMA. Se designe, en el oficio de aceptacion de la presente resolucion, a la
persona del servicio publico que fungira como enlace con esta Comision Estatal para
dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion, en el entendido de
gue, en caso de ser sustituida, debera notificarse oportunamente a este Organismo.

De conformidad con la Ley que crea la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Nuevo Ledn, se hace de su conocimiento que una vez recibida la presente
Recomendacion, dispone de 10 dias habiles, contados a partir del siguiente a su
notificacion, a fin de informar si se acepta o no la misma.
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De no ser aceptada o cumplida la recomendacion, se deberé fundar, motivar y hacer
publica su negativa.

Ademas, este Organismo podra solicitar al Congreso del Estado que llame a esa
autoridad a su digno cargo para que comparezca ante el mismo, para que explique el
motivo de su negativa o incumplimiento.

En caso de ser aceptada, dispondra de un plazo de diez dias adicionales contados a
partir del siguiente a que se haga del conocimiento de este Organismo la aceptacion,
a fin de remitir las pruebas correspondientes de que se ha cumplido con lo
recomendado.

Lo anterior con fundamento en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén y la
Ley que crea la Comision Estatal de Derechos Humanos y su Reglamento Interno.
Notifiquese.

Mtra. Sofia Velasco Becerra.
Presidenta de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Nuevo Leén.

L’'ITACS/RRGP
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