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PRESENTACION

n el marco de la conmemoracidn del Dia Internacional de las Mujeres, la Comisién
Estatal de Derechos Humanos del Estado de Nuevo Leén presenta el tercer informe
estadistico titulado: ¢ Como estan las mujeres en Nuevo Ledn?

Este documento no es Unicamente un ejercicio técnico de recopilaciéon de datos,
configura un testimonio institucional que busca dimensionar, con rigor y sensibilidad,
la magnitud, las caracteristicas y los patrones de violencia que afectan la dignidad de
las mujeres que con valentia se aproximaron a este Organismo Publico Auténomo en
busqueda de justicia y proteccién.

Entre 2020 y 2026, un total de 32,334 mujeres fueron asistidas por esta Comision Estatal,
y 29,986 fueron registradas como victimas de violencia. Estas cifras no solo revelan la alta
representacién de las mujeres dentro de los servicios de proteccion y acompanamiento
brindados, sino que también reflejan la persistencia de vulneraciones estructurales e
interseccionales en su perjuicio.

En ese sentido, huelga recordar que a la histérica condicién de desigualdad que las
mujeres enfrentan por razdén de género con frecuencia se suman otros factores de
discriminacién —como la edad, la nacionalidad, la condicion migratoria o la orientacién
sexual— que profundizan los contextos de exclusion y agravan el impacto en el ejercicio
pleno de sus derechos.

El andlisis desarrollado en las paginas siguientes expone cémo subsisten obstaculos
estructurales que limitan la garantia efectiva de derechos fundamentales de las mujeres,
tales como el acceso a la justicia, la educacion, la salud, la seguridad y el trabajo. Se trata
de barreras facticas y, en ocasiones incluso normativas, que debilitan la eficacia auténtica
de la igualdad sustantiva, y evidencian la necesidad apremiante de transformaciones
profundas en el ambito institucional, social y cultural.

Este resumen ejecutivo aspira a consolidarse como un insumo técnico y ético de
referencia para la documentacién del estado que guardan los derechos humanos de
las mujeres en Nuevo Ledn; una base objetiva que contribuya al fortalecimiento de las
politicas publicas con un auténtico enfoque de género que permita al Estado de Nuevo
Ledn cumplir cabalmente con los estandares juridicos nacionales e internacionales en
la materia.

Visibilizar la realidad es el primer paso para transformarla y garantizar los derechos de
las mujeres es una responsabilidad impostergable.




ESTADISTICA SOBRE LOS SERVICIOS DE PROTECCION DE LA
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS A
PROPOSITO DEL DIA INTERNACIONAL DE LAS MUJERES

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO

PERIODO 01 DE ENERO DE 2020 A 20 DE FEBRERO DE 2026

El 92.73% del total de las personas del género femenino que fueron atendidas por personal de la
Comision, resultaron agraviadas en sus derechos humanos por acciones u omisiones de autori-
dades estatales o municipales, como se puede apreciar en la siguiente figura.

Figura 1. Personas de género femenino atendidas y agraviadas

Personas de Personas de
género femenino género femenino
atendidas: agraviadas:

hd 32,334 29,986

Como se aprecia a continuacion, si bien los afios 2020 y 2021 estuvieron marcados por la pan-
demia de la COVID-19, se puede observar un aumento significativo en los registros del Periodo
comprendido del ano 2022 a 2025.

Figura 2. Personas de género femenino agraviadas por periodo

Personas agraviadas por periodo:

Periodo: Personas atendidas:

2020 3,396

2021 4,436

2022 4,281

Ano 2023 6,037
2024 5,627

2025 5,552

2026 657

Total: 29,986
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Las personas del género femenino que tienen una edad entre 31 a 40 anos son las que con
mayor frecuencia acuden a recibir los servicios que brinda esta Comisién Estatal de Derechos
Humanos. No se soslaya que los grupos etarios de 21a 30, 31a 40, 41a 50 y 51 a 59 anos, repre-
sentan mas del 59% de las mujeres que requieren servicios institucionales, asi como el hecho
que ninas de 15 anos y menos suman 1,146 en el periodo reportado. A continuacion, el desglose
completo por grupos de edad.

Figura 3. Edades de las personas de género femenino atendidas

Edades de las personas atendidas:

600 Sin
mas identificar

622 176 348 265 1162 4696 5278 4,715 3,297 3,278 6,149 29,986

-5 6-10 1M-15 16-17 18-20 21-30 31-40 41-50 51-59 Total

Las nacionalidades de las personas del género femenino que fueron atendidas en este periodo
a través de los servicios que brinda este Organismo, son las que a continuacidn se ilustran.

Figura 4. Nacionalidades de las personas de género femenino atendidas

Nacionalidad de las personas atendidas:

Mexicana 25,673 Argentina 1 Belga 1
Hondurena 927 Africana 9 Belicena 1
Venezolana 668 Italiana 7 Canadiense 1

Guatemalteca 319 Uruguaya 7 Filipina 1
Salvadorena 276 Chilena 6 Japonesa 1
Cubana 264 China 6 Kirguistan 1
Colombiana 213 Holandesa 4 Lituano 1
Haitiana 213 Rusa 4 Mexicana / 1
Peruana
. . . Mexicana /
Nicaraguense 161 India 4 1
Venezolana
) . Panamena 1
Ecuatoriana 137 Espafnola 3 o o
Sin identificar I
Dominicana 45 Boliviana 2
I\;I\re:écriacr;an; 38 Francesa 2
Mexi / Total: 29,986
Estadounidense 34 exicana 2

Guatemalteca
Brasilena 28 Vietnamita 2
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A través de un ejercicio de interseccionalidad para identificar las multiples vulnerabilidades de
una persona del género femenino al pertenecer o identificarse con diferentes grupos de aten-
cion prioritaria, se ubican los siguientes registros:

Figura 5. Personas del género femenino atendidas por grupos de atencion prioritaria

Desglose de personas atendidas por grupo de atencidn prioritaria*:

Mujeres 29,219
Personas adultas mayores 3,574
Personas migrantes 3,418
Penitenciario/Personas en Centros Penitenciarios 1,727
Nifas, ninos y adolescentes 1,638
Personas victimas de delito 1191
Personas privadas de la libertad 817
Presuntos desaparecidos 656
Personas con discapacidad 606
Personas Defensoras de derechos humanos / Activistas sociales 123
Poblacion LGBTTTIQ+/Transgénero 101
Personas refugiadas 73
Personas y grupos indigenas 39
Personas que viven con VIH/SIDA 15
Personas periodistas 10

Personas arraigadas
Minorias religiosas 2
Victima de trata de personas

* Un asunto puede registrar mas de un grupo de atencioén prioritaria.
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SERVICIOS INSTITUCIONALES DE PROTECCION

En consonancia con los articulos 3y 6 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos
del Estado de Nuevo Ledn, este Organismo Publico Auténomo tiene, entre otras, la atribucién de
recibir quejas y denuncias de presuntas violaciones a los derechos humanos imputadas a auto-
ridades y personas del servicio publico de caracter estatal y municipal, con excepcion de los del
Poder Judicial. Por su parte, el articulo 33 del mismo instrumento legal refiere que cuando una
qgueja no corresponda a la competencia de la Comision Estatal, se debera proporcionar orienta-
cion a la persona peticionaria a fin de que acuda a la autoridad o instancia que deba conocer o
resolver el asunto.

En este sentido, los servicios institucionales de proteccién que se refieren en el presente re-
sumen ejecutivo consisten en la atencidén proporcionada a las mujeres, adolescentes y nifas,
sus familias y las organizaciones que las representan a través de la prestacion de servicios de
orientacion, gestidon, acompanamiento y asesoria juridica de manera personal, telefénica y elec-
trénica, en torno a diversas problematicas o situaciones que conlleven a la vulneracién de sus
derechos humanos. Lo anterior, a fin de que la Direccién de Orientacion y Recepcién de Quejas
brinde el servicio de orientacion, remita a una de las Visitadurias Generales o bien, realice la
canalizacién a las instancias correspondientes.

Figura 6. Asuntos registrados por ano desglosados y calificacion

Asuntos registrados por ano y calificacion:
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2020 3,282 2,900 299 73 10 3,396
2021 3,983 3,335 505 127 16 4,436
2022 4,062 3,451 534 65 12 4,281
2023 5,772 4,721 977 62 12 6,037
2024 5,421 4,347 1,012 52 10 5,627
2025 5145 4,373 735 34 3 5,552
2026 637 445 186 4 2 657
Total 28,302 23,572 4,248 417 65 29,986
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Durante el periodo reportado, se registraron 195 asuntos de manera oficiosa, resultado del mo-
nitoreo de medios de comunicacion, de los cuales 146 expedientes de queja se integran en esta
Comision, 46 fueron atenciones diversas y 3 asuntos fueron remitidos a la Comisiéon Nacional
de los Derechos Humanos por tratarse de su competencia. Mientras tanto, a peticion de parte,
se registraron 28,107 asuntos, de los cuales 4,102 expedientes de queja se integran por este Or-
ganismo, 23,526 fueron atenciones diversas, 414 asuntos se remitieron a la CNDH y 65 a otros
organismos publicos de derechos humanos. En total, 29,986 personas del género femenino fue-
ron agraviadas.

Figura 7. Mecanismos de apertura en los asuntos registrados

Mecanismo de apertura en los asuntos registrados:

De oficio 195 46 146 3 0 323
A peticion de parte 28107 23,526 4102 414 65 29,663
Total: 28,302 23,572 4,248 417 65 29,986

En la siguiente figura se podran apreciar las problematicas senaladas en los asuntos registrados
durante el periodo que se analiza de las atenciones diversas a personas del género femenino,
resaltando aquellas que fueron identificadas como posibles manifestaciones de los tipos de vio-
lencia senalados en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Figura 8. Problematicas senaladas en asuntos registrados de atenciones diversas

Problematicas senaladas en asuntos registrados de atenciones diversas:

Informacién sobre derechos humanos 4,054
Solicitud de informacion 2,702

Problemas entre particulares 1,887

Orientacion sobre tramite ante Registro Civil 1,696
Orientacion respecto a tramite ante INM 1m7
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Orientacion respecto a tramite ante COMAR

Orientacion sobre trdmite para apoyo socioeconémico

Solicitud de entrevista a persona privada de libertad

Cuestiones de derechos de posesion/propiedad/escrituracion
Familiares de personas desaparecidas/secuestro/levantamiento
Asuntos generales de indole laboral

Servicios primarios

Apoyo a migrantes

Abuso de autoridad

Orientacion sobre tramites de divorcio

Solicitud de entrevista a familiar detenido

Orientacion/gestiéon de tramites al haber sido victima de un delito
Hostigamiento laboral

Orientacion sobre tramites del orden familiar ante la autoridad judicial
e Pension alimenticia
Registro Civil de menor de edad

Custodia/convivencia de menores de edad

Casos del conocimiento de la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Fa-
milia del DIF Nuevo Ledn

Orientacion sobre el derecho de peticion

Acoso escolar por parte de docente

Juicios sucesorios/intestados

Orientacion sobre tramite ante IMSS

Orientacion para presentar demanda laboral
Adeudos/cuestiones mercantiles

Orientacion sobre tramite ante autoridad educativa
Cuestiones médicas/salud

Orientacion sobre despido injustificado
Orientacion sobre averiguacion previa

Orientacion sobre casos del Poder Judicial del Estado
Orientacion sobre tramite Migratorio

Falta de atencién médica

846
791
582
556
503
464
450
393
386
386
371
321
305
274
269
255
221

219

219
218
209
205
203
183
183
173
173
168
164
127
19
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Negativa a visita familiar
Desconocimiento de trdmites ante detencion

Orientacién respecto a proceso penal

Desconocimiento/falta informacién sobre los avances de la averiguacién
previa

Asuntos educativos

Orientacion sobre tramites judiciales diversos

Acoso escolar por parte de alumno

Atencion a personas adultos mayores

Casos del conocimiento de la Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor
Negativa de inscripcion a institucion educativa

Adicciones/ centros de rehabilitacién

Discriminacién

Atencion inadecuada (mal trato)

Dilacién en la integracion de averiguacion previa

Falta de informacidn sobre proceso penal

Violencia psicoldgica/emocional

Casos de CFE

Trato inadecuado por servidores publicos

Falta de suministro de medicamentos

Orientacion casos Autoridad Federal

Desconocimiento de situacidn juridica en cuanto a una Averiguacion Previa
Orientacion sobre su proceso penal

Violencia fisica

Orientacion sobre tramite ante Secretaria de Relaciones Exteriores
Abuso de autoridad por policias Municipales

Gestoria para apoyo socioeconémico

Observacion Manifestaciones

Orientacion sobre expediente laboral

Gestion ante centros penitenciarios

Abuso de autoridad por policias Estatales

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO

PERIODO 01 DE ENERO DE 2020 A 20 DE FEBRERO DE 2026
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93
83
75

70

66
61
58
54
52
44
43
41
40
39
39
39
38
38
37
37
36
36
36
34
33
31
29
29
28
27
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Falta de informacion médica a familiar y/o paciente
Entrevista con defensor de oficio

Substraccién de menores

Expulsién de alumno

Restriccion para realizar actividades

Retencion de paciente

Orientacion casos INFONAVIT

Falta de precauciones médicas

Trato inadecuado por servidores publicos de Agencias del Ministerio Publico
Atencion medica

Irregularidades en la integracién de averiguacién previa
Conflicto laboral por su condiciéon de embarazo
Dilacion en la entrega de cadaver

Accesibilidad a personas con discapacidad

e Atencion quirdrgica no programada
Agresion fisica entre estudiantes

Irregularidades en el expediente laboral

Defensa inadecuada

Hostigamiento

Problemas con la Agencia Estatal del Transporte

Asunto de Readaptacion Social Federal

Malas condiciones en celda

Negativa de acceso por no cumplir con reglamento interno
Negativa de derecho al acceso laboral

Orientacion sobre cuestiones de reparacién de dano
Orientacion sobre tramite consular

Detencion arbitraria

Falta de aplicacién de protocolo de seguridad

Falta de empleo

Orientacion/gestion sobre los beneficios de libertad anticipada

27
26
25
23
22
22
20
19
19
18
18
17
17
16
16
15
15
14
14
14
13
13
13
13
13

12
12
12
12
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Cuestiones ambientales

Diagnéstico erréneo

Mala practica quirdrgica

Orientacion sobre tramite ante SAT

Separacion de conyuges

Lesiones/agresiones fisicas por los captores

Orientacion sobre organizaciones para grupos de atencion prioritaria
Castigo indebido

Desconocimiento de tramites legales ante accidente vial
Orientacion sobre cuestiones electorales

Solicitud de entrevista en Instituto Nacional de Migracion
Cobro de cuotas obligatorio

Deterioro en las instalaciones

Falsa acusacién

Omisidn de la autoridad de supervisar, vigilar, controlar y revisar
Revisiones corporales inadecuadas

Cobros excesivos por servicio de salud

Desequilibrio emocional/depresion

Orientacion para atencion médica

Apoyo en tramites para recuperacion de automovil

Asuntos de problemas psicoldgicos

Uso de uniforme obligatorio

Apoyo para remitir documentacién a la CNDH

Brigada de atencion a personas migrantes

Lesiones/agresiones fisicas por custodios

Revelacion de informacion acerca de su situacién juridica
Violencia econémica

Amenazas y extorsiones

Casos de la Procuraduria de la Defensa de las Personas con Discapacidad
Falta de aulas

Negativa de acceso por corte de cabello

A A A M OO OO G111 O O O N N N 0O O 0 00O 00O ©OW © ©Oo ©
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Observacion de instalaciones

Orientacion respecto a casa migrante

Remision a otras Comisiones

Tortura/trato cruel, inhumano o degradante por los captores
Violencia obstétrica

Violencia sexual

Violencia vicaria

Amenazas

Cobro de exdmenes

Falta de atencién médica apropiada y oportuna
Hacinamiento en celdas

Orientacion de tramite ante Tribunal de Justicia Administrativa
Uso indebido de datos personales

Agresioén fisica por parte de personal docente o administrativo
Agresion sexual por parte de alumno

Agresion sexual por parte de docente

Alimentos no proporcionados

No asignacion de cita médica

Observacion CAPASITS

Operacion mochila

Orientacion respecto a tramite de amparo

Orientacion sobre tramites de un Amparo

Preinscripcion de medicamentos errénea

Problemas de conducta en menores de edad

Carta de no antecedentes penales

Falta de atencién médica a persona detenida o arraigada
Falta de respuesta a tramite migratorio

Malas condiciones en Estacion Migratoria

Negativa a registro de menor

Negativa de atencion psiquiatrica

Observacién sobre logistica de tramites ante el INM

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO
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Orientacion sobre tramite agrario 1

Robo 1
Victimas de enfrentamientos entre el crimen organizado 1
Sin determinar 2

Total de sehalamientos: 23,572

Figura 9.Autoridades estatales sefialadas en los expedientes de queja registrados

Autoridades estatales senaladas en los expedientes de queja registrados:

Secretaria de Educacion 722
Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn 715
Secretaria General de Gobierno 684
Secretaria de Seguridad del Estado 629
_22. Secretaria de Salud 93
Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas 46
Poder Ejecutivo Estatal 21
Secretaria de Igualdad e Inclusién 9
Secretaria de Medio Ambiente 5
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado 4
Secretaria del Trabajo 3
Oficina Amar a Nuevo Ledn 2
Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana 2
H. Congreso del Estado 1
H. Tribunal Superior de Justicia 1
Secretaria de Cultura 1
Secretaria de Desarrollo Social 1
Secretaria de Desarrollo Sustentable 1
Secretaria de Economia y Trabajo 1
Total de seihalamientos: 2,941
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Figura 10. Autoridades de organismos publicos descentralizados senaladas
en los expedientes de queja registrados

Autoridades de organismos publicos descentralizados senaladas

en los expedientes de queja registrados:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, I.P.D.
Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Leén
Instituto de Movilidad y Accesibilidad del Estado

Hospital Universitario "Dr. José Eleuterio Gonzalez"

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTELEON)

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
Instituto Estatal de Cultura Fisica y Deporte
Colegio de Educacién Profesional Técnica de Nuevo Leén (CONALEP)

Instituto de Control Vehicular
Instituto Registral y Catastral de Nuevo Leén

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldégicos (CECYTE)
Fomento Metropolitano de Monterrey (FOMERREY)

Instituto Estatal de las Mujeres

Direccion de Servicios de Salud de Nuevo Ledn

Fideicomiso para la Reordenacion Comercial del Estado
Instituto Estatal de las Personas Adultas Mayores

Red Estatal de Autopistas de Nuevo Ledn

Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Nuevo Ledn
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Universidad de Ciencias de la Seguridad del Estado 2

Agencia de la Calidad del Aire de Nuevo Ledn 1

Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Nuevo Ledn 1

Comision Estatal de Arbitraje Médico (COESAMED) 1

Consejo de Relaciones Laborales y Productividad 1

Parques y Vida Silvestre de Nuevo Leén 1

Procuraduria de la Defensa del Trabajo del Estado de Nuevo Ledn 1

Tribunal de Arbitraje el Estado 1

- 24 - Universidad Tecnoldgica General Mariano Escobedo 1
Total de senalamientos: 581

Figura 11. Autoridades municipales senaladas en los expedientes de queja registrados

Autoridades municipales senaladas en expedientes de queja registrados:

Monterrey 159

Guadalupe 95

General Escobedo 93
Apodaca 76

San Nicolas de los Garza 64
Juarez 62

San Pedro Garza Garcia 56
Garcia 47

Santa Catarina 4
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El Carmen
Cadereyta Jiménez
Pesqueria

Linares

Salinas Victoria
Ciénega de Flores
General Zuazua
Montemorelos
Santiago

Doctor Arroyo
Allende

China

Hidalgo

Mina

General Zaragoza
Rayones
Aramberri
Cerralvo

Galeana
Hualahuises
Lampazos de Naranjo
Los Herreras
Marin

Sabinas Hidalgo
Villaldama

Total de Senalamientos:

Figura 12. Autoridades federales senaladas en los expedientes de queja registrados

Autoridades federales senaladas en expedientes de queja registrados:

Instituto Mexicano del Seguro Social
Instituto Nacional de Migracion
ISSSTE
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Comision Federal de Electricidad
Secretaria de la Defensa Nacional
Secretaria de Bienestar

Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (Comar)
Centro Penitenciario Federal No. 18 (CPS Coahuila) en Ramos Arizpe, Coah.
Junta Especial No. 19 de La Federal de Conciliacion y Arbitraje

Comisién Nacional del Agua
INFONAVIT

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

Centro Federal de Readaptacién Social No. 16, CPS Femenil,
en el Estado de Morelos

Instituto Nacional Electoral

Registro Nacional de Poblacidn
Secretaria de Relaciones Exteriores
Centro Federal de Reinsercién Social No. 12 de Guanajuato

Centro Federal de Reinsercién Social No. 15 de Chiapas
Guardia Nacional

Secretaria de Educacién Publica

Centro de Estudios Tecnoldgicos, Industriales y de Servicios No. 66
Instituto de Salud para el Bienestar

Junta Especial No. 20 de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje

Petréleos Mexicanos

Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana

Servicio de Administracion Tributaria,
Administracion Local de Auditoria Fiscal, Monterrey, N.L.

Agencia del Ministerio Publico de la Federacion

Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios No. 74
Centro de Bachillerato Tecnoldgico, Industrial y de Servicio No. 53
Centro Federal de Reinsercion Social No. 13 en Oaxaca

Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas

Comision Federal para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

13
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Comisién Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud

Comision Nacional de Arbitraje Médico

Consultorio Periférico Monterrey de Pemex
Correos de México
Fiscalia General de la Republica

Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Fondo Nacional de Fomento Ejidal
Hospital Militar de la Cuarta Region en Monterrey
Hospital Pemex Cadereyta

Hospital Pemex Reynosa, Tamps.
Hospital Seccién 50 del SNTE
Instituto para la Proteccién de Ahorros Bancarios

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

Procuraduria Federal del Consumidor

Registro Agrario Nacional en Nuevo Leon
Secretaria de Marina-Armada de Mexico
Secretaria de Comunicaciones y Transporte

Secretaria de Gobernacion
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Secretaria de Salud

Servicio de Administracion Tributaria,
Administracién Local en Auditoria Fiscal, Nuevo Laredo Tamaulipas

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Nacional

Subprocuraduria de Investigacion Especializada
en Delincuencia Organizada de la P.G.R.

Universidad Pedagdgica Nacional

Total de seitalamientos:
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Figura 13. Otras autoridades senaladas en los expedientes de queja registrados

Otras autoridades senaladas en expedientes de queja registrados:

Instituciones Privadas/Empresas 24
Autoridades de otros Estados 30
Indeterminadas 4

No aplica 35

Total de senalamientos: 93

En el periodo que se informa, las cinco principales violaciones a los derechos humanos de las
mujeres senaladas en los expedientes de queja fueron las siguientes: obstaculizacidon u omision
de observar la ley o normatividad aplicable; detencién arbitraria; obstaculizacion, restriccién,
desconocimiento o injerencias arbitrarias en el interés superior de la ninez;suspension obsta-
culizacién o negativa a brindar las medidas necesarias para facilitar el registro de la persona y
con ello respetar su derecho al nombre, inmediatamente después de su nacimiento; y detencion
ilegal. Sin embargo, la lista ampliada de presuntas violaciones a derechos humanos se muestra
en la siguiente figura.

-28-
Figura 15. Violaciones a derechos humanos senaladas en los expedientes de queja

Violaciones a derechos humanos senaladas

en los expedientes de queja:

Obstaculizaciéon u omisién de observar la ley o normatividad aplicable 692
Detencion arbitraria 403

Obstaculizacién, restriccion, desconocimiento o injerencias arbitrarias en el

. . . - i 391
interés superior de la nina, el nifo y de la o el adolescente

Suspensidn, obstaculizacion o negativa a brindar las medidas necesarias
para facilitar el registro de la persona y con ello respetar su derecho al 391
nombre, inmediatamente después de su nacimiento

Detencion ilegal 356

Obstaculizacion o negativa para la proteccion de la integridad fisica o 290
psicoldgica de la nifa, el nino y de la o el adolescente

Tratos crueles, inhumanos o degradantes (malos tratos) 282
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Amenazas e intimidaciéon

Omision para prestar auxilio cuando ocurre violencia en centros escolares o
de trabajo

Retardo injustificado en la integracion y determinacion de la averiguacion
previa

A conocer la verdad

A buscar a la persona desaparecida

Falta o deficiencia en la fundamentacion o motivacion

A la participacién social

A ser identificadas

A una busqueda inmediata, efectiva e individualizada

Acceso a la justicia

A ser buscadas bajo la presuncion de vida

A ser localizadas

A ser reintegradas o restituidas en su nucleo familiar

Obstaculizacién, restriccion o negativa al derecho a la educacion

Al reconocimiento de su personalidad juridica

Omision en la adopcion de todas las medidas apropiadas para proteger a
las personas contra las desapariciones

Omision en el cumplimiento de la obligacién de proteger la seguridad, la
vida y la libertad de las personas
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Negativa, obstaculizacion o restriccion a un ambiente laboral sano, libre de
violencia y en pleno respeto a la honra y dignidad

Injerencias arbitrarias o ataques a la dignidad y a la honra

A una vida libre sin violencia

Injerencia arbitraria o ilegal de la autoridad gubernamental en la vida
privada, familia, domicilio, posesiones o correspondencia de los particulares

Violacion u obstaculizacién de las garantias de debido proceso

Negativa de investigar diligentemente

Obstaculizacidn, restriccion, injerencia arbitraria o negativa en la inscripcién
del acta de nacimiento

Suspensidn, obstaculizacién o negativa al derecho al nombre

Agresiones simples

Dilacién u omisién de dar la respuesta a las peticiones o solicitudes de las
personas

Uso desproporcionado o indebido de la fuerza
Negativa, obstaculizacidn o injerencias arbitrarias en el acceso a la

informacidn y transparencia de la gestion publica

Omision para prestar auxilio cuando ocurre maltrato fisico, verbal,
psicoemocional y sexual

Negativa, restriccion u obstaculizacién para otorgar el beneficio de la norma
mas protectora

Obstaculizacion, negacidn o injerencias arbitrarias en el derecho al trabajo
Obstaculizacion, restriccion, injerencia arbitraria o negativa de los derechos
de las personas con discapacidad

Ejecucion de cateos y/o actos de molestia al interior de un domicilio, sin
tener orden judicial para esta accidn

203

196

188

179

176

161

158

151

128

122

120

100

93

87

82

74

70

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON




Decomiso injustificado de la propiedad privada

Negativa, restriccion u obstaculizacién de asesoria como victima de un
delito

Omisién de investigar eficaz y oportunamente (irregularidad en la
averiguacion previa)

Obstaculizacidn, injerencias arbitrarias o ataques a la propiedad privada

Negativa, restriccion u obstaculizacion a ser informado del procedimiento
penal

Omisién en la proteccidn contra la violencia en la via publica, lugares
publicos y espectaculos

Negativa, restriccion u obstaculizacidon de informacidn sobre la situacién
juridica

Discriminacion

Obstaculizacién, restriccidn o negativa a proporcionar atencién médica a
los grupos en situacién de vulnerabilidad

Obstaculizacién o negativa al acceso a los servicios de salud

Negativa u obstaculizacion del derecho de peticion y pronta respuesta

Falta de fundamentacién o motivacion en el acto de autoridad

Restriccidn, obstaculizacién o injerencias arbitrarias al ambiente y
medioambiente de trabajo seguro y saludable fisico y mental

Obstaculizacidn, restriccion, injerencia arbitraria o negativa de los derechos
de la persona en su condicién de adulta mayor

Tortura (fisica y/o psicoldgica)

Actos u omisiones contrarios a la legalidad

Obstaculizacién o restriccidon de un ambiente sano y ecolégicamente
equilibrado
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64

62

61

59

99

58

52

48

47

46

44

44

43

41
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40
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Retardo injustificado en la integracion y determinacién de la averiguacién
previa.

Interrupcion injustificada del servicio publico del agua

Negativa, restriccidon u obstaculizacién de la visita familiar

Injerencias arbitrarias o ataques a la intimidad

Omision de informar y notificar debidamente a la o el solicitante la
determinacion que se considere procedente, incluyendo la incompetencia
de esa autoridad

Obstaculizacidn, restriccion o negativa del derecho a disfrutar de las
necesidades basicas en condiciones dignas

Omision de garantizar el acceso a agua suficiente, salubre, segura,
aceptable, accesible, asequible y de calidad para el uso personal y
doméstico

Omisidén u obstaculizacion de tomar medidas que ayuden a prevenir la
contaminacion ambiental (aire, agua, ruido, extincion de flora y fauna,
atencidn a servicios primarios -drenaje, alcantarillado, pozos, fosas
sépticas, entre otros-)

Abstencidn u omisién de brindar una adecuada proteccion a la integridad
fisica o psicoldgica de la persona privada de su libertad

Cobro excesivo o injustificado por el servicio de agua

Injerencias arbitrarias o ataques en la vida privada

Negativa u obstaculizacién para evitar la exposicién a situaciones de riesgo
de forma injustificada

Obstaculizacién, negativa o restriccion sin fundamentacién ni motivacién al
derecho a una vivienda adecuada

Obstaculizacion, restriccidn o negativa de atencién médica

Omisién de garantizar la movilidad en condiciones de seguridad,
accesibilidad, comodidad, eficiencia, calidad e igualdad

Carencia de servicios e infraestructura para el desarrollo de una vida digna

40

38

38

37

36

35

33

33

31

31

31

31

31

31

31

30
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Ejercicio Indebido de la Funcién Publica

Obstaculizacién, restriccion o negativa del derecho
a una alimentacion adecuada

Negativa, restriccion u obstaculizacién para que la o el inculpado pueda ser
asistido o asesorado por una o un defensor de oficio

Omision de la autoridad gubernamental para proteger a los particulares
de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, familia, domicilio,
posesiones o correspondencia, por parte de otros particulares

Obstaculizacion, restriccion o negativa a proporcionar atencion médica
especializada a las y los pacientes que la requieren

Obstaculizacidn, restriccion o negativa en el derecho a la salud

Abstencion u omision en el deber de custodia

Deficiencia, restriccion o negativa de los alimentos

Negativa, restriccion u obstaculizacidn para que la victima del delito pueda
conocer la verdad sobre los hechos investigados

Deficiencia u omisién de notificar las determinaciones de la averiguacion
previa

Obstaculizacidn, restriccion o injerencias arbitrarias en la proteccién de la
nina, el nino y de la o el adolescente en condiciones de vulnerabilidad

Negativa u omision de otorgar derecho de audiencia, asi como de
fundamentar y motivar los castigos, sanciones o amonestaciones impuestos
a las y los internos

Negativa, restriccion u obstruccion para impartir la educacién basica
preescolar, primaria y secundaria gratuita y obligatoria

Omision de reparar y dar mantenimiento a instalaciones del sistema de
agua

Omisidn en la proteccidn contra la violencia de indole sexual

Ausencia de medicamento
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29

27

27
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25
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23

22

21

21

21

19
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Imparticién de un esquema educativo donde se reprimen las capacidades
de las y los alumnos para: El desarrollo de su personalidad, su talento y sus
capacidades mentales y fisicas

Negativa, restriccion u obstaculizacion para llevar a cabo la correccion del
nombre

Omision de garantizar el derecho a sistemas de transporte atractivos,
accesibles, sostenibles, seguros y asequibles que estén dentro del alcance
geografico y econdmico de todas las personas

Derecho a no ser objeto de maltrato fisico, verbal, psicoemocional y sexual

Derecho al abastecimiento del agua continuo y suficiente para el uso
personal y doméstico

Dilacion en la entrega de la informacion

Negativa, restriccion u obstaculizacién para otorgar a las y los internos una
estancia digna

Obstaculizacién, restriccion o negativa a proporcionar medicamento
gratuito a quienes tengan derecho

Retencion ilegal

Falta de supervision en la infraestructura educativa, su mantenimiento y las
condiciones del espacio para el proceso de ensefianza

Intimidacién
Negativa, obstaculizacidén o negligencia en la proteccion
Negativa, restriccién u obstaculizacion para impartir educacién especial

Negativa, restriccién u obstaculizacion para iniciar la averiguacion previa

Obstaculizacién, restriccion o negativa de acceso a la informacién

Negativa, restriccion u obstaculizacion de informacion sobre la razén de la
detencidn

Obstaculizacidn, restriccion o injerencias arbitrarias en la convivencia o
contacto de la nina, el nino y de la o el adolescente con ambos padres

19

19

19

18

18

18

18

18

18

17

17

17

17

17

17

16

16
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Violencia contra la mujer

Negativa, restriccion o retardo para que la o el paciente pueda ser referido a
un hospital donde se le pueda brindar el servicio médico que necesita

Negativa, restriccidon u obstaculizacion del trabajo
Negativa, restriccion u obstaculizacidn, restriccion o injerencias arbitrarias

en la libre circulacion

Negativa, obstaculizacidn, injerencia arbitraria o negativa de la igualdad
ante la ley

Negativa, restriccién u obstaculizacién para que las y los internos puedan
realizar llamadas telefonicas

Obstaculizacion, negativa o injerencias arbitrarias en el derecho a la
movilidad

Omision o retardo de la autoridad gubernamental para informar
oportunamente sobre la suspensién del servicio

Derecho a la accesibilidad del servicio de agua potable en las casas

Injerencias arbitrarias a la propiedad privada

Obstaculizacién, restriccion o negativa de brindar informacion a las
personas responsables de la o el paciente respecto de su estado de salud y
el tratamiento a seguir

Dilacion para la presentacidn de la persona ante el Ministerio Publico o la o
el juez

Negativa, obstaculizacién, injerencia arbitraria o negativa de la igualdad
sustantiva y de oportunidades

Negativa, restriccion u obstaculizacién a consultar libremente la
averiguacion previa

Omisidn de garantizar la cobertura universal del agua y su acceso, diario,
continuo, equitativo y sustentable

Omision en la proteccién de la familia contra la violencia

Separacion de la nina, el nino y de la o el adolescente de los padres sin
causa o justificacién legal
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Dilacion en la determinacién de la averiguacion previa o de la carpeta de
investigacidn por la falta de diligencia

Falta o deficiencia de agua

Incorrecta fundamentacion o motivacion en el acto de autoridad

Obstaculizacion, restriccion o negativa de medidas de proteccién en
condicion de la nina, el nino y de la o el adolescente

Ataques, obstaculizacion o injerencias arbitrarias en la libertad de expresion
y de pensamiento

Derecho a la atenciéon médica integral de calidad.

Injerencias arbitrarias en el interés superior de la nifna, el nino y de la o el
adolescente

Obstaculizacién, desconocimiento o injerencias arbitrarias en la opinién de
la nina, el nino y de la o el adolescente cuando en funcién de su madurez o
edad esté en condiciones de expresar su opinion

Suspensiodn, obstaculizacion o injerencias arbitrarias en el reconocimiento
de la personalidad juridica

Imposibilidad o limitacion para que las personas con discapacidad
accedan y puedan desplazarse libremente en inmuebles publicos,
medios de transporte y demas entorno fisico; igualmente, a acceder a las
comunicaciones, tecnologias, informacion o a cualquier otro ambito de la
sociedad, sin discriminacién alguna

Negativa, restriccion u obstaculizacién para hacer comparecer a la persona
probable responsable

Negativa, restriccidon u obstaculizacién por parte del Estado para procurar el
acceso a la educacion media superior y superior

Omisién de garantizar el derecho a la movilidad

Omision, dilacion, negativa u obstaculizacién en iniciar una indagatoria ante
una denuncia presentada

Falta de adopcidén de medidas para garantizar o salvaguardar la vida

Negativa u omision de asegurar la comparecencia de las personas
involucradas con la averiguacion previa

n

n

n

n

10

10

10

10

10
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Negativa, obstaculizacién o restriccion al derecho a una buena
administracién publica

Negativa, restriccion u obstaculizacién a la visita intima

Negativa, restriccidon u obstaculizacién de la coadyuvancia

Negativa, restriccién u obstaculizacién para llevar a cabo las condiciones
gue permitan a las personas con discapacidad, una forma de vida
independiente y a ser incluida en la comunidad

Negativa, restriccion u obstaculizacion para ofrecer pruebas

Negativa, restriccion, obstaculizacion para que las y los pacientes tengan
acceso a los servicios de salud especializada

Negligencia médica

Omision de proteccidn de los derechos de las nifnas, nifnos y adolescentes

Omision o retardo de la autoridad gubernamental para la reparacién de las
fugas de agua

Negativa u omision del Estado para considerar el interés superior de la
nifa, el nino y de la o el adolescente en todas las medidas o gestiones de
tribunales judiciales o administrativos

Negativa, obstaculizacién o injerencias arbitrarias en la paternidad o
maternidad

Negativa, obstaculizacidén o negligencia en la proteccion de los derechos de
las mujeres

Negativa, restriccion u obstaculizacién para determinar y/o ejecutar la
reparacion del dafio

Negativa, restriccion u obstaculizacién para el ofrecimiento de pruebas

Negativa, restriccion, obstaculizacion o injerencias arbitrarias para impedir
que se lleve a cabo una reunién con el objeto de manifestarse publica y
pacificamente

Omision de garantizar la accesibilidad al sistema educativo
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Omision de garantizar que la educacion sea de buena calidad

Por no garantizar la seguridad personal, al poner en riesgo la integridad,
fisica, psiquica y moral

A la dignidad

Acciones de la autoridad gubernamental encaminadas a obstaculizar la
finalidad de la reforma y la readaptacién social de las penas privativas de la
libertad

Derecho a no ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en la vida
privada, en la familia, en el domicilio y correspondencia

Negativa u omision de la autoridad gubernamental para tener un domicilio
temporal digno y cercano a la zona donde vivian, en tanto se resuelve su
situacion sobre el derecho de propiedad, en caso de expropiaciones o
destruccion de viviendas por desastres naturales

Negativa, obstaculizacién o injerencias arbitrarias a condiciones fisicas de
seguridad y salud del lugar de trabajo

Negativa, omision, obstaculizacién o restriccion arbitrarias de garantizar la
libertad para elegir los proyectos y planes de vida

Negativa, restriccion u obstruccion para hacer efectivas las prestaciones
laborales

Obstaculizacion, restriccion o negativa de medidas de prevenciény
tratamiento de enfermedades

Omision de garantizar una vida digna

Omision de garantizar y proteger la integridad personal
Omision de la autoridad gubernamental para acercar el servicio de agua
potable a las comunidades, centros educativos y laborales

Omision, restriccidn u obstaculizacion del derecho a la igualdad y no
discriminacién por motivo de condicién

Separacioén injustificada de la nifia o el nifio y de la o el adolescente en
relacién con sus padres

Violacion u obstaculizacién de las garantias judiciales
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Aislamiento o incomunicacion

Derecho a un debido proceso por una o un juez o tribunal competente,
independiente e imparcial, establecido con anterioridad a la ley

Desalojo ilegal
Divulgacion de datos personales sin consentimiento del titular de dichos

datos

Negativa u omisidn a una adecuada valoracion médica y/o certificacion
médica
Negativa, dilacion u omisidn para ordenar y/o realizar medidas de

proteccion, precautorias y cautelares para las personas victimas, ofendidas
y testigos cuando exista riesgo para su vida o integridad personal

Negativa, restriccion u obstaculizacién de la adecuada proteccién judicial

Negativa, restriccidon u obstaculizacién para la recepciéon de pruebas

Negativa, restriccion u omision de emitir oportunamente un peritaje o
prueba relevante para el avance de una investigacion o procedimiento

Negligencia en las diligencias para la identificacion de las o los probables
responsables

Obstaculizacidn, restriccion o negativa del derecho a los servicios basicos
de electricidad, alumbrado publico, mantenimiento de vias publicas y
parques y jardines, recoleccion de basura, etcétera

Omision de cumplir con las formalidades esenciales del procedimiento

Omision de garantizar condiciones de libertad, equidad, seguridad y
dignidad humana en el trabajo

Omision de respetar el derecho a la privacidad individual y familiar

A ser informada sobre las acciones de investigacion realizadas, aquellas
que estan por realizarse, y los alcances de la investigacién

Acto de la autoridad para el cual no se encuentra facultada por la ley

Al de acceso a la verdad
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Ausencia o carencia de personal médico

Coaccidn para que la persona probable responsable sea obligada a declarar
contra si misma autoinculpandose

Dilacién en la investigacion o tramitacion del proceso

Incomunicacion

Ineficacia de medidas para el tratamiento de epidemias

Injerencias arbitrarias o ataques a la honra y la memoria de una persona ya
fallecida

Negativa, restriccidon u obstaculizacién de atencidon médica o psicoldgica

Negativa, restriccién u obstaculizacidn para poder acudir ante los tribunales
de justicia administrativos, judiciales o laborales y obtener de ellos
sentencia relativa a los derechos de las partes

Negativa, restriccion u obstaculizacién para proporcionar datos o tener
acceso al expediente para la defensa de la persona acusada de la comisién
de un delito

Negativa, restriccion u omision para que las personas indigenas puedan ser
asistidas por una o un traductor y/o intérprete

Omision de garantizar el acceso a la cantidad esencial minima de agua que sea
suficiente y apta para el uso personal y doméstico y prevenir enfermedades

Omision de garantizar el derecho a una buena administracién publica

Omisién de garantizar la plena efectividad del derecho de las personas con
discapacidad a ser incluidas en la comunidad

Omision de garantizar la proteccion frente a la violencia fisica

Omision de realizar ajustes razonables para garantizar una educacién
inclusiva

Omisién de recabar el consentimiento libre, especifico, informado e
inequivoco de la persona titular para el tratamiento de sus datos personales

Omision para proteger a los particulares de injerencias arbitrarias o ilegales
para disponer de su apariencia sin su autorizacion
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Posible injerencia arbitraria o ilegal que atente contra la dignidad de las
nifas, ninos y adolescentes

Publicacién de datos personales que son clasificados como confidenciales
por la normatividad aplicable en materia de acceso a la informacién publica

Acciones perpetradas por agentes del Estado o por particulares con la
tolerancia del mismo, encaminadas a discriminar y estereotipar a las
mujeres

Al colocar en situacion de riesgo la integridad de persona

Amenazas, situaciones de riesgo, represion u otras formas de
amedrentamiento con motivo de la labor de defensa de los derechos
humanos

Ausencia o carencia del material o instrumentos necesarios para la
prestacion del servicio médico

Derecho a la proteccién de la violencia al interior de la familia

Divulgacion de datos privados: Divulgacion de datos personales cuando la
investigacion o el proceso esté en tramite

Falta de proteccion especial atendiendo siempre al interés superior de la
nifa, el nino y de la o el adolescente

Falta de respuesta congruente con lo solicitado

Falta o negligencia en la investigacion

Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion publica

Injerencias arbitrarias, obstaculizaciéon o impedimento en la libertad de
declaracion

Negativa u obstaculizacion de recibir las solicitudes en las que se realice
una peticion cuando ésta se haya formulado por escrito de manera pacifica
y respetuosa

Negativa, obstaculizacién o injerencias arbitrarias en los derechos de la
pareja

Negativa, omisidn, obstaculizacién o restriccion arbitrarias de respetar el
derecho a la identidad personal
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Negativa, restriccidon o injerencias arbitrarias para impedir que las personas
menores de edad vivan y crezcan en el seno de una familia, asi como para
conocer a sus progenitores

Negativa, restriccion u obstaculizacién de atenciéon médica especializada y
rehabilitatoria para las personas con discapacidad

Negativa, restriccion u obstaculizacion de otorgar el beneficio de la libertad
provisional bajo caucién

Negativa, restriccion u obstaculizacion para que las y los internos reciban y
envien correspondencia

Negativa, restriccion u omision de informar a la persona imputada sobre su
situacion juridica y sus derechos

Negativa, restriccion u omision de proporcionar atencion médica de
urgencia

Negativa, restriccidn, obstaculizacion o injerencias arbitrarias para la
manifestacion publica y pacifica

Obstaculizacién, negacion o injerencias arbitrarias en el derecho al acceso
del trabajo a las mujeres por su condicion de embarazo

Obstaculizacidn, restriccion o injerencias arbitrarias en la libertad de
educacion y de ensefianza

Obstaculizacion, restriccion o negativa de informacién sobre la situacién
juridica
Obstaculizacion, restriccion o negativa de utilizar el maximo de las

posibilidades de las autoridades del Distrito Federal para lograr un medio
ambiente sano

Omisién de garantizar el derecho a la recreacidn, el esparcimiento y el
deporte

Omisién de proporcionar asistencia juridica a la victima

Omision de proporcionar informacion sobre el paradero de una persona.

Omisién de que las autoridades de procuracién de justicia actien e
investiguen con la debida diligencia

Omision en no realizar acciones que pongan en peligro o tengan como
resultado la pérdida de la vida

Omision o retardo para el desazolve de coladeras
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Privacion de la libertad de una o varias personas en la que ocurren las
siguientes particularidades: La autoridad gubernamental no quiere
reconocer la existencia de esa privacion de la libertad, o no quiere dar a
conocer el paradero de la(s) persona(s) de

Violacién a la presuncion de inocencia

A la integridad de las familias de las victimas

A no ser objeto de ninguna forma de violencia

Acciones de tortura descritas en el parrafo 144 del Protocolo de Estambul:
Amenazas de muerte, daios a la familia, nuevas torturas, prision,
ejecuciones simuladas

Acciones perpetradas por agentes del Estado o por particulares con
la tolerancia del Estado para subestimar y excluir a las personas con
discapacidad

Acciones u omisiones de la autoridad gubernamental que tienen como
resultado un indebido ejercicio de la funcién publica

Ataques, obstaculizacidén o injerencias arbitrarias para difundir y buscar
informacién

Deficiencia u omisién en el envio de citatorios

Derecho a no ser molestada o molestado al interior del domicilio por la
autoridad sin contar con una orden judicial fundada y motivada para ello.

Dilacién u omisidon de dar la respuesta a los peticionarios o solicitudes de
las personas

Divulgacion de datos privados: Proporcionar indebidamente informacién a los
medios de comunicacién sobre las personas detenidas

Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria
Entrega de datos que puedan originar algun tipo de discriminacién

Falta o deficiencia de medidas de prevencidn, mitigacién y restauracion de
la calidad de los servicios del agua

Imparticion de educacion estereotipada mediante concepciones
tradicionalistas sobre los roles de género
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Imparticiéon de un esquema educativo donde se reprimen las capacidades
de las y los alumnos para: La promocién de un espiritu de comprension,
paz, tolerancia, dignidad e igualdad

Imposicién de medidas de disciplina que no estan previamente establecidas y
sean contrarias a la dignidad humana o atenten contra la vida o la integridad
fisica o mental de ninas, ninos y adolescentes

Incomunicacion o aislamiento

Incumplimiento o cumplimiento indebido de resoluciones judiciales,
administrativas o laborales que sean definitivas

Insalubridad

Maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual

Negacion de la informacién sobre los cargos en contra

Negativa de proteccidn contra las injerencias arbitrarias o los ataques a la
vida privada o a la intimidad

Negativa o injerencias al registro o expedicion de constancia de
- 44 - alumbramiento

Negativa u obstaculizacion para que las partes estén presentes en el
proceso.

Negativa u omision del Estado para considerar a las personas menores
de edad como sujetos de derecho y a disfrutar de todas las garantias y
proteccién

Negativa u omision para proporcionar una o un traductor y/o intérprete para
las personas con discapacidad auditiva y/o del habla

Negativa, obstaculizacién o restriccion del derecho a ser valorada y
educada en patrones libres de discriminacion por género

Negativa, restriccidon obstaculizacién o injerencias arbitrarias a la igualdad
de oportunidad y trato en el trabajo

Negativa, restriccion u obstaculizacidn de las actividades culturales

Negativa, restriccion u obstaculizacién del derecho a usar, ocupar, producir
y disfrutar equitativamente una ciudad sustentable, habitable y disfrutable

Negativa, restriccidon u obstaculizacidn para dar copias de las declaraciones

Negativa, restriccidon u obstaculizacién para el ejercicio del derecho a la
seguridad social

Negativa, restriccidon u obstaculizacién para que la o el inculpado pueda
comunicarse libre y personalmente con su defensora o defensor
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Negativa, restriccion u obstaculizacién para separar a las personas privadas
de la libertad que se encuentran en situacion de riesgo o vulnerabilidad de
la poblacién penitenciaria en general

Negativa, restriccidon u omisién para informar a la o el inculpado sobre las
razones de su detencion

Negativa, restriccion, obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la igualdad
de oportunidad y trato en el trabajo

Negativa, restriccidn, obstaculizacion u omision de informarle sobre el desa-
rrollo del procedimiento

Omision de garantizar condiciones de seguridad e higiene en el trabajo y
un ambiente que garantice la seguridad, salud, higiene y bienestar incluso
frente a riesgos psicosociales y ergondmicos

Omisién de garantizar el derecho al minimo vital

Omisién de garantizar la proteccion frente a la violencia psicoemocional
Omision de generar condiciones de vida minimas compatibles con la digni-
dad de la persona humana

Omision de generar, documentar y publicar la informacién en formatos
abiertos y accesibles

Omision de proteger el derecho al descanso y el disfrute del tiempo libre
Omision de proteger el derecho al descanso y la recreacion

Omision de realizar una investigacién efectiva

Omisién en la adopcion de las medidas necesarias para proteger y garanti-
zar los derechos del alumnado a recibir educacién en un ambiente libre de
violencia, impidiendo con ello su desarrollo integral, destacadamente de su

personalidad e integridad fisica, psicoldgica y espiritual.

Omision en la investigacion de violaciones al derecho a la vida

Omision en la investigacion efectiva acerca de una desaparicién forzada.

Omisiones para la proteccién de la integridad fisica o psicoldgica de la nifa,
el nino y adolescentes

Privacion de la libertad de una o varias personas en la que ocurren las si-
guientes particularidades: Fue ejecutada por una o un funcionario publico o
con la aquiescencia de la autoridad gubernamental

Realizar actos u omisiones que constituyan injerencias arbitrarias o ilegales
en el domicilio

Sufrir extorsion
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A acceder a la procuracion y administracion de justicia en forma oportuna

A que todo acto de autoridad esté fundado y motivado en leyes formales de
caracter general (Principio de legalidad)

Acciones y omisiones del Ministerio Publico que trasgreden los derechos de
las victimas y ofendidos

Actos u omisiones contrarios a la inviolabilidad del domicilio

Actos y faltas contra el debido funcionamiento de la administracién publica
Aislamiento, segregacion o separacion de la comunidad
Aprovisionamiento del servicio publico del agua en condiciones insalubres

Censura, o silenciamiento de ideas y opiniones bajo amenaza o intimidacion

Coacciodn o injerencias arbitrarias para ejercer control y anular la libre deci-
sion de la persona sobre su propio cuerpo

Coaccidn o injerencias arbitrarias por parte de agentes del Estado o por
particulares con tolerancia para ejercer violencia sexual

Condicionar la prestacién de los servicios educativos a cargo del Estado,
incluyendo la inscripcion, la aplicacion de examenes, la permanenciay la
- 46 - entrega de documentos

Cualquier manejo directo de su nombre, imagen, datos personales o refe-
rencias que permitan su identificacién en los medios de comunicacién

Denegacidn o restriccion al acceso al agua potable

Denegar, obstaculizar o restringir el acceso a la seguridad social

Derecho a obtener informacién publica confiable, verificable, suficiente, plu-
ral, relevante, veraz, actualizada y oportuna de los entes publicos

Desalojo desarrollado sin causa justificada ni motivada

Destruccién de la propiedad y pertenencias

Divulgacion ante los medios informativos, de los datos personales y confi-
denciales de la o del acusado o del proceso

Falta de probidad o garantia en relacién a la seguridad ciudadana

Garantia de audiencia. Derecho a ser oida u oido con las debidas garantias
y dentro de un plazo razonable

Hostigamiento laboral

Impedimento en el libre ejercicio de la libertad de poseer bienes y derechos
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Imposibilidad o limitacion para que las personas con discapacidad accedan
a las comunicaciones y tecnologias, a la informacion o cualquier otro ambi-
to de la sociedad sin discriminacién alguna

Inaccesibilidad al derecho a la vivienda por causa de requisitos administra-
tivos dificiles de cubrir

Injerencias arbitrarias o ataques al honor, a la honra y a la dignidad

Injerencias arbitrarias para evitar la utilizacién de cualquier medio apropia-
do para el intercambio de ideas e informaciones

Negativa de contar con un lugar adecuado e higiénico que se designe para
realizar la lactancia

Negativa de proteccidn contra injerencias arbitrarias o ataques a la propia
imagen, a la vida privada, al honor, a la honra, a la dignidad y a la intimidad

Negativa u obstaculizacion a la prevencion y control de accidentes y enfer-
medades del trabajo

Negativa u obstaculizacion para presentarlo ante la autoridad ministerial

Negativa u omision del Estado para llevar a cabo campanas encaminadas a
que la sociedad valore a las personas con discapacidad

Negativa u omision del Estado para tomar en cuenta la expresién libre de
nifas, ninos y adolescentes en todos los asuntos que le afecten, especial-
mente en todo procedimiento judicial o administrativo

Negativa, obstaculizacién o injerencias arbitrarias para buscar o difundir
informacién

Negativa, obstaculizacién o injerencias arbitrarias para evitar la proteccién
de la familia a favor de nifas, ninos y adolescentes

Negativa, restriccion ,obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la igualdad
de oportunidad y trato en el trabajo

Negativa, restriccion u obstaculizacién al derecho a un salario suficiente

Negativa, restriccién u obstaculizacién al derecho a un trabajo estable

Negativa, restriccion u obstaculizacién para decidir sobre los derechos de la
persona que impugnd una resolucién

Negativa, restriccidon u obstaculizacién para hacer cesar las consecuencias
del delito

Negativa, restriccion u obstaculizacién para la atencion durante el embara-
zo, parto, posparto y después de un aborto

Negativa, restriccidon u omisidn para que las personas extranjeras puedan
ser asistidas por una o un traductor y/o intérprete

Negativa, restriccion u omision para recibir la asistencia de intérpretes y/o
traductores cuando sea necesario
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Negativa, restriccion y/o retardo injustificado para la restitucion efectiva de
las victimas a sus familiares

Negativa, restriccion, obstaculizacion o injerencias arbitrarias para evitar la
asociacién con fines licitos

Negativa, restriccion, obstaculizacidon u omision para proporcionar atencion
médica especializada a las personas adultas mayores conforme a su condi-
cioén de salud

Obstaculizacion negativa o restriccion al ejercicio del derecho a la materni-
dady a la lactancia

Obstaculizacidn, negativa o restriccion arbitraria al ejercicio del derecho

de las personas beneficiarias de la persona fallecida a las prestaciones de
seguridad social

Obstaculizacion, restriccion o negativa a conocer si se esta procesando
informacidn que le concierne, a solicitar una indagatoria y a conseguir una
reproduccioén inteligible de ella sin demora

Obstaculizacion, restriccion o negativa en el consentimiento informado
Obstaculizacidn, restriccion o negativa para difundir e investigar informa-
cioén publica

Obstaculizacidn, restriccidn o negativa para el mantenimiento, proteccion y

-48 - desarrollo de la practica y revitalizacion de su lengua, tradiciones y costum-
bres culturales

Omisién de garantizar el acceso a una alimentacion adecuada, nutritiva,

diaria, suficiente y de calidad

Omisién de garantizar el derecho a la maternidad y a la lactancia

Omisién de garantizar el respeto al debido proceso durante la investigacion

Omision de garantizar la proteccion de las personas con discapacidad fren-
te al abuso, abandono, aislamiento, negligencia, maltrato, violencia y cual-
quier situacién que atente contra su integridad

Omision de garantizar la proteccion frente a la violencia econémica
Omision de garantizar la proteccion frente a la violencia patrimonial

Omision de garantizar la proteccion frente a la violencia sexual

Omision de garantizar los derechos de las personas con discapacidad a la
accesibilidad al entorno fisico, social, econédmico y cultural; y a su movilidad
personal

Omision de garantizar los derechos de las personas mayores a la accesibili-
dad al entorno fisico, social, econémico y cultural; y a su movilidad personal
Omisién de garantizar que la educacion sea flexible para adaptarse a las ne-

cesidades de sociedades
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Omision de garantizar un sistema integrado de transporte publico de cali-
dad, incluyente y adecuado a las necesidades sociales y ambientales de la
ciudad

Omisién de garantizar una defensa adecuada en todos los actos del proce-
dimiento

Omisidn de la autoridad escolar para cumplir con su responsabilidad para
detener las situaciones de maltrato ejercido entre nifas, nifos y adolescen-
tes para impedir que el dano siga creciendo

Omision de las autoridades de procuracion de justicia de solicitar la repara-
cion del dano en los casos que sea procedente

Omision de proporcionar informacién sobre el paradero de las personas
desaparecidas

Omision en la proteccion contra la violencia cuando ocurre en centros es-
colares o en aquellos en que se desenvuelven con motivo del ejercicio de su
derecho a la educacion

Omision o irregularidad en el cumplimiento de una resolucion judicial
Omision para proteger a los particulares de injerencias arbitrarias o ilegales

en su vida privada, por parte de otros particulares

Omision por parte de la autoridad gubernamental de velar por la distribu-
cion de los alimentos no contaminados y aptos para el consumo humano

Omitir respetar los derechos humanos de toda persona; al tener la mujer
una vida libre de violencia

Omitir tomar todas las medidas apropiadas para proteger y preservar el
derecho a la integridad, seguridad personal y a la vida

Responsabilidad médica
Restricciones arbitrarias a la publicacién y divulgacion de informacion

Separacion ilegal o arbitraria de la nifia o el nino de su familia

Solicitud de acreditacién de derechos subjetivos, interés legitimo o razones
gue motiven el pedimento de la informacién

Sometimiento de una persona menor de edad a un procedimiento de averi-
guacion previa o de juicio, como si fuera una persona adulta

Tratamiento de datos personales sensibles sin consentimiento previo, ex-
preso, informado e inequivoco de la persona titular

Violacién al derecho a la legalidad
Violacion del derecho al consentimiento informado

Violencia obstétrica
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Vulneracién del derecho al debido proceso en agravio de las personas me-
nores de edad

Indeterminadas 10
Pendiente calificacion 8
No aplica 187
Total de senalamientos: 12,186

Durante el periodo que se reporta la Comisidon Estatal de Derechos Humanos concluyé 3,422
expedientes de queja, encontrandose en tramite 834 como se visualiza en la siguiente figura.

Figura 16. Expedientes de queja concluidos y en tramite

Expedientes de Expedientes Expedientes SCLLIEES
queja integrados de queja de queja en tramite de queja en tramite
en la CEDHNL: concluidos: 2017 y 2019: 2020 al 2026:

4,248 B 3422 [J))s [1))s26

En la siguiente figura, por ultimo, se desagregan las formas de conclusion de los expedientes de
queja, siendo la solucion durante el tramite el método mas utilizado por las Visitadurias.

Figura 17. Motivos de conclusion de los expedientes de queja

Motivos de conclusion de los expedientes de queja:

(n . Ve .
= & Por haberse solucionado durante el tramite 1,781
o @©
g \S 7)) 8 m . s
oo 22 Por conciliacion 69
»nw © O ©
9O QE
2>982 Por recomendacion* 60
=
0?3 2 Por haberse emitido un acuerdo respecto a la 0

2 facultad de atraccién ejercida por la CNDH

Total por haberse acreditado la violacidon a los derechos humanos: 1,910

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON




Por haberse enviado a la autoridad o persona
servidora publica sefialada como responsable un 1
documento de no responsabilidad

Por falta de interés de la persona quejosa, en

. C 317
3 consideracion de la naturaleza del caso
C T .
g Por desistimiento de la persona quejosa o su 134
S 3 representante
=
S @ Por imposibilidad o razones fundadas para no 20
g 5 continuar con el tramite la investigacion
& % Por orientacioén juridica, al no existir competencia,
3 ° los hechos no constituyan violacidon o exista una 335
% , . .
o0 razon debidamente fundada y motivada
© .. .. .
2 c Por no existir elementos suficientes para acreditar 401
.(‘,E) ?8 la violacién a derechos humanos
< Inadmisible por improcedente 76
. Acumulacién de expediente 121
B No violacion a derechos humanos 74
Incompetencia 31
Regularizacion del procedimiento 1
Muerte de la persona peticionaria 1
Total sin haberse acreditado la violacion a los derechos humanos: 1,512
Total de expedientes de queja concluidos: 3,422

Nota aclaratoria: (*) Los motivos de conclusién “Por haberse solucionado durante el tramite, Conciliacion y Recomendacién” son motivos en los que si
existi la acreditacion de violaciones a los derechos humanos.

Una recomendacién puede integrarse por uno o mds expedientes de queja.
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Seguimiento a las recomendaciones emitidas:

Autoridad
responsable:

Hechos violatorios:

Version pibli-
ca:

Caso de violaciones graves a Al derecho a la vida. Al derechoala ttps://www.

los derechos humanos, por
omision en brindar atencion
médica oportuna a las per-
sonas privadas de su libertad
con padecimiento de tubercu-
losis.

salud. Al derecho a la dignidad.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2026/RE-

pdf

Caso sobre tortura.

Libertad y seguridad personal. Prohi-
bicion absoluta de la tortura. Integri-
dad personal. Al honor. A la intimidad.
Auna vida libre de violencia.

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2026/RE-

COM-007-2026.pdf

Caso sobre el derecho huma-
no ala salud.

Derecho a la salud. Derecho a la inte-
gridad personal. Derecho a una vida
libre de violencia. Derecho a la vida.
Interés superior de la nifiez.

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2026/RE-

COM-003-2026.pdf

Caso sobre el derecho de las
mujeres a una vida libre de
violencia.

Derecho de las mujeres a una vida li-
bre de violencia.

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2025/RE-

COM-009-2025.pdf

Recomendacion porviola-  Agencia de Adminis-
ciones graves tracion Penitenciaria
de la Secretaria de
012VG/2026 Seguridad del Estado
de Nuevo Ledn.
CEDH-2020/913/03,
CEDH-2021/817/03, (por incluir al CERESO
CEDH202111318/03MP.  Femenil).
15, CEDH-2022/127/03,
CEDH-2022/1144/03 y CEDH-
2023/1106/03
007/2026 Institucion  Policial
Estatal Fuerza Civil
CEDH-2024/352/02 de la Secretaria de
Seguridad del Estado
de Nuevo Ledn.
-52- 003/2026 Secretaria de Salud
del Estado de Nuevo
CEDH-2020/376/01y suacu-  Ledn.
mulado CEDH-2021/455/02
009/2025 Tribunal de Justicia
Administrativa  del
CEDH-2024/0885/03 Estado de Nuevo
Ledn.
008/2025 Institucion  Policial
Estatal Fuerza Civil
CEDH-2020/0333/02MP.43  de la Secretaria de

Seguridad del Estado
de Nuevo Ledn.

Caso sobre tortura.

Libertad y seguridad personal. Prohi-
bicion absoluta de la tortura. Integri-
dad personal. A la honra. A la intimi-
dad. A una vida libre de violencia.

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2025/RE-

COM-008-2025.pdf

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON




006/2025

CEDH-2025/496/03/009y
CEDH-2025/510/03/009

005/2025

CEDH-2023/1345/01y

sus acumulados CEDH-

2023/1379/01y CEDH-
2023/1380/01

003/2025

CEDH-2022/0541

001/2025

CEDH-2024/452/01,
CEDH-2024/453/01,
CEDH-2024/454/01,
CEDH-2024/455/01,

CEDH-2024/456/01y CEDH-

2024/486/01

- Presidente Muni-
cipal de Cadereyta
Jiménez, Nuevo Ledn.
- Secretario de Segu-
ridad Pdblica y Via-
lidad de Cadereyta
Jiménez, Nuevo Ledn.

Secretaria de Educa-
cion del Estado.

Fiscalia General de
Justicia del Estado de
Nuevo Ledn.

Institucion  Policial
Estatal Fuerza Civil
de la Secretaria de
Seguridad del Estado.

Caso sobre violaciones a los
derechos humanos de liber-
tad de expresion, libertad e
integridad personal y libertad
de trabajo en contra de una
periodista.

Caso sobre violaciones a los
derechos humanos de las ni-
fias, nifios y adolescentes es-
tudiantes de la Escuela Prima-
ria Margarita Maza de Juérez,
por no tomarse las medidas
necesarias y suficientes para
garantizar de manera efecti-
va su integridad y sequridad
personal, con relacion al
mantenimiento de la infraes-
tructura de las instalaciones
educativas.

Caso de violaciones a los de-
rechos humanos por la desa-
paricion y muerte de una mu-
jer joven, madre de familia.

Caso sobre detencion ilegal
y arbitraria, violacién a los
derechos de las mujeres y
nifios, nifias y adolescentes
a una vida libre de violencia
y violacidn al derecho a la li-
bertad de reunidn en relacion
a la conmemoracidn del Dia
Internacional de la Mujer.

- A la libertad de expresion. - A la li-
bertad personal, por detencidn ilegal
y arbitraria. - A la integridad personal.
- A una vida libre de violencia. - A la
libertad de trabajo. - A la dignidad.

-Ala educacion. - A los derechos de la
nifiez (El interés superior de la nifiez).
-Alaintegridad y seguridad personal.
- Alalegalidad y seguridad juridica.

- Al debido proceso. - Al derecho de
acceso a la justicia. - Al derecho de
acceso alaverdad. - A la dignidad. - Al
derecho de peticidn. - A los principios
de legalidad y sequridad juridica. - Al
derecho que tienen las personas des-
aparecidas a ser buscadas - Al dere-
cho a la entrega digna de los cuerpos
o restos de las personas desapareci-
das - A los derechos de las victimas.

- Derecho a la libertad de reunidn; -
Derecho a la legalidad y a la seguri-
dad juridica; - Integridad personal, a
través del uso excesivo de la fuerza;
- Derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia;

- Derecho de nifias, nifos y adoles-
centes a no ser objeto de ninguna
forma de violencia y a que su interés
superior sea una consideracion pri-
mordial.

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO

PERIODO 01 DE ENERO DE 2020 A 20 DE FEBRERO DE 2026

(ACT. 20/FEBRERO/2026)

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2025/RE-

COM-006-2025.pdf

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2025/RE-

COM-005-2025.pdf

https://www.

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2025/RE-

COM-003-2025.pdf

cedhnl.org.mx/
bs/secciones/

recomendacio-
nes/2025/RE-

COM-001-2025.pdf

-53-



010VG/2024

CEDH-2022/1702/01

010V6/2024

CEDH-2022/1702/01

-54 -

009VG/2024

CEDH-2023/0159/01,
CEDH-2023/0208/01,
CEDH-2023/0210/01,
CEDH-2023/0322/01,
CEDH-2023/0453/01,
CEDH-2023/0454/01,
CEDH-2023/0859/01,
CEDH-2023/1171/01,
CEDH-2023/1323/01,
CEDH-2023/1479/01,
CEDH-2023/2030/01,
CEDH-2023/2096/01,
CEDH-2023/2476/01,
CEDH-2023/2529/01,
CEDH-2024/0309/01,
CEDH-2024/0405/01,
CEDH-2024/0406/01y CEDH-
2024/049/01

Directora General del
DIF Estatal; Entonces
Directora y actual
Director de Atencidn
Integral a Nifias, Ni-
fios y Adolescentes y
la Familia; y, Procura-
duria de Proteccion
de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Directora General del
DIF Estatal; Entonces
Directora y actual
Director de Atencidn
Integral a Nifias, Ni-
fios y Adolescentes y
la Familia; y, Procura-
duria de Proteccion
de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Instituto de Movili-
dad y Accesibilidad
de Nuevo Ledn.

Caso sobre la omisidn del DIF
para atender y denunciar la
posible comision de un delito
de abuso sexual en perjuicio
de un adolescente, acaecido
en Capullos, por parte de su
tutor, quien tenia el deber de
respetar, proteger y garanti-
zar sus derechos como perso-
na altamente vulnerable.

Caso sobre la omisidn del DIF
para atender y denunciar la
posible comision de un delito
de abuso sexual en perjuicio
de un adolescente, acaecido
en Capullos, por parte de su
tutor, quien tenia el deber de
respetar, proteger y garanti-
zar sus derechos como perso-
na altamente vulnerable.

Caso sobre violaciones gra-
ves a los derechos humanos
por no garantizarse el dere-
cho humano a una movilidad
integral, al no satisfacerse
las necesidades de despla-
zamiento de la poblacion del
Estado de Nuevo Ledn.

- A una vida libre de violencia, inclui-
da, la sexual;

- Al interés superior de las nifias, ni-
fios y adolescentes.

- Avivir en condiciones de bienestary
aun sano desarrollo integral.

- Ala intimidad.

- Ala salud.

- A la seguridad juridica y al debido
proceso.

-Ala legalidad;

-Ala dignidad.

- A una vida libre de violencia, inclui-
da, la sexual;

- Al interés superior de las nifias, ni-
fios y adolescentes.

- Avivir en condiciones de bienestary
a un sano desarrollo integral.

- Ala intimidad.

- Ala salud.

- A la seguridad juridica y al debido
proceso.

- Ala legalidad;

-Ala dignidad.

-Alamovilidad. - A una vida digna. - Al
minimo vital. - A la salud. - A la educa-
cion. - Al trabajo.

- Al descanso y la recreacidn. - A la in-
formacidn. - De las mujeres a una vida
libre de violencia. - De las personas en
situaciones de discapacidad. - De las
personas adultas mayores.

- De las nifias, nifos y adolescentes. -
Ala legalidad. - A la dignidad.

- Auna buena administracion publica.

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2025/RE-
COM-001-2025.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2024/RE-
COM-010VG-2024.
pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2024/RE-
COM-009VG-2024.
pdf
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004/2024 Agencia de Adminis- Caso de violaciones a los de- - Derecho de peticion; https://www.
tracion Penitenciaria rechos humanos, por omision - Derecho de igualdad y no discrimi- cedhnl.org.mx/

CEDH-2024/1221/03, de la Secretaria de o negativa en el deber de ex- nacidn; bs/secciones/
CEDH-2024/1441/03, Seguridad delEstado. pedir la constancia relativa a - Principios de la legalidad, seguridad recomendacio-
CEDH-2024/1445/03, los antecedentes penales.  ycerteza juridica; nes/2024/RE-
CEDH-2024/1447/03, - Derecho al trabajo; COM-004-2024.pdf
CEDH-2024/1452/03, - Derecho a la educacidn;

CEDH-2024/1453/03, - Proyecto de vida.

CEDH-2024/1456/03,
CEDH-2024/1483/03,  CEDH-
2024/1572/03 'y  CEDH-

2024/1628/03
002/2024 Presidente Municipal Caso de violaciones a los de- - A la libertad y seguridad personal, https://www.
de General Zaragoza, rechos humanos, de una mu- por detencion ilegal y arbitraria. cedhnl.org.mx/
CEDH-2021/0170/03/024 Nuevo Ledn. Secre- jerquefuesometidaaunade- -Alaintegridad personal. bs/secciones/
taria de Seguridad tencidnilegaly arbitraria, por - Aunavida libre de violencia. recomendacio-
Piblica y Vialidad de policias municipales, fuera -Aladignidad. nes/2024/RE-
General  Zaragoza, de su dmbito de competencia -Alalegalidad. COM-002-2024.pdf
Nuevo Ledn. territorial. - Ala certeza y sequridad juridica.
001/2024 Secretaria de Segu- Casosobrelaviolaciondelde- -Ala proteccionala honrayladigni- https://www.
ridad del Estado de rechoalaintegridad personal dad, por injerencias arbitrarias a las cedhnl.org.mx/
CEDH-2019/0974/03 y Nuevo Ledn. Institu- de unafamilia, por usoindebi- personas. bs/secciones/
sus acumulados CEDH- cion Policial Estatal doy excesivode lafuerzapor - A la integridad personal, por uso recomendacio-
2019/0975/03 'y  CEDH- Fuerza Civil. empleo de gas lacrimogeno.  desproporcionado, indebido y excesi- nes/2024/RE-
2019/0976/03 vo de la fuerza piblica. COM-001-2024.pdf
- Derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia.

- Derecho de las nifias, los nifios y los
adolescentes a no ser objeto de nin-
guna forma de violencia.

-Ala dignidad.

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO

PERIODO 01 DE ENERO DE 2020 A 20 DE FEBRERO DE 2026
(ACT. 20/FEBRERO/2026)




- 5o -

001RG/2023

CEDH-2022/403/01, CEDH
2022/505/01, CEDH-2022/512/01,
CEDH-2022/516/01, CEDH-
2022/521/01, CEDH-2022/522/01,
CEDH-2022/573/01, CEDH-
2022/596/01, CEDH-2022/606/01,
CEDH-2022/607/01, CEDH-
2022/622/01, CEDH-2022/645/01,
CEDH-2022/730/01, CEDH-
2022/775/01, CEDH-2022/776/01,
CEDH-2022/793/01, CEDH-

2022/797/01, CEDH-2022/799/01,-

CEDH-2022/801/01, CEDH-
2022/803/01, CEDH-2022/806/01,
CEDH-2022/808/01, CEDH-
2022/826/01, CEDH-2022/833/01,
CEDH-2022/835/01, CEDH-
2022/836/01, CEDH-2022/843/01,
CEDH-2022/845/01, CEDH-
2022/846/01, CEDH-2022/847/01,
CEDH-2022/858/01, CEDH-
2022/935/01, CEDH-2022/936/01,
CEDH-2022/945/01, CEDH-
2022/949/01, CEDH-2022/963/01,
CEDH-2022/969/01, CEDH-
2022/978/01, CEDH-2022/985/01,
CEDH-2022/1030/01,
CEDH-2022/1035/01,
CEDH-2022/1041/01,
CEDH-2022/1043/01,
CEDH-2022/1050/01,
CEDH-2022/1060/01,
CEDH-2022/1078/01,
CEDH-2022/1080/01,

CEDH 2022/1242/01,
CEDH-2022/1244/01,
CEDH-2022/1246/01,
CEDH-2022/1284/01,
CEDH-2023/1431/01,
CEDH-2023/1432/01,
CEDH-2023/1433/01,

CEDH 2023/1434/01,
CEDH-2023/1435/01,
CEDH-2023/1477/01,
CEDH-2023/1493/01,
CEDH-2023/1503/01,
CEDH-2023/1536/01, CEDH-
2023/1573/01,2023/1607/01,
CEDH-2023/1657/01y CEDH-
2023/1661/01

Servicios de Agua y Caso sobre violaciones gra- - Al acceso y disposicion al agua. - Al
Drenaje de Monte- ves a los derechos humanos,

rrey, L.D.P.

por no garantizar el acceso y
disposicion a un suministro
de agua para consumo per-
sonal y doméstico en forma
suficiente, salubre, aceptable
y asequible.

minimo vital. - A [a salud. - A la ali-
mentacion. - A la vivienda digna. - Al
trabajo. - A un medio ambiente sano.
- A la legalidad. - Al acceso a la infor-
macion. - A la dignidad. - A una buena
administracion pdblica.

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2023/RE-
COM-001RG-2023.
pdf
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003V6/2023

CEDH-2022/701/03

001VG/2023

CEDH-2022/175/01y sus acu-
mulados CEDH-2021/1570/01,

Secretaria de Se-
guridad del Estado.
Agencia de Adminis-
tracion Penitenciaria
del Estado.

Sistema para el De-
sarrollo Integral de la
Familia del Estado de
Nuevo Ledn.

CEDH-2021/1591/01,
CEDH-2021/1592/01,
CEDH-2021/1593/01,
CEDH-2021/1594/01,
CEDH-2021/1595/01,
CEDH-2021/1596/01,
CEDH-2021/1597/01,
CEDH-2021/1598/01,

CEDH-2021/1599/01
CEDH-2021/1601/01,
2021/1604/01  y
2022/731/01

004/2023

CEDH-2023/425/01,

CEDH-2023/444/01
CEDH2023/458/01

002/2023

CEDH-2022/456/01,
2022/1203/01  y
2022/1205/01

MP19,
CEDH-
CEDH-

Institucion  Policial
Estatal Fuerza Civil
de la Secretaria de
y Seguridad del Estado.

Institucion  Policial
Estatal Fuerza Civil
CEDH- de la Secretaria de
CEDH-  Seguridad del Estado

Caso de violaciones graves a
los derechos humanos de una
mujer privada de su libertad
en el entonces Centro Preven-
tivo y de Reinsercion Social
Topo Chico.

Caso de violaciones graves
a los derechos humanos de
una mujer privada de su li-
bertad en el entonces Centro
Preventivo y de Reinsercion
Social Topo Chico. Caso de
violaciones graves a los dere-
chos humanos, por el falleci-
miento de un adolescente de
catorce afios que presentaba
mdltiples  discapacidades,
debido al maltrato, falta de
cuidado, negligencia y dolo
en la actuacion del personal
del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Esta-
do de Nuevo Ledn.

Caso sobre detencidn ilegal
y arbitraria, violacion a los
derechos de las mujeres,
personas con discapacidad y
nifios, nifias y adolescentes
a una vida libre de violencia
y violacion al derecho a la li-
bertad de reunidn en relacion
a la conmemoracidn del Dia
Internacional de la Mujer.

Caso sobre detencion ilegal
y arbitraria, violacién a los
derechos de las muijeres a
una vida libre de violencia y
violacion al derecho a la liber-
tad de reunion enrelaciéna la
protesta social pacifica.

A'los derechos de las personas priva-
das de su libertad. A la integridad per-
sonal. A no ser sometida a cualquier
tipo de tortura. A un trato humano. A
una vida libre de violencia. A la digni-
dad.

A la vida y a no ser privado de esta;
A una vida libre de violencia; A la
preservacion de la integridad fisica,
psicoldgica y emocional; A un trato
humano; Al interés superior de la
infancia y adolescencia; A vivir en
condiciones de bienestar; A un sano
desarrollo integral; A vivir en familia;
A'la salud; Al acceso a la verdad; A la
legalidad; Al debido proceso; A la dig-
nidad; y, A los diversos derechos que
tienen las personas en situaciones de
discapacidad.

Derecho a la libertad de reunidn. In-
tegridad personal, a través del uso
excesivo de la fuerza. Derecho de las
muijeres a una vida libre de violencia.
Derecho de nifias, nifios y adolescen-
tes a no ser objeto de ninguna forma
de violencia y a que su interés supe-
rior sea una consideracion primor-
dial. Derecho a la proteccion de las
personas con discapacidad.

Derecho a la libertad de reunidn, a la
Integridad personal, a través del uso
excesivo de la fuerza y derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia.

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO

PERIODO 01 DE ENERO DE 2020 A 20 DE FEBRERO DE 2026

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2023/RE-
COM-003VG-2023.
pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2023/RE-
COM-001VG-2023.
pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2023/RE-
COM-004-2023.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2023/RE-
COM-002-2023.pdf

(ACT. 20/FEBRERO/2026)



001/2023

CEDH-392/2019 y sus acumu-

lados:

CEDH-394/2019
CEDH-395/2019
CEDH-418/2019
CEDH-424/2019
CEDH-425/2019

009/2022

CEDH-2019/1521/01

007/2022

CEDH-2018/507/02/019

001/2022

CEDH-2020/134/02

003/2021

CEDH-2021/334/03

Secretaria de Segu-
ridad Publica y Viali-
dad del municipio de
Apodaca, N.L.

Secretaria de Educa-
cion del Estado.

Secretaria de Seguri-
dad Pdblica del Mu-
nicipio de San Pedro
Garza Garcia, Nuevo
Ledn.

Secretario de Se-
guridad Piblica del
Estado. (Institucidn
Policial Estatal Fuer-
za Civil).

Secretario de Segu-
ridad Pdblica del Es-
tado de Nuevo Ledn.
(Fuerza Civil).

Caso sobre la violacion del de-
recho a la libertad personal,
a la integridad personal, a la
honra y dignidad, en contra
de 5 personas, entre ellas una
mujer y una menor de edad.

Caso sobre violaciones a los
derechos humanos de una
maestra por malos tratos de
parte de la Directora de un
plantel educativo.

Caso de violaciones a los
derechos humanos de una
mujer, al haber sido detenida,
de forma ilegal y arbitraria,
siendo sujeta a actos de tor-
tura que transgredieron su
derecho a una vida libre de
violencia, derivados de una
violacion sexual.

Caso de violaciones a los de-
rechos humanos de una me-
nor de edad, al ser detenida
de forma ilegal y arbitraria,
habiendo sido objeto de actos
de tortura que transgredieron
su derecho a una vida libre
de violencia, derivado de una
violacion sexual.

C Caso sobre violaciones a los
derechos humanos de liber-
tad de expresion, libertad e
integridad personal y libertad
de trabajo en contra de una
periodista.

Derecho a la libertad y seguridad
personal, por detencidn ilegal y arbi-
traria. A la proteccion de la honra y
la dignidad. A la integridad personal,
por uso desproporcionado, indebido
y excesivo de la fuerza publica. A una
vida libre de violencia. A la nifiez. A la
dignidad.

Ala Integridad personal y trato huma-
noy aladignidady la honra.

A la libertad y sequridad personales,
por detencidn ilegal y arbitraria. A la
integridad personal, por transgredir
el derecho de la mujer a una vida libre
de violencia, al ser sujeta a actos de
tortura, por violacion sexual. A la dig-
nidad.

A la libertad y sequridad personales,
por detencion ilegal y arbitraria, a
la integridad personal, por haberse
transgredido el derecho de una me-
nor a una vida libre de violencia, al ser
sujeta a actos de tortura por violacion
sexual y a los derechos de la niiiez.

Libertad de expresion, libertad perso-
nal, por detencion ilegal y arbitraria,
debido proceso, por desconocer el
derecho de la victima a la proteccion
de la ley, integridad personal, certeza
juridica, una vida libre de violencia, la
igualdad y no discriminacidn, libertad
de trabajo, la propiaimageny a la dig-
nidad y derecho a la vida.

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2023/RE-
COM-001-2023.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2022/RE-
COM-009-2022.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2022/RE-
COM-007-2022.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2022/RE-
COM-001-2022.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomendacio-
nes/2021/RE-
COM-003-2021.pdf

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

DEL ESTADO DE NUEVO LEON




010/2020

CEDH-2020/106/01

006/2020

CEDH-1081/2018 y acumula-
do. CEDH-546/2019, CEDH-
CEDH-657/2019,
CEDH-1231/2019y acumulado

624/2019,

005/2020

CEDH-170/2020

003/2020

CEDH-886/2019

Director General de
Servicios de Salud de
Nuevo Ledn, 0.PD.

Presidentes  Muni-
cipales de Salinas
Victoria y San Nicolds
de los Garza y Presi-
denta Municipal de
General  Escobedo,
todos del Estado de
Nuevo Ledn.

Presidente Municipal
de Mina Nuevo Ledn.

Presidente Municipal
de Cadereyta Jimé-
nez, Nuevo Ledn.

Caso de violacion al derecho
humano a la salud de una
nifia que no recibio la aten-
cion oportuna en un Centro
de Salud y posteriormente
perdi la vida.

Caso: sobre detencidn ilegal y
arbitraria por falta de elemen-
tos que lo justificaran; vulne-
racion al debido proceso y
sus garantias por no brindar
audiencia para ser escuchada
por del juez calificador; asi
como la omisidn en la aplica-
cionde la ley.

Caso: de detencidn ilegal y
arbitraria; y de violaciones a
los derechos humanos de las
personas privadas de la liber-
tad en una carcel municipal.

Caso: Sobre la violacion del
derecho a la nifiez, por falta
de inspeccion en el ingreso
de nifias, nifios y adolescen-
tes en espectaculos taurinos.

A la vida: Falta de adopcidn de medi-
das para salvaguardar o garantizar
la vida. A la salud: por la restriccion
o retardo para referir a hospitales
que cubren el servicio de salud que el
paciente necesita. De la nifiez: por la
obstaculizacion, restriccion, desco-
nocimiento o injerencias arbitrarias
en el interés superior de la nifia, el
nifioy de la o el adolescente.

Derecho a la libertad y seguridad per-
sonales atribuidas al personal de las
siguientes autoridades:

- Secretaria de Sequridad Ciudadana
y Justicia Civica de General Escobedo.
- Secretaria de Seguridad Pdblica Mu-
nicipal de San Nicolds de los Garza.

- Secretaria de Seguridad Pdblica y
Vialidad Municipal de Salinas Victoria.
Derecho al debido proceso, garantias
judiciales y a la sequridad juridica
atribuidas al personal de las siguien-
tes autoridades:

- Secretaria del Ayuntamiento de Ge-
neral Escobedo.

- Secretaria del Ayuntamiento de Sali-
nas Victoria.

- Secretaria del Ayuntamiento de San
Nicolds de los Garza.

Derecho a la vida por falta de adop-
cion de medidas para garantizar o
salvaguardar la vida y derecho a la
libertad y seguridad personales por
detencion ilegal y arbitraria.

A la nifiez, por falta de proteccion de
la integridad fisica o psicoldgica de la
nifia, el nifio y de la o el adolescente,
al interés superior de las personas
menores de edad y a una vida libre de
violencia.

ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO FEMENINO

PERIODO 01 DE ENERO DE 2020 A 20 DE FEBRERO DE 2026

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomenda-
ciones/2020/
RECOM%20010-
2020.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomenda-
ciones/2020/
RECOM%20006-
2020.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomenda-
ciones/2020/
RECOM%20005-
2020.pdf

https://www.
cedhnl.org.mx/
bs/secciones/
recomenda-
ciones/2020/
RECOM%20003-
2020.pdf

(ACT. 20/FEBRERO/2026)
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Sistemas de la CEDHNL para la
identificacion y estudio de la
violencia de género

on el objetivo de fortalecer las labores de los ombudsperson en materia de
prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la violencia por razén de gé-
nero contra las mujeres, esta Comision Estatal de Derechos Humanos del Es-
tado de Nuevo Ledn coordind los trabajos con los 32 organismos protectores
de derechos humanos de las entidades federativas de México, para crear y
publicar en linea el Repositorio de ombudsprudencia de violencia de género
contra las mujeres, con actualizacién anual.

Dicha herramienta, por ser una plataforma con una vasta coleccion de recomendaciones
generales, recomendaciones especificas e informes especiales, facilita el dialogo entre las y
los ombudsperson, sobre los criterios aplicados y las medidas de reparacién solicitadas a las
autoridades para abordar este fendmeno estructural y sistematico, a la par de ser un semille-
ro de propuestas para el disefio de acciones, estrategias y politicas publicas por autoridades,
que puedan a su vez estudiar e impulsar la academia, las organizaciones de la sociedad civil
y la comunidad estatal, nacional e internacional, misma que puede ser consultada en la si-
guiente liga https://www.cedhnl.org.mx/bs/repositorioviolencia/

Asimismo, se cuenta con un Sistema Estatal de Alerta de Violacién a Derechos Humanos,
con actualizaciéon mensual, mismo que le puede proporcionar un panorama detallado de la
situacioén actual de los derechos humanos en el Estado, como apoyo para la toma de deci-
siones informadas sobre politicas y programas, asi como para identificar areas de oportuni-
dad, como lo es la proteccion a grupos de atencion prioritaria. Informacion que se encuen-
tra disponible en la siguiente liga https://www.cedhnl.org.mx/bs/secciones/nosotros/
cifras-de-actividades/

La CEDHNL cuenta con la herramienta de consulta “Cartografia de Nuevo Ledn sobre muer-
tes violentas de mujeres, adolescentes y ninas’, con informacién desde enero de 2017 y con
actualizacién permanente, que consiste en un mapa interactivo al que se puede acceder en
la pagina web de la CEDHNL, y que muestra informacion especifica, obtenida de las notas
periodisticas sobre muertes violentas, lo que permite obtener una grafica aproximada del fe-
nomeno de violencia de género en Nuevo Ledn, la cual puede ser consultada en la siguiente
liga https://www.cedhnl.org.mx/bs/mvm/.




ASUNTOS REGISTRADOS POR PERSONAS AGRAVIADAS DEL GENERO
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CONCLUSION

| comportamiento estadistico observado entre 2020 y 2026 evidencia
que las mujeres contindan enfrentando vulneraciones sistematicas
a sus derechos humanos en diversos ambitos institucionales y este
fendmeno alcanza un punto critico en 2023. Lejos de tratarse de va-
riaciones aisladas, estas cifras reflejan una problematica estructural
que demanda atencién sostenida, sensibilidad institucional y res-

puestas integrales por parte del Estado.

El 83% de los asuntos fue calificado como atenciones diversas, mientras que
cerca del 17% derivé en la apertura de expedientes de queja. Esta elevada pro-
porcién de atenciones diversas revela una necesidad constante de informacion,
orientacion y acompanamiento, y confirma que un nimero significativo de muje-
res acude en busqueda de proteccién y asesoria para la defensa de sus derechos.

Ademads, los expedientes de queja formalizados dan cuenta de la presencia de
actos u omisiones atribuibles a autoridades de distintos niveles de gobierno, lo
gue pone de manifiesto la obligacion institucional de fortalecer los mecanismos
de prevencion, supervision y rendicién de cuentas en favor de las mujeres.

En cuanto al perfil etario, destaca la presencia relevante de adultas mayores, ni-
nas, adolescentes y mujeres entre los 18 y los 60 anos. Este panorama confirma
que la violencia de género no distingue etapas de vida: atraviesa todo el ciclo vital
de las mujeres, y las afecta en distintos contextos y con impactos diferenciados.

Si bien la mayoria de las mujeres atendidas por la Comisién Estatal son mexica-
nas (25,673), la presencia de mujeres de otras nacionalidades refleja con claridad
la interseccion entre género y movilidad humana por migracion. Entre ellas se
encuentran mujeres:

« Hondurenas (927)

» Venezolanas (668)

« Guatemaltecas (319)
» Salvadorenas (276)
« Cubanas (264)

Esta diversidad de origenes evidencia que la condicién migratoria puede pro-
fundizar escenarios de vulnerabilidad y exigir respuestas institucionales cultural-
mente pertinentes y con enfoque de derechos humanos.

Asimismo, la presencia significativa de adultas mayores, mujeres migrantes, mu-
jeres privadas de la libertad, asi como ninas y adolescentes —entre otros grupos
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de atencidn prioritaria— subraya la urgente necesidad de adoptar e impulsar medidas de Estado
con un enfoque interseccional, que reconozcan las multiples formas de discriminacion que pue-
den confluir en una misma persona.

Entre las principales atenciones de diversa indole predominan las siguientes tematicas:
« Informacién y orientacion sobre derechos humanos.
= Solicitudes de informacion.
« Problemas entre particulares.
= Orientaciones sobre tramites ante el Registro Civil.
« Orientacion respecto a tramite ante el Instituto Nacional de Migracion.

Por otra parte, las violaciones a derechos humanos mas senaladas incluyen:
« Obstaculizacion u omision de observar la ley.
« Detencion arbitraria e ilegal.
« Vulneraciones al interés superior de la nifez.
« Negativa de registro de nacimiento.
= Tratos crueles, amenazas e intimidacion.

En cuanto a las autoridades mas sefnaladas como responsables de actos de violencia en perjui-
cio de las mujeres destacan las siguientes:

1.- Secretaria de Educacion.

2.- Fiscalia General de Justicia.

3.- Secretaria General de Gobierno.

4.- Secretaria de Seguridad del Estado.

5.- Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

6. Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

7.- Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, I.P.D.

8.- Municipio de Guadalupe, Nuevo Ledn.

9.- Secretaria de Salud.

Estos datos permiten advertir que los ambitos en los que se concentran mas riesgos de violen-
cia contra las mujeres se relacionan, principalmente, con la educacion, la seguridad, el acceso
a la justicia y la salud.

En esa coyuntura, es importante hacer énfasis en que el presente reporte estadistico no se
limita a describir una realidad cuantitativa. Este informe aspira a constituirse como una herra-
mienta institucional estratégica que oriente la adopcion de medidas preventivas, correctivas y
de politica publica, encaminadas a fortalecer la garantia efectiva de los derechos humanos de
las mujeres en Nuevo Leon.

Detras de cada cifra existe una historia que interpela a las instituciones y convoca a redoblar
esfuerzos para construir una sociedad mas justa, igualitaria y libre de violencia.

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON
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Oficinas

Oficina Central:
Cuauhtémoc 335N
Centro, Monterrey, NL
8183.45.8645

Oficina
Pabellon Ciudadano:
Washington 2000
Col. Obrera, Monterrey, NL

Oficina
Monterrey:
Aramberri 1956
Col. Marfa Luisa, Monterrey, NL

Espacio Gonzalitos:
José Eleuterio Gonzalez
(Gonzalitos) No 1900
Col. Urdiales, Monterrey, NL

Médulo Apodaca:
Parque Industrial Milimex
Av. Miguel Aleman 120
Apodaca, NL

Oficina Regional Zona Sur:
Juarez 517
Centro, Linares, NL
82.111.00.372
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X f J @cedhnl

Contra el abuso de autoridad
defendemos tu dignidad

Presenta tu
Quejaenlinea




