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Presentacion

as actividades directivas de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn (CEDHNL) estuvieron

caracterizadas durante el afio 2020, en una perspectiva general, por dos acontecimientos relevantes; el primero,

el proceso de renovacion de la persona titular de la presidencia y, sequndo, por la afectacion de la pandemia del
virus COVID -19.

a) Renovacion de la persona titular de la presidencia.

De acuerdo a la Ley que crea la Comisién Estatal de Derechos Humanos, la persona titular del organismo debera
durar en su encargo cuatro afios, al término de los cuales podra ser ratificada por un periodo igual por el H. Con-
greso del Estado. En este sentido, la Maestra Sofia Velasco Becerra elegida en fecha 12 de abril de 2016 concluyo
su periodo en ese mismo dia y mes del afio 2020.

Ante esta circunstancia, el H. Congreso del Estado emprendié el proceso de convocatoria y auscultacion establecido
en la ley para la renovacion de su titular. El procedimiento, constituyo el primer esquema de designacion después de
la reforma aprobada por esa misma soberania a la referida ley.

En el inter de este procedimiento y por disposicion legal expresa, el Primer Visitador General, Maestro Luis Gonzalez
Gonzalez asumio la Presidencia con caracter interino. El periodo asi caracterizado cubrié del 13 de abril al 18 de
diciembre.

Posteriormente, al haber concluido las diversas etapas que constituyen el proceso de designacion, el H. Congreso del
Estado, en fecha 18 de diciembre eligié a la Doctora Olga Susana Méndez Arellano, rindiendo protesta ese mismo
dia como presidenta del organismo ante esa legislatura.

b) Acciones en el contexto de la pandemia.

Las primeras acciones en el Estado para promover por parte de las entidades publicas y sociales la atencion de la
pandemia fueron impulsadas por la CEDHNL, ello en razoén a la declaratoria de emergencia sanitaria que anuncié
la Organizacion Mundial de la Salud y la Organizacion Panamericana de la Salud a partir del 11 de marzo de 2020.

En este sentido, ambas organizaciones, la mundial y panamericana de la salud, pertenecientes a la Organizacién de
las Naciones Unidas forman conjuntamente con los tratados y convenciones suscritos por el Estado Mexicano; el
Sistema Universal y Regional de proteccion a los derechos humanos y, en donde sus 6rganos garantes nacionales y
locales, entre ellos esta Comision, son sus brazos promotores y ejecutores.

Consecutivamente, el gobierno mexicano replicé esta declaracién de emergencia sanitaria a través de su 6rgano
constitucional expreso para la situacion; el Consejo de Salubridad General. Emitiendo los decretos correspondien-
tes con las diversas medidas para la atencién de la pandemia aplicables tanto en el territorio nacional como en la




La CEDHNL con anticipacion, dirigio oficios tanto a las diversas autoridades estatales y municipales, en especial
para aquellas que atienden la salud publica y a los grupos en situacion de vulnerabilidad, entre ellos, los migrantes,
las personas con discapacidad, personas en situacion de calle y las personas adultas mayores, para pedir la atencion
de la pandemia en un marco de absoluto respeto a los derechos humanos.

entidad.

Aunadamente, se dirigieron, durante los primeros meses, medidas cautelares para que las actividades en filtros de
revision sanitarios y aquellas medidas, entre ellas, las denominadas “toques de queda” que restringian los derechos
de libertad de transito, se aplicaran con criterios respetuosos de los derechos humanos.

Ante presuntos actos de discriminacion contra personal médico y de enfermeria, se emitieron diversas medidas
cautelares a la Secretaria de Seguridad Publica para evitar que el personal de salud fuese discriminado y abstenerse
cualquier suspension de derechos o garantias que fuesen injustificados o que conlleven a su transgresion. También,
se tomaron acciones ante la Secretaria de Salud para que el personal médico y demas trabajadores de la salud,
contara con equipo suficiente de proteccion para atender con seguridad los casos de COVID.

En el periodo que se informa se enviaron exhortos a las distintas autoridades involucradas en el transporte publico
para que reconsideraran la medida de reduccion de horarios, asi como a los Servicios de Agua y Drenaje para tomar
acciones para que el abastecimiento de agua potable no se viera disminuido en los municipios fuera del area me-
tropolitana.

Las estancias y asilos en donde se encuentran grupos de personas adultas mayores, asi como la estancia de perso-
nas en situacion de calle denominada “Casa INDI”, también fueron objeto de atencion, ya que en varios de ellos se
presentaron brotes de infeccion de la enfermedad COVID.

Respecto a las personas privadas de la libertad en los centros penitenciarios del Estado, se dictaron medidas cau-
telares, en atencion a los protocolos de aplicacion dictados por los organismos internaciones y nacionales para la
atencion de este grupo en situacion de vulnerabilidad.

Se atendieron las quejas de personas comerciantes que vieron afectadas sus actividades y el consecuente deterioro
de sus economias. De esa manera, se vigilaron las acciones emprendidas en los brotes de contagio en los hospitales
Universitario, Materno Infantil y Psiquiatrico.

Por otro lado, se enfocaron acciones en materia de promocion y capacitacion en derechos humanos, publicandose
las Directrices para el respeto a los derechos humanos frente a la pandemia Covid-19. Asimismo, dentro de la Co-
leccion de Cartillas de Derechos Humanos se incluy6 la relativa al derecho a la libertad de opinién y de expresion
en situacion de pandemia.

Finalmente, es de destacarse el ciclo de mesas de didlogo al que se denominé “Semana de los Derechos Humanos
en tiempos de pandemia” durante las cuales se discutieron informes de Naciones Unidas emitidos en este contexto.
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1. Presigencla

Con la finalidad de dirigir las acciones en la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacion de los derechos humanos en el
Estado, la presidencia de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn (CEDHNL), ademas de dirigir los trabajos al interior
del organismo, emprendié diversas acciones, tanto con autoridades, Organizaciones de la Sociedad Civil y la poblacion en general. Siendo

algunas de ellas, las que se describen a continuacion:

Actividades mensuales de la Presidencia.

Fecha Actividad

Enero
10 Firma de convenio de colaboracién con el Municipio de Santiago.
10 Rueda de prensa para dar a conocer el convenio de colaboracién con el Municipio de Santiago.
22 Asistencia a la presentacion del Modelo de Justicia Civica de San Pedro Garza Garcia.
23 Asistencia a |Eil presentac.ic’)n q?l libro “Salvese quien pueda”, estudio amplio de Ia_violer!cia gener'alize'lda en <.9I
noreste de México y la situacion de las personas desplazadas forzosamente, de la investigadora Séverine Durin.
24 Asistencia al Foro “Busqueda de Personadas Desaparecidas”, organizado por CADHAC.
25 Asistencia al informe anual de Casa Nicolas “De la migracion forzada a la comprension solidaria”.
28 Firma de convenio de colaboracién con CONARTE.
28 Rueda de prensa para dar a conocer la firma de convenio con CONARTE.
30 Inauguracion de la Ludoteca Mévil (LUDHI).
30 Rueda de prensa para dar a conocer el trabajo que se realizara con la Ludoteca Movil.
Febrero
7 Entrevista con periodico El Porvenir, sobre el trabajo de la ludoteca mévil y la oficina regional sur.
1 Firma de convenio con 95 Organizaciones de la Sociedad Civil y Colectivos.
" Rueda de prensa sobre la firma de convenio con las Organizaciones de la Sociedad Civil.
21 Inauguracion del Diplomado “Derechos Humanos y una vida libre de violencia”.
24 Rueda de prensa para dar a conocer el Informe Anual de actividades de la CEDHNL 2019.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



Actividades mensuales de la Presidencia.

Fecha Actividad

26 Asistencia a la entrega de reconocimientos para las nifias y los niflos ganadores del Parlamento Infantil 2019.
2% Asistencia a la primera ceremonia de cumplimiento del programa “Suspension condicional del proceso”, organi-
zado por la Fiscalia Especializada en Delitos Electorales.
Asistencia a la clausura de la semana “Los derechos humanos en el litigio estratégico”, organizado por el Insti-
28 oL
tuto de Defensoria Publica del Estado.
Marzo
21 Reunidn con el Presidente Municipal de Santa Catarina.
Abril
15 Entrevista con el periddico El Norte sobre la instalacion de filtros en Municipios para impedir ingreso.
20 Entrevista con el periddico El Norte sobre quejas de violacién a derechos humanos en relacién a revelar las
zonas donde existen personas contagiadas de COVID.
22 Entrevista con el periodico La Razon, sobre las acciones emprendidas por la CEDHNL en el tema de COVID-19.
2 Participacion en la Asamblea General Extraordinaria de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos de
Derechos Humanos.
2% Entrevista con el periodico El Norte sobre la prohibicion de entrada y salida en cinco municipios del Estado por
contingencia sanitaria.
27 Firma de convenio con la Asociacion de Psicélogos Profesionales de Nuevo Ledn.
27 Rueda de prensa sobre la firma de convenio celebrado con la Asociacion de Psicologos Profesionales de Nuevo
Leon.
27 Entrevista con el periédico Milenio, sobre las medidas adoptadas por los municipios de Monterrey y San Pedro,
asi como por Metrorrey, ante la emergencia sanitaria de COVID 19.
Mayo
6 Entrevista con Dominio Radio, sobre brote de COVID en asilo del Municipio Guadalupe.
1 Entrevista con Dominio Radio, sobre apertura de oficio por caso de menor fallecido por disparo de arma de
fuego en persecucion.
15 Entrevista sobre las terapias psicoldgicas que ofrece la CEDHNL con motivo de la emergencia sanitaria.
Junio
1 Entrevista en Dominio Radio, sobre caso de violencia sucedido en San Pedro Garza Garcia.
18 Entrevista con El Horizonte, sobre nota en la que presuntamente pagan en un hospital de Montemorelos para
registrarse como pacientes con enfermedad de COVID-19.
29 Entrevista con Eitmedia, sobre las acciones realizadas por la CEDHNL ante la emergencia sanitaria de COVID-19.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



Actividades mensuales de la Presidencia.

Fecha Actividad

Julio

) Entrevista con Televisa Monterrey, sobre la detencién de una mujer en el metro, presuntamente por no usar
cubrebocas.

3 Entrevista con Ntcleo Radio Monterrey sobre las restricciones de movilidad anunciadas por el Gobierno del
Estado.

6 Reunién con personal de la UDEM para ver el tema de Derechos Humanos y Corrupcion.

7 Entrevista con Televisa Monterrey, sobre brote de COVID-19 en los Centros de Reinsercién Social.

9 Entrevista con Televisa Monterrey, sobre cierre de los negocios del primer cuadro de Monterrey por emergencia
sanitaria.

10 Firma de convenio de colaboracién con la Organizacion “Manos que Sanan”.

10 Rueda de prensa sobre firma de convenio de colaboracién con la Organizacién “Manos que Sanan”.

13 Asistencia a la reunion extraordinaria de la Federacién Iberoamericana del Ombudsman.

13 Entrevista con Telediario, sobre investigacién iniciada de oficio por brote de COVID-19 en Centros de Reinsercién
Social.

15 Asistencia a la presentacion de la Coleccién de Jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

15 Entrevista con Dominio Radio, sobre la investigacion iniciada de oficio por una persona fallecida en un Penal del
Estado.

16 Asistencia a la inauguracion del Seminario Permanente de Derechos Humanos y Cultura, andlisis critico y divul-
gacion, organizado por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

17 Reunién con personal de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas.

17 Entrevista con Reporte indigo, sobre las acciones de defensa realizadas por la CEDHNL ante la emergencia
sanitaria.

21 Entrevista con Radio Férmula, sobre las acciones realizadas por la CEDHNL ante la emergencia sanitaria.
Reunién con el Comité Técnico de Consulta del Mecanismo de la Convencién sobre los Derechos de las Personas

22 . .
con Discapacidad de la CEDHNL.

24 Asistencia al encuentro virtual “Unidos por las Personas Desaparecidas”, organizado por CADHAC.

30 Asistencia a la presentacion del libro “El ser democrata, panoramicas de la democracia de didlogo”, organizado
por la Comisién Estatal Electoral.

Agosto

3 Asistencia al Informe Anual de Actividades del Tribunal Superior de Justicia.

19 Reunién con personal de la COTAL

20 Reunién con la UDEM sobre Derechos Humanos y Corrupcion.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



Actividades mensuales de la Presidencia.

Fecha Actividad

21 Reunidn con los peticionarios de “Salones Unidos de Nuevo Leén”.
2 Asistencia a la inauguracion del Programa de Formacién en Derechos Humanos de los Pueblos, Comunidades
Indigenas y Afromexicanas, organizado por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
26 Reunidn con la titular del Consejo de Discapacidad del Estado.
26 Asistencia al informe anual de actividades de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México.
Septiembre

Asistencia a la inauguracion de la conmemoracién del Dia Internacional de las Victimas de Desaparicion Forza-
da, organizada por la Procuraduria de Derechos Humanos de Guanajuato.

Reunién con personal de la Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), con el fin de estable-

2 cer acuerdo de colaboracion.

4 Entrevista en Dominio Radio, sobre reunién con la COTAI sobre el tema de socializar el acceso a la informacién
publica.

8 Reunién con la UDEM, sobre el tema de Corrupcion y Derechos Humanos.

9 Asistencia a la inauguracion de la Cuarta Edicion de Dialogos por la Seguridad, organizado por la Universidad
de Ciencias de la Seguridad.

" Participacion en la clausura del Diplomado en Derechos Humanos, organizado en coordinacién con la U-ERRE.

13 Entrevista con Milenio, sobre la protesta de feministas en las instalaciones de la CEDHNL.

14 Entrevista con el Canal 28, sobre la protesta de feministas en las instalaciones de la CEDHNL.

18 Participacion en la Sesién Ordinaria de la Zona Norte de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos de
Derechos Humanos.

23 Participacion en la Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo del Instituto de Defensoria Publica.

24 Reunién de trabajo con la Directora Juridica de la Secretaria de Educacién.

)8 Entrevista con Dominio Radio, sobre rifia al sur de Monterrey, en donde participaron elementos de Fuerza Civil y
2 personas fallecieron.

29 Entrevista con Animal Politico, sobre rifia al sur de Monterrey, en donde participaron elementos de Fuerza Civil y
2 personas fallecieron.

30 Asistencia a la inauguracion del Taller “Democracia y Derechos Humanos”, organizado en coordinacion con la
Red de Promotores de Derechos Humanos, Capitulo UANL y la Comisién Estatal Electoral.

Octubre

) Asistencia a la inauguracion del Diplomado “Derechos Humanos y una vida libre de violencia”, organizado en
coordinacion con la Facultad de Trabajo Social de la UANL.

8 Reunién con el Director Juridico de Agua y Drenaje de Monterrey.

9 Reunién con el Presidente de la Comisién de Derechos Humanos de San Luis Potosi.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



Actividades mensuales de la Presidencia.

Fecha Actividad

Entrevista con Dominio Radio, Televisa Monterrey, Multimedios TV, El Norte, El Horizonte y El Porvenir, sobre

2 queja en contra de Fuerza Civil, por el fallecimiento de 2 personas trabajadoras de la obra.

14 Asistencia al Quinto Informe de Gobierno del Gobernador Constitucional del Estado, ante el H. Congreso del
Estado.

14 Asistencia a la inauguracion del Diplomado “Derechos Humanos y Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
organizado en coordinacién con la UDEM.

14 Reunién con personal de la Direccién Juridica de San Pedro Garza Garcia.

19 Inauguracion de los cursos sobre violencia de género, una vida libre de violencia para mujeres y nifias.

20 Reunién con Municipios para darle seguimiento al proyecto de Reglamento Municipal para la Inclusion de las
Personas con Discapacidad.
Asistencia a la LIl Asamblea General Ordinaria de la Federacion Mexicana de Organismos Plblicos de Derechos

21y22

Humanos.

2 Entrevista con el Periédico ABC, sobre el proyecto de Reglamento Municipal para la Inclusion de las Personas
con Discapacidad, propuesto a los municipios.

28 Reunién con la UDEM sobre Derechos Humanos y Corrupcion.

)8 Participacion en la clausura del taller “Democracia y Derechos Humanos”, organizado en coordinacion con las y
los Promotores Universitarios del Capitulo UANL y la Comision Estatal Electoral.

29 Asistencia al informe anual de actividades de la Comision de Derechos Humanos de Campeche.

29 Entrevista con Dominio Radio sobre la presentacion de las Cartillas sobre aire puro, agua y cambio climatico.

Noviembre

3 Asistencia a la ceremonia de homenaje a Defensoras de Derechos Humanos, organizado por Paseo de la Mujer
Mexicana.

6 Entrevista sobre una persona fallecida afuera de las instalaciones del IMSS esperando atencion médica.

9 Asistencia a la inauguracion del VIl Congreso Nacional del Consejo Mexicano de Ciencias Sociales, organizado
por la UANL.

9 Entrevista con el Periddico El Norte, sobre nota “Relegan males por COVID".

9 Asistencia a la inauguracion de la Semana de la Mediacion, organizada por el Poder Judicial del Estado.

10 Entrevista con el Periddico El Norte sobre la actuacion de la CEDHNL en relacion a la nota “Primero sus dientes
que la justicia”.

1 Entrevista con el Periodico El Norte, sobre queja interpuesta por diversas organizaciones de la sociedad civil por
falta de seguridad e higiene en el transporte publico.

1 Asistencia a sesion virtual del 2° Didlogo Metropolitano sobre Seguridad y Justicia, organizado por Cémo Vamos
Nuevo Leon.

20 Asistencia a la presentacion del Protocolo para Prevencion y Atencién de Casos de Hostigamiento y Acoso
Sexual, del CONALEP Nuevo Leon.

25 Entrevista con Dominio Radio, sobre las medidas cautelares dictadas por la CEDHNL, solicitando se garanticen la

manifestacion de ideas y la seguridad en protesta de mujeres.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



Actividades mensuales de la Presidencia.

Fecha Actividad

Entrevista con Dominio Radio, sobre queja interpuesta por diversas organizaciones de la sociedad civil por falta

29 de seguridad e higiene en el transporte publico.
Diciembre

3 Participacion en la Sesién del Consejo General del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Con-
vencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

9 Clausura del Diplomado “Derechos Humanos y Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”, organizado en coordina-
cién con la UDEM.

1 Clausura del Diplomado “Derechos Humanos y una Vida Libre de Violencia”, organizado por esta Comision y por
la Facultad de Trabajo Social de la UANL.

14 Reunidn de cierre de actividades del afio de la Red Voluntaria de Derechos Humanos.

15 Asistencia a la sesion para la creacion e instalacion de la Comision Estatal para la Primera Infancia, del DIF

Estatal.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



2. Consejo Consultivo

El Consejo Consultivo de la CEDHNL ejerce un papel importante en la operatividad de la Comision ya que, mediante dicho érgano colegia-
do, se definen los lineamientos generales de actuacion con base a las circunstancias y necesidades de la sociedad.

La labor honorifica del Consejo Consultivo se llevé a cabo mediante un total de doce sesiones ordinarias. Mensualmente, la Secretaria
Ejecutiva le reportd un informe de actividades y le dio seguimiento a los acuerdos que dicté dicho érgano colegiado, coordinando algunas
areas administrativas para lograr el cumplimiento de lo pactado en las sesiones.

2.1 Temas analizados al interior del Consejo Consultivo.

En sinergia con el Consejo Consultivo se tomaron acuerdos que derivaron en acciones estratégicas en beneficio a la sociedad. Se mantuvo
una permanente comunicacion con las diversas areas de la CEDHNL y se informaron las actividades y los resultados obtenidos en las areas

de proteccion y promocion de los derechos humanos. En un aspecto general, en cada uno de los meses se trataron los siguientes temas:

Temas analizados el interior del Consejo Consultivo.

Mes Temas:

Enero Inauguracion de la Ludoteca Mévil (LUDHI).

Asistencia del personal de la CEDHNL como observadoras en la marcha en contra de la violencia contra las

Febrero mujeres.

Acciones realizadas por la CEDHNL ante el incremento de la violencia de género.

Acciones implementadas por la CEDHNL ante la emergencia sanitaria de COVID-19.

Llamado a las autoridades a incluir formatos accesibles en mensajes publicos por el tema de COVID-19.

Informe del lanzamiento del micrositio de LUDHI para acompafiar a nifias, nifios y adolescentes en su aislamien-
Marzo to en casa, ante la pandemia de COVID-19.

Proyecto de Reglamento Municipal para la Inclusion de Personas con Discapacidad, que se presentara a los

municipios del Estado.

Propuesta de reforma al Reglamento Interno de la CEDHNL.

Informe sobre acciones realizadas por la CEDHNL ante la reduccion del servicio de agua potable en 44 munici-

Abril .
pios del Estado.
Investigacion de oficio por fallecimiento de menor por arma de fuego durante una persecucion.
Mayo
Informe sobre la capacitacion brindada por la CEDHNL en linea.
Investigacion de oficio por caso de estudiantes reprobados por no presentar trabajos via internet.
Junio Informe de la “Guia de preguntas y respuestas sobre los derechos de las personas LGBTI", elaborado por esta
Comision.
Informe sobre las personas ganadoras del Noveno Concurso de Dibujo Infantil “El respeto a las personas con
Julio discapacidad empieza en mi escuela”.

Informe sobre la presentacion a los municipios del Reglamento Municipal para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn






Agosto

Informe sobre las visitas de inspeccion realizadas a los Centros Penitenciarios.

Informe sobre la presentacion de la Guia de Principios de Actuacién para Garantizar el Acceso a la Justicia de las
Personas con Discapacidad.

Informe sobre la organizacion de la mesa “Derecho Constitucional, Justicia Intercultural y Sistema Penitenciario
en el Sistema Juridico Peruano”.

Informe sobre la publicacion por parte de esta Comision, de la coleccion de 20 cartillas de Derechos Humanos.

Septiembre

Protesta de grupos feministas en las instalaciones de la CEDHNL.

Informe elaborado por la CEDHNL sobre los derechos de las mujeres y las nifias, con enfoque en el derecho a
una vida libre de violencia.

Octubre

Presentacion de cartillas elaboradas por la CEDHNL, sobre el tema de personas adultas mayores.

Presentacion de cartillas elaboradas por la CEDHNL sobre pobreza, alimentacion y desarrollo.

Realizacion del Seminario Internacional “Reparaciones a victimas, violencia de género y estandares de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos”.

Realizacion del Foro de Accesibilidad para Personas Sordas.

Presentacion de las cartillas sobre el derecho a respirar aire puro; sobre los derechos humanos al agua y sanea-
miento y sobre las dimensiones de género para la reproduccion del riesgo de desastres ante el cambio climatico.

Noviembre

Presentacion del “Primer Informe del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Zona Norte”.
Participacion del personal como observadoras en la protesta convocada por colectivos feministas.
Presentacion de cartillas sobre la eliminacién de la violencia y la discriminacién contra las mujeres.

Conferencia “Imparticion de la Lengua de Sefias en el ambito educativo”.

Diciembre

Semana de los Derechos Humanos “Derechos Humanos y COVID", del 7 al 11 de diciembre.
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Mediante el conocimiento de quejas en contra de actos u omisiones provenientes de cualquier autoridad municipal o estatal, la Comision,
en aras de cumplir con las obligaciones constitucionales de proteccion y respeto a los derechos humanos, ha fortalecido su funcién sustan-
tiva a través de sus drganos y direcciones, los cuales, en su conjunto, son encargados de brindar una atencién integral a quienes requieren
de sus servicios.

El primer acercamiento con la ciudadania que inicia en un procedimiento de queja o denuncia es a través de la Direccion de Orientacién y
Recepcidn de Quejas (DORQ), posteriormente, si el caso lo requiere, interviene paralelamente la Direccion del Centro de Atencién a Victi-
mas. Posterior al analisis del asunto y acreditando que cuenta con elementos suficientes para integrar una investigacion, se turna a alguna
de las Visitadurias Generales y, si se emite Recomendacion, se transfiere a la Coordinacion de Seguimiento y Conclusion.

Acorde a lo expuesto, se muestran los resultados obtenidos en cada uno de los procesos que llevan a cabo los érganos y direcciones en-
cargados de la proteccion de los derechos humanos.

1. Personas atendidas

En el afio que se reporta fueron atendidas 7,278 personas con algun servicio del area de proteccion.

Se estima que, a consecuencia de las medidas extraordinarias como la disminucion de la movilidad social con la finalidad de contener la
cadena de los contagios derivadas de la pandemia, en el afio 2020, se tuvo un decremento de un 40% en la cantidad de personas que
requirieron los servicios de defensa y proteccién de los derechos humanos, en contraste con el afio 2019.

En la siguiente grafica se muestra la cantidad de personas atendidas mensualmente durante el afio:

Personas atendidas

7,278 personas atendidas

1000

031

733 | - .
586 ¥
383 417 B0,
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En cuanto al género de las personas atendidas, tenemos que, de las 7,278 personas, 3,553 fueron del género masculino; 3,435 del feme-
nino, 4 transgénero y 286 que no fue posible identificar, como se puede observar a continuacion:

Género de las personas atendidas

@ Masculino Femenino @ Transgénero @ Noidentificado

En cuanto a las edades de las personas atendidas, se identificé lo siguiente:

Edades de las personas atendidas.

0-5 6-10 11-15 16-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-mads . NO Total
identificada
24 9 65 178 1009 1264 1064 890 528 243 2004 7,278

Por otro lado, el municipio de origen de las personas atendidas es el siguiente:

Municipio de origen de las personas atendidas.

Municipios de Nuevo Leon Total
Monterrey 1872
Guadalupe 226

Apodaca 212

Linares 155

San Nicolas de los Garza 134
Judrez 103

No sefiala 98

Garcia 83
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Municipio de origen de las personas atendidas.

Municipios de Nuevo Leon Total
General Escobedo 80
Santa Catarina 58
San Pedro Garza Garcia 57
Pesqueria 55
Cadereyta Jiménez 4)
Montemorelos 35
Doctor Arroyo 28
El Carmen 22
Salinas Victoria 22
Galeana 19
Sabinas Hidalgo 16
General Zuazua 13
Allende 10
Hualahuises 10
Santiago 10
Ciénega de Flores 9
General Teran 8
Andhuac 7
Mier y Noriega 7
Mina 7
Rayones 7
Hidalgo 6
Abasolo 5
Aramberri 5
Cerralvo 5
China 5
General Zaragoza 4
Marin 4
Doctor Coss 2
Doctor Gonzalez 2
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Municipio de origen de las personas atendidas.

Municipios de Nuevo Leon Total
Villaldama 2
Agualeguas 1
Bustamante 1

General Trevifio 1
Higueras 1
Iturbide 1

Lampazos de Naranjo 1

Los Ramones 1
Melchor Ocampo 1
Total 3,453

Comparativa de personas atendidas originarias de Nuevo Leon.

Afio 2019 Afio 2020

5,739 3,453

Respecto a las estadisticas de quejas y/o denuncias de acuerdo con el estado de la Republica Mexicana (distinta a Nuevo Ledn) que mani-
festd ser originaria la persona atendida, se obtuvo lo siguiente;

Entidad Federativa de origen de las personas atendidas.

Estado Total
Tamaulipas 139
San Luis Potosi 138
Veracruz de Ignacio de la Llave 103
Ciudad de México 77
Coahuila de Zaragoza 71
Durango 38
Zacatecas 33
Hidalgo 25
Estado de México 24
Chiapas 20
Michoacan de Ocampo 17
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Entidad Federativa de origen de las personas atendidas.

Estado
Oaxaca
Chihuahua
Jalisco
Tabasco
Aguascalientes
Querétaro
Guanajuato
Guerrero
Puebla
Sonora
Morelos
Colima
Sinaloa
Campeche
Nayarit
Quintana Roo
Tlaxcala
Yucatan
Baja California
No sefial6

Total

Afio 2019

4,706

Pais

Honduras

(distinta a Nuevo Leén).

Total
15
14
14
12
1"
1
10
10

2793
3,621

Comparativa de personas atendidas originarias de otra entidad federativa

Afio 2020

3,621

Estadisticas de quejas y/o denuncias de acuerdo con el pais (distinto a México) que manifestd ser originaria la persona atendida:

Pais de origen de las personas atendidas.

Total

91
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Pais de origen de las personas atendidas.

Pais Total
Venezuela 24
El Salvador 23

Cuba 17
Ecuador 12
Nicaragua 7
Colombia 5
Estados Unidos 5
Haiti 5
Argentina 4
Guatemala 3
China 2
Brasil 1
Canada 1
Chile 1
Espafa 1
Lituania 1
Nigeria 1
Total 204

Al igual que otros rubros, la disminucion en la movilidad social a consecuencia de la pandemia, trajeron consigo una reduccion de solici-
tudes de servicios en personas extranjeras, marcando una diferencia importante entre los afios 2019y 2020. En el afio 2019 se atendi¢ a
540 personas, mientras que en el afio que se reporta se les brindé atencién a 204.

Comparativa de personas atendidas extranjeras.

Afio 2019 Afio 2020

540 204
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Paises de origen mas comunes de las personas peticionarias

100
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1.1 Personas atendidas mediante orientaciones
Una gran parte de los servicios ofertados en el rea de proteccion y defensa de los derechos humanos consiste en brindar orientaciones, ello
se refleja en la cantidad de orientaciones brindadas durante el afio 2020. De las 7,278 personas atendidas por la Direccién de Orientacion
y Recepcién de Quejas, 6,104 personas fueron atendidas por alguna Orientacién, mismas que se segregan mensualmente en la siguiente
gréfica:

Personas atendidas con orientaciones

Total: 6,104 personas atendidas mediante orientaciones

788 818
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309 326
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Cabe mencionar que se orienta cuando en las problematicas expuestas no se aprecia una presunta violacion a los derechos humanos, sin
embargo, a través de este medio, se auxilia juridicamente a las personas a acudir con las autoridades competentes y consecuentemente

puedan resolver su problematica.
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Respecto al género de las personas atendidas mediante orientaciones (6,104), tenemos que 2,944 se identificaron con el femenino, 2,907
con el masculino, 2 transgénero, y 251 que prefirieron no identificarse. A continuacién, se muestra la divisién por género de las personas
orientadas:

Género de las personas atendidas mediante orientaciones.

Femenino Masculino Transgénero Sin identificar Total

Cantidad de personas orientadas 2,944 2,907 2 251 6,104

En cuanto a las edades de las personas orientadas, en mayor medida oscilan entre los 21 a 60 afios, en estas categorias se orientd a 3,430
personas, es decir, el 56% del total; lo anterior se puede observar en la siguiente tabla:

Edades de las personas atendidas con orientaciones.

No
identificada

14 3 21 123 799 1,013 841 777 460 215 1,838 6,104

0-5 6-10 11-15 16-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-mas Total

1.2 Personas atendidas mediante expedientes de queja
En los expedientes de queja se atendi6 a un total de 1,174 personas, mediante la integracién de 984 expedientes de queja, de los cuales
811 expedientes se integraron en la Comision, y 173 expedientes fueron remitidos a otras instituciones publicas en distintos momentos de

las investigaciones.

De las 1,174 personas atendidas con expedientes de queja, 157 fueron en el mes de marzo, registrandose en este mes el mayor nimero
de atenciones en el afio que se reporta, como se muestra en la siguiente grafica dividida por meses:

Personas atendidas con expedientes de queja.

Afio 2020 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

1VG 30 48 55 9 14 5 1 1 10 17 14 15 239

2VG 35 42 56 31 25 38 36 29 37 28 36 20 413

3VG 39 27 26 20 26 21 33 27 24 36 24 24 327

CNDH 28 21 19 8 6 13 1 14 9 13 1 13 166

CONAPRED 1 5 1 0 3 2 0 3 3 2 2 1 23

Otros organismos 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

Total 139 143 157 68 74 79 91 84 83 96 87 73 1,174
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Personas atendidas con expedientes de queja

Total: 1,174 personas atendidas con expedientes de queja

139 143’
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Personas atendidas con expedientes de queja

En cuanto al género de las personas atendidas que son parte en los expedientes de queja, atendidas en las Visitadurias Generales, tenemos
los siguientes resultados:

Género de personas atendidas con expedientes de queja.

Afio 2020 Masculino Femenino Transgénero No identificado Total

1VG 95 132 1 1 239

2VG 260 137 0 16 413

3VG 200 120 1 6 327

CNDH 81 83 0 2 166

CONAPRED 6 17 0 0 23

Otros organismos 4 2 0 0 6

Total 646 491 2 35 1,174
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Género de las personas atendidas con expedientes de queja

Total: 1,174

@ Masculino Femenino @ Transgénero @ Noidentificado

Con relacién a las edades de las personas atendidas con expedientes de queja, se representaron en mayor medida
entre los 21y 60 afios. En esta categoria de edad se encuentran en los expedientes 797 personas, es decir, un 68%
del total; lo cual, se puede observar en la siguiente tabla:

Edades de las personas con expedientes de queja.

0-5 6-10 11-15 16-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-mas . NO Total
identificada
10 6 44 55 210 251 223 113 68 28 166 1,174

7 AsUunNtos conformados

En consecuencia, de las atenciones brindadas, se conformaron 6,722 asuntos; mismos que 5,738 fueron orientacio-
nes y 984 se iniciaron como expedientes de queja. A continuacion, se ilustra la cantidad de asuntos conformados:
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Asuntos conformados
Total: 6,722

@ Orientaciones Expedientes de queja

Los 6,722 asuntos se conformaron mensualmente de la manera siguiente:

Asuntos conformados mensualmente

Total: 6,722

500
675
450 B19 .
225 HH -“-J
0
Asuntos
M Enero Febrero Il Marzo " Abrii 1 Mayo M Junio
B Julio Agosto [ Septiembre Octubre M Noviembre M Diciembre

2.1 Orientaciones

Una vez que se haya descartado tener los elementos suficientes para considerar un hecho presuntamente violatorio
y calificarse como expediente de queja, es procedente brindar alguna orientacién que contribuya a la solucién de la
problematica planteada, dicho asunto se considera una orientacion. En ese supuesto, se obtuvieron las siguientes:
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Orientaciones brindadas mensualmente

Total: 5,738
800
600
400
704
o561 510
500 0
l,ﬁ
0 . :
Orientaciones
B Enero Febrero Il Marzo . Abril H Mayo B Junio
B Julio Agosto [ Septiembre Octubre M Noviembre M Diciembre

Nota: El nimero de las orientaciones brindadas y las personas que recibieron alguna orientacién no corresponden a una misma cifra, esto
en virtud de que una orientacién pudo haber sido brindada a una o mas personas.

2.1.1 Canalizaciones a otros organismos publicos

Las canalizaciones surgen cuando en una orientacion se detecta que el asunto expuesto por la persona atendida
se encuentra fuera de las atribuciones y competencias establecidas en la Ley que regula la CEDHNL, en esos casos,
se procede a revelar el motivo del impedimento y se brinda la informacion necesaria para dirigir a la persona a otro
Organismo Publico para que sean debidamente recibidas por otras instituciones publicas.

En el afio que se reporta, se canalizaron 42 asuntos, los cuales, pudieron ser enviados a uno o mas Organismos PU-
blicos; en la tabla que se describe a continuacién, se mencionan las instituciones publicas en las que se canalizaron
asuntos.

Instituciones a las que se canalizaron.

Organismos Total
Procuraduria de la Defensa del Trabajo 16
Instituto de Defensoria Plblica 1
Secretaria de Educacion del Estado 3
Centro Estatal para la Solucién de Conflictos, Métodos Alternativos 2
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes 2
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Organismos Total

Centro Integral de Atencién a Victimas
Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas
Direccion Estatal del Empleo
Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor
Secretaria de Desarrollo Social
Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D.
Tribunal de Arbitraje en el Estado

Total

La Procuraduria de la Defensa del Trabajo fue la que tuvo mayor nimero de canalizaciones, esto se

1
42

debe a que en

muchas de las ocasiones las personas que acuden a la CEDHNL a solicitar la ayuda u orientacion en alguna cuestion
laboral, y al analizar la solicitud, si no se detecta alguna posible violacion a los derechos humanos causada por
alguna autoridad administrativa, se canaliza a dicha Procuraduria a fin de que, conforme a su competencia, brinde

los servicios conducentes.

2.2 Expedientes de queja iniciados.

Del andlisis realizado en cada uno de los asuntos, se desagregan aquellos que tuvieron elementos suficientes para
presumir alguna violacion a derechos humanos, otorgandoles una calificacion de expedientes de queja. En tal rubro,

se obtuvieron los siguientes:

Expedientes de queja iniciados mensualmente

Total: 984 expedientes

115 :

Expedientes de queja iniciados
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La apertura de expedientes en el afio que se reporta fue menor a las presentadas en los Gltimos cuatro afios. Esto se
presume que ha sido consecuencia de la disminucién de la movilidad social generada como medida de prevencion
al riesgo de contagio implementado durante la pandemia.

Expedientes de queja iniciados en los Gltimos cuatro afos

Total: 5,080

1600
1200
800

400

En cuanto a la apertura de 984 expedientes de queja, 951 se iniciaron a peticion de parte y 33 de manera oficiosa,
producto del monitoreo a los medios de comunicacion.

Estos 984 expedientes se integraron en las Visitadurias Generales, distribuyéndose de la siguiente manera: 185 a
la Primera Visitaduria General, 345 a la Segunda Visitaduria General y 281 a la Tercera Visitaduria General. Cabe
mencionar que, de los 173 expedientes remitidos; 146 expedientes de queja resultaron ser de competencia de la
CNDH, por involucrarse una o mas autoridades de caracter federal; mientras que 21 expedientes resultaron ser de
competencia del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED), y 6 de otros Organismos Publicos
Estatales, como se puede mostrar en la siguiente tabla:

Expedientes de queja iniciados por mes.

Afio 2020 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
CEDHNL 87 93 115 47 56 55 68 54 55 70 60 51 811
CNDH 26 17 18 8 6 1" 9 10 9 12 8 12 146
CONAPRED 1 5 1 0 2 1 0 3 3 2 2 1 21
Otra CEDH 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Total 120 115 134 55 64 67 77 67 67 84 70 64 984
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Distribucion de expedientes de queja iniciados

Total: 984

@ Segunda Tercera @ Primera CNDH @ CONAPRED @ Otros organismos

Los 984 expedientes de queja iniciados fueron registrados con un total de 2,480 presuntos hechos violatorios; de los
cuales 1,297 se les atribuyeron a estatales, y 1,183 a autoridades municipales. Cabe aclarar que, en los expedientes
de queja en los que se advirtio la posible participacion de una autoridad federal, se recibieron y remitieron a la Co-
mision Nacional de los Derechos Humanos para proceder con su analisis y eventual calificacion.

Al respecto, de los 146 expedientes de queja remitidos a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, 151 au-
toridades federales fueron denunciadas. La diferencia de nimero de expedientes en contraste con las autoridades
sefialadas, se presenta ya que una o mas autoridades pueden ser denunciadas en una misma queja.

En cuanto a las autoridades federales mas denunciadas, tenemos que el Instituto Mexicano del Seguro Social contd
con 59 sefialamientos; el Instituto Nacional de Migracion con 15; la Secretaria de Bienestar Social 10; la Comision
Federal de Electricidad con 8; el Centro Penitenciario Federal en Ramos Arizpe, Coahuila con 7; la Secretaria de
Defensa Nacional con 7; y por Ultimo, otras autoridades con menores sefialamientos, acumularon en conjunto 45
sefialamientos.
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Autoridades federales mas sefaladas con presuntos hechos violatorios

Total: 151

@ Instituto Mexicano del Seguro Sacial Instituto Nacional de Migracién
@ Secretaria de Bienestar @ Comisién Federal de Electricidad
@ Centro Penitenciario Federal, COAH. @ Secretaria de la Defensa Nacional

Otras autoridades federales

A continuacion, se especifican los presuntos hechos violatorios mas comunes por las cuales se iniciaron los expe-

dientes de queja, asi como las autoridades que fueron sefialadas; precisando que un solo expediente se pudo haber
iniciado por diversas causales:

Asuntos hechos violatorios y autoridades estatales mas senaladas.

Secretaria de

. . . Fiscalia General Secretaria de Organos Publicos Secretaria de Otras
Presuntos hechos violatorios Si%l;)rllig:d de Justicia Educacion Descentralizados Salud autoridades Total
Detencion arbitraria 144 23 1 168
Detencion ilegal 143 23 166
Tr rueles, inhuman

atos crueles, umanos o 109 15 4 128

degradantes (malos tratos)
Amenazas e intimidacion 81 17 1 1 100
Tortura (fisica y/o psicologica) 39 18 57

Injerencia arbitraria o ilegal de la
autoridad gubernamental en la
vida privada, familia, domicilio, 36 9 3 48
posesiones o correspondencia de
los particulares

Agresiones simples 36 3 1 40

A una vida libre sin violencia 30 6 36

Injerencias arbitrarias o ataques

a la dignidad y a la honra 14 14 2 1 31
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Presuntos hechos violatorios

Retardo injustificado en la
integracion y determinacion de la
averiguacion previa
Abstencion u omision en el deber
de custodia
Obstaculizacion o negativa para
la proteccion de la integridad
fisica o psicolégica de la nifa, el
nifio y de la o el adolescente
Abstencion u omision de brindar
una adecuada proteccion a la
integridad fisica o psicolégica de
la persona privada de su libertad
Decomiso injustificado de la
propiedad privada
Violacion u obstaculizacion de las
garantias de debido proceso
Negativa, obstaculizacion o
restriccion a un ambiente laboral
sano, libre de violencia y en pleno
respeto a la honra y dignidad
Obstaculizacion, restriccion o
negativa a proporcionar atencion
médica a los grupos en situacion
de vulnerabilidad
Obstaculizacién, negacion o inje-
rencias arbitrarias en el derecho
al trabajo
Obstaculizacion, injerencias arbi-
trarias o ataques a la propiedad
privada
Omision de informar y notificar
debidamente a la o el solicitante
la determinacién que se consi-
dere procedente, incluyendo la
incompetencia de esa autoridad
Uso desproporcionado o indebido
de la fuerza
Ejecucion de cateos y/o actos de
molestia al interior de un domi-
cilio, sin tener orden judicial para
esta accion
Obstaculizacion, restriccion o ne-
gativa al derecho a la educacion
Falta o deficiencia en la funda-
mentacion o motivacion
Injerencias arbitrarias o ataques
a la intimidad
Injerencias arbitrarias o ataques
en la vida privada

Secretaria de
Seguridad
Publica

29

26

20

18

13

Fiscalia General
de Justicia

30

10

Secretaria de
Educacion

17

14

15

13

Organos Publicos Secretaria de Otras

Descentralizados Salud autoridades Total
31
29
4 28
26
2 26
5 1 23
1 1 21
18
2 17
2 16
1 1 15
2 15
14
1 11
2 10
1 1 10
10
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Fiscalia General Secretaria de Organos Publicos Secretaria de Otras
de Justicia Educacion Descentralizados Salud autoridades

Secretaria de
Presuntos hechos violatorios Seguridad
Publica

Total

Obstaculizacion, restriccion,
desconocimiento o injerencias
arbitrarias en el interés superior 7 1 1 9
de la nifa, el nifioy de la o el
adolescente
Deficiencia, restriccion o negativa
de los alimentos
Obstaculizacion, restriccion o ne-
gativa de medidas de prevencion 6 1 1 8
y tratamiento de enfermedades
Obstaculizacion, restriccion o
negativa a proporcionar atencion

o . 4 2 1 7
médica especializada a las y los
pacientes que la requieren
Ineficacia de medidas para el
. . . 1 4 1 6
tratamiento de epidemias
Negativa, restriccion u obstaculi-
zacion de asesoria como victima 2 4 6
de un delito
Obstaculizacion, restriccion o
. S 4 1 1 6
negativa de atencion médica
Otros hechos presuntamente
. ; 57 36 7 27 13 13 153
violatorios
Total 872 216 98 70 19 22 1,297

En apoyo visual de la tabla anterior, se muestra de manera grafica a las autoridades con mas sefialamientos de
presuntos hechos violatorios en los expedientes de queja iniciados durante el afio 2020:

Autoridades estatales mas sefialadas con presuntos hechos violatorios

Total: 1,297

@ Secretaria de Seguridad Publica Fiscalia General de Justicia
@ Secretaria de Educacién @ Organismos Publicos descentralizados
@ Centro Penitenciario Federal, COAH. @ Otras autoridades
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En el afio que se reporta, la Secretaria de Seguridad Publica del Estado encabezd la lista de mas sefialamientos de
presuntos hechos violatorios. Ahora bien, en cuanto a las autoridades municipales mas sefialadas con presuntos
hechos violatorios en los expedientes de queja, tenemos las siguientes:

Presuntos hechos violatorios y autoridades municipales mas sefaladas.

Presuntos hechos violatorios Guadalupe M::z;e- Apodaca Judrez  El Carmen 3:?0':2:52 GZ?:an::ia Effgserzlo aug:irda;es Total
Detencion ilegal 41 26 22 14 17 13 9 7 62 211

Detencion arbitraria 41 27 22 14 16 12 8 8 61 209

Tratos crueles, inhumanos o 30 10 20 14 13 1 8 6 n 160

degradantes (malos tratos)

Amenazas e intimidacion 20 9 14 11 5 7 9 3 31 109

A una vida libre sin violencia 6 2 8 4 6 3 4 4 13 50
Uso desproporcionado o inde- 12 9 ) 4 3 ) ) 7 1

bido de la fuerza
Agresiones simples 7 3 2 2 3 3 1 4 12 37

Injerencia arbitraria o ilegal de
la autoridad gubernamental en
la vida privada, familia, domici- 6 6 2 2 2 2 13 33
lio, posesiones o corresponden-
cia de los particulares

Decomiso injustificado de la

propiedad privada 6 4 3 ! ! 14 29
InJerenqa_s arbltrarlas o ata- A 3 3 1 1 9 2
ques a la dignidad y a la honra
Tortura (fisica y/o psicologica) 6 4 3 1 1 14 29
Vlolauonlu obstacuhzauon de A 6 1 1 ) 7 1 1 18
las garantias de debido proceso
Obstaculizacion u omision de
observar la ley o normatividad 2 1 1 1 2 1" 18
aplicable
Obstaculizacion, injerencias
arbitrarias o ataques a la pro- 1 7 3 1 1 1 3 17
piedad privada
Dilacién para la presentacion
de la persona ante el Ministerio 1 8 1 3 13
Pablico o la o el juez
Injerencias arkytr_angs o ata- A 3 1 1 1 ) 12
ques a la intimidad
Omision d_e _observa_r laleyo 1 1 1 1 1 6 1
normatividad aplicable
Ejecucion de cateos y/o actos
de r_nf)_lestlla al interior de_un. A ) 1 1 3 1
domicilio, sin tener orden judi-
cial para esta accion
Falta o deficiencia en la funda- A 3 1 5 10

mentacion o motivacion
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Presuntos hechos violatorios

Injerencias arbitrarias o ata-
ques en la vida privada
Negativa, restriccion u obsta-
culizacion para el ejercicio del
derecho a la seguridad social
Negativa, restriccién u omi-
sién para que las personas
indigenas puedan ser asistidas
por una o un traductor y/o
intérprete
Obstaculizacién o negati-
va para la proteccién de la
integridad fisica o psicoldgica
de la nifia, el nifio y de la o el
adolescente
Obstaculizacién, restriccion,
desconocimiento o injerencias
arbitrarias en el interés superior
de la nifa, el nifio y de la o el
adolescente
Obstaculizacion, restriccion,
injerencia arbitraria o0 negativa
de los derechos de la persona
en su condicion de adulta
mayor
Omision de informar y notificar
debidamente a la o el solici-
tante la determinacion que se
considere procedente, inclu-
yendo la incompetencia de esa
autoridad
Omisién de la autoridad
gubernamental para proteger a
los particulares de injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida
privada, familia, domicilio, po-
sesiones o correspondencia, por
parte de otros particulares.

Retencion ilegal

Otros tipos de hechos violato-
rios sefialados

Total

Guadalupe

216

Monte-

18

148

Apodaca

128

Juérez

79

San Nicola San Ped G I

El Carmen d:Tos Iégrazsa Ga?;a GGa:((:)ia Essgljéfio aug:irdzsdes

7

2 1 3

1 5

1

7

1 1

1 4

1

1

7 5 1 2 30
73 69 48 48 374

Total

10

80

1183

En complemento visual lo anterior, se menciona en la siguiente tabla a los municipios con mas sefialamientos de
presuntos hechos violatorios en los expedientes de queja, iniciados en el transcurso del afio 2020:
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Autoridades municipales mas sefaladas con presuntos hechos violatorios

Total: 1,183

@ CGCuadalupe Monterrey @® Apodaca
@ Judrez @ ElCarmen @ San Nicolas de los Garza
San Pedro Garza Garcia " General Escobedo Otras Autoridades

A nivel municipal, las anteriores autoridades fueron sefialadas 809 veces, es decir, comprenden el 69% de los 1,183
sefialamientos por voces violatorias en todo el afio; el otro 31% se lo dividen el resto de los municipios.

2.3 Expedientes de queja en tramite

En cuanto a expedientes de queja en tramite al cierre del afio 2020, tenemos los siguientes resultados:

Expedientes de queja en tramite al cierre del afio 2020.

Primera Visitaduria 100
Segunda Visitaduria 284
Tercera Visitaduria 131

Total 515

2.4 Expedientes de queja concluidos
Una de las atribuciones mas importantes que tiene la CEDHNL es la investigacion de las presuntas violaciones a los

derechos humanos, la cual es efectuada y concluida por las Visitadurias Generales; al cierre del afio 2020 se conclu-
yeron 858 expedientes, en los cuales, se incluyen 138 medidas cautelares.
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En apoyo visual a lo anterior, se muestra el nimero de expedientes concluidos en el 2020 por las Visitadurias Ge-
nerales:

Expedientes concluidos por Visitaduria General en el afio 2020.

Primera Visitaduria 208
Segunda Visitaduria 391
Tercera Visitaduria 259

Total 858

Las principales causas de conclusion de los expedientes de queja son las siguientes:

Principales causas de conclusion de los expedientes de queja.

Causa de conclusion Primera Segunda Tercera Total
Por no eX|st|.r eIeTentos suficientes para 47 243 109 399
acreditar la violacion a derechos humanos
Por haberse soluruo_nado durante el 112 5 75 189
tramite
Acumulacion de expediente 31 119 17 167
Falta de interés 0 0 58 58
No violacién y/o porque los hechos dela-
tados no constituyan violacion a derechos 8 16 17 4
humanos
Recomendacion 5 4 4 13
Desistimiento 6 2 7 15
Incompetencia 3 0 0 3
Total 212 386 287 885

Cabe aclarar que un expediente puede ser concluido por una 0 mas causas de conclusion.

3. Medidas cautelares

Las medidas cautelares es una atribucion prevista en el articulo 40 de la Ley que crea la CEDHNL, la cual, tiene la fi-
nalidad de evitar la consumacion irreparable de las violaciones denunciadas o reclamadas, o la produccion de dafios
de dificil reparacion a las personas afectadas, asi como solicitar su modificacion cuando cambien las situaciones que
las motivaron. Dichas medidas pueden ser de conservacion o restitutorias sequn lo requiera la naturaleza del asunto.

En el afio que se reporta se dictaron 138 medidas cautelares: 32 se emitieron por la Primera Visitaduria General,
43 por la Segunda Visitaduria General, 39 por la Tercera Visitaduria General, y 24 por la Direccién de Orientacion y
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Recepcion de Quejas. A continuacion, se muestra de forma grafica las medidas cautelares emitidas:

Medidas cautelares

Total: 138

@ Segunda Visitadurfa Tercera Visitaduria @ Primera Visitaduria @ DORQ

En este rubro se emitieron diversas medidas que contribuyeron en la proteccion y defensa de los derechos humanos
de las personas involucradas en distintos acontecimientos. Entre ellas, cobran relevancia las surgidas a raiz de las
acciones u omisiones por algunas autoridades con motivo de la contingencia sanitaria para la prevencion de con-
tagio de COVID-19, asi como la relacionada a las manifestaciones de grupos de mujeres en conmemoracion al Dia
Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra las Muijeres.

A continuacion, se exponen algunos de los casos en los que intervino la CEDH con la emision de medidas cautelares:

Medida No. 53/2020
Dirigida a: Administracion publica del municipio de Hualahuises

Se emiti6 la medida con el objetivo de evitar cualquier restriccion o suspension de derechos de manera
injustificada y que conlleven la transgresion de los derechos humanos de las personas residentes, visi-
tantes o de transito en la jurisdiccion del municipio mencionado.

Medida No. 111/2020
Dirigida a: Secretaria de Salud del Estado

El exhorto fue realizado con el fin de proveer con oportunidad y diligencia, la atencion médica y hos-
pitalaria que requieran las personas que resulten afectadas por la enfermedad del virus SARS-Cov-2
(COVID-19). Ademas de implementar las medidas conducentes para reforzar las medidas de monito-
reos y vigilancia sanitaria, a fin de evitar mas contagios entre el personal que labora en el asilo la mi-
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sericordia, de las y los residentes adultos mayores, asi como de sus familiares, garantizando el respeto
a sus derechos humanos y el acceso a la informacion del estado de salud y evolucién de las personas
contagiadas, por los medios alternos que se juzguen pertinentes.

Medida No. 128/2020
Dirigida a: Secretaria General de Gobierno

En el marco del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres, se dicté medida
precautoria con el fin de que se sensibilice a las autoridades estatales que intervendran como elemen-
tos de seguridad publica en las manifestaciones, sobre el respeto al derecho de las mujeres a vivir una
vida libre de violencia cuya importancia se acentla en el contexto actual de nuestro pais y sociedad,
por lo que, es fundamental que no se criminalice a las mujeres que hacen uso de sus derechos para
manifestarse en contra de la violencia de género, siendo protestas legitimas de reconocimiento de
derechos por parte de las autoridades y la sociedad en general.

También se exhorto para que se giraran las instrucciones pertinentes a los elementos de seguridad
estatales, a fin de evitar la comision de cualquier acto que vulnere su derecho a la protesta y libertad
de expresion en condiciones de seguridad, asi como el respeto a su integridad fisica, procurando que
su intervencion se realice evitando el uso innecesario, desproporcionado y sin razonabilidad de la
fuerza por parte de las autoridades, a fin de contribuir a erradicar la violencia estructural en contra de
las mujeres, ademas de evitar que se llevaran a cabo cualquier acto tendente a la provocacion que de
forma directa o indirecta busque desmeritar la necesidad y legitimidad de sus protestas o exigencias de
respeto e igualdad de derechos, puesto que, el derecho a la libertad de expresion debe garantizar por
igual a aquellas ideas que ofenden, resultan desagradables o perturban al Estado asi como a cualquier
sector de la poblacion.

Medida No. 131/2020
Dirigidas a: Secretaria de Economia del Estado y la Secretaria de Salud de Nuevo Le6n

Ante la incertidumbre que han manifestado las personas comerciantes del Estado, debido al cierre de
sus negocios, a causa de acciones emprendidas por las autoridades como medida de contencion a la
emergencia sanitaria del COVID 19, la CEDH exhort6 a las autoridades de Economia y de Salud del
Estado, a efecto de que brinden certeza juridica, informandoles las medidas, protocolos o lineamien-
tos que se deberan de sequir para la reincorporacion de las labores econdmicas. Ademas, se hizo un
llamado a las autoridades a sensibilizarse con este sector de la poblacién que, por la falta de actividad
laboral, se ha visto afectado en su derecho al trabajo y a la alimentacion.

3.1 Autoridades responsables en las medidas cautelares.

Las problematicas por las cuales se emitieron medidas cautelares, se les atribuyeron a las autoridades:
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Autoridades responsables en las medidas cautelares.

Autoridad Estatal Total
Agencia de Administracién Penitenciaria del Estado 29
Secretaria de Educacion del Estado 26
Secretaria de Seguridad Publica del Estado 22
Secretaria de Salud del Estado 16
Fiscalia General de Justicia del Estado 4
Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey |.P.D. 3
Universidad Auténoma de Nuevo Le6n 3
Secretaria General de Gobierno 2
Hospital Universitario "José Eleuterio Gonzalez" 1
Secretaria de Desarrollo Sustentable 1
Secretaria de Economia y Trabajo 1
Secretaria de Infraestructura del Estado 1
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey 1
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado 1
Total 11
Autoridad Municipal Total
Presidencia Municipal de Rayones 4
Presidencia Municipal de Bustamante 2
Secretaria de Seguridad Pablica Municipal de San Pedro Garza Garcia 2
Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana de Guadalupe 2
Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey 2
Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Santa Catarina 2
Secretaria del Ayuntamiento de Monterrey 2
Presidencia Municipal de Allende 1
Presidencia Municipal de Anahuac 1
Presidencia Municipal de Aramberri 1
Presidencia Municipal de Cadereyta Jiménez 1
Presidencia Municipal de Ciénega de Flores 1
Presidencia Municipal de Hualahuises 1
Presidencia Municipal de Lampazos 1
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Autoridad Municipal Total
Presidencia Municipal de Sabinas Hidalgo 1
Secretaria de Seguridad Publica de Apodaca 1
Secretaria de Seguridad Publica, Vialidad y Transito de Linares 1
Secretaria del Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia 1
Secretaria del Ayuntamiento de Santa Catarina 1
Seguridad Publica de Sabinas Hidalgo 1
Seguridad Publica, Transito y Vialidad de Linares 1

Total 30

Nota: Cabe aclarar que la cantidad de autoridades sefialadas (141) con una medida cautelar es distinta a las medidas cautelares emitidas
(138). Lo anterior, en virtud que una medida cautelar puede ser dirigida a una o mas autoridades.

4 Soluciones durante
ol tramite

Con la finalidad de brindar una atencién rapida y eficiente que contribuya solucionar a alguna problematica, la Co-
misién, acorde con la naturaleza del caso y exceptuando a los referentes a violaciones graves a derechos humanos,
procura generar el didlogo con la autoridad para que tome las medidas pertinentes para resolver la presunta viola-
cién tomando acciones que contribuyan a una solucién que proteja y defienda los derechos de la persona.

En el afio que se reporta, se lograron 189 soluciones durante el tramite, como se describen a continuacion:

Expedientes concluidos por soluciones durante el tramite.

Visitaduria General Soluciones durante el tramite
Primera 112
Segunda 2
Tercera 75
Total 189
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5 Recomendaciones

Las Recomendaciones que emite la CEDHNL son el instrumento de mayor relevancia para la defensa de los derechos
humanos, en ellas se advierten las violaciones a estos derechos cometidas por autoridades municipales y estatales
de Nuevo Leon.

La CEDHNL ejerce una labor de observancia dirigida a restituir a las victimas el goce de los derechos humanos que
les fueron agraviados, asi como el aseguramiento de la no repeticion de los hechos violatorios, mediante las deter-
minaciones procedentes a las y los servidores publicos recomendados.

Durante el afio 2020, se emitieron un total de 13 Recomendaciones, 4 de ellas dirigidas a autoridades estatales y
11 a autoridades municipales.

Recomendaciones emitidas en el ano.

Estatales Municipales
NUmero de autoridades vinculadas con Recomendaciones

4 1"

Recomendaciones 13*

*La Recomendacion 06/2020 fue emitida y dirigida a 3 autoridades municipales.

5.1 Relacion de autoridades y Recomendaciones.

Uno de los elementos que deben de constituirse en las Recomendaciones consiste en la funcion educativa para las
autoridades destinatarias, por ende, deben de ser objetivas, claras, basadas en hechos y evidencias, argumentadas
con normatividad y jurisprudencia nacional e internacional; conservando el valor y la suficiencia que ameritan.

En el afio 2020, se divulgé el contenido de las Recomendaciones a través de boletines de prensa; con la finalidad de
maximizar la publicidad de los hechos, y denunciar de forma transparente y abierta, a las autoridades que cometie-
ron alguna violacion a derechos humanos.

En la tabla siguiente, se expone una relacion de las Recomendaciones emitidas y de las autoridades que las reci-
bieron:

Relacion de autoridades y Recomendaciones.

Autoridad Cantidad Recomendacion

Autoridades Estatales

Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor 1 04/2020
. . . 07/2020 y

Secretaria de Seguridad Publica del Estado 2 08/2020

Direccion General de Servicios de Salud 1 10/2020
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Total: 4

Autoridades Municipales

Presidencia Municipal de Garcia 2 0111/32052003’
Presidencia Municipal de Apodaca 1 02/2020
Presidencia Municipal de Cadereyta 1 03/2020
Presidencia Municipal de Mina 1 05/2020
Presidencia Municipal de Escobedo 1 06/2020
Presidencia Municipal de San Nicolas 1
Presidencia Municipal de Salinas Victoria 1
Presidencia Municipal de Linares 1 09/2020
Presidencia Municipal de Santiago 1 12/2020
Presidencia Municipal de Santa Catarina 1 13/2020
Total: 11

Nueve de las trece Recomendaciones emitidas durante el 2020 fueron aceptadas por la autoridad o las autoridades
a las que fueron dirigidas, dos se tuvieron como no aceptadas, y dos se encontraban en término de contestar al cierre
del afio 2020. A continuacion, se muestra el estado de las Recomendaciones al 31 de diciembre de 2020:

Estado de las Recomendaciones.

Autoridad Estatal Emitidas Aceptadas Enctci)irtr;[:?aggsser acepl:ltg das P:Lﬂ:'gg::e
oyt bfrs 1 | oo
Secretaria gEIS;%::;gad Publica ) ) 0 0 0
Director General de Servicios de Salud 1 0 0 1 0
Total 4 3 0 1 0

Autoridad municipal Emitidas Aceptadas Encgﬁ':]ez;)aggsser acep':ltg das Paarccgzlt?g::e
Garcia 2 1 1 0 0
Apodaca 1 1 0 0 0
Cadereyta Jiménez 1 0 0 1 0
Mina 1 1 0 0 0
General Escobedo 1 1 0 0 0
San Nicolas de los Garza 1 1 0 0 0
Salinas Victoria 1 1 0 0 0
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Autoridad municipal Emitidas Aceptadas Encgigzsaﬂzsser ace:)\lt(; das Paarcc;la)ltr:;:ste
Linares 1 1 0 0 0
Santiago 1 0 1 0 0
Santa Catarina 1 1 0 0 0
Total 11 8 2 1 0

5.2 Derechos Humanos vulnerados tratados en las Recomendaciones.

Debido a los hechos violatorios acreditados, los derechos humanos con mayor nimero de violaciones fueron el de-
recho a la libertad personal y el derecho a la integridad y trato digno, como se muestra a continuacion:

Derechos vulnerados tratados en las Recomendaciones.

Derechos Humanos vulnerados NUmero de violaciones
Derecho a la libertad personal
Detencion arbitraria 6
Detencion ilegal 4
Derecho a la integridad y trato digno
Tortura 3

Uso indebido de la fuerza 2

Negativa u obstaculizacién para evitar la exposicion a situacio-

. L 1

nes de riesgo de forma injustificada

Derecho a la vida
Adopcion de medidas para garantizar o salvaguardar la vida 5
Derechos de la nifiez
Falta de proteccion de la integridad fisica y psicoldgica 2
Interés superior de la nifiez 1
Obstaculizacion, restriccion, desconocimiento o injerencias 1
arbitrarias en el interés superior de la nifiez
Omision para considerar a las personas menores de edad como 1
sujetos de derechos
Derecho a la honra y dignidad

Injerencias arbitrarias en el domicilio 1

Derecho a la salud
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Restriccion o retardo para referir a hospitales que cubren el
servicio de salud que el paciente necesita

Derecho al debido proceso y garantias judiciales

No brindar audiencia para ser escuchado por el juez calificador
y omisién en la aplicacion de la ley

Derecho de las personas privadas de su libertad
Abstencion y omisién del deber de custodia 1

Derechos de las personas adultas mayores

Obstaculizacion, restriccion, injerencia arbitraria o negativa de
sus derechos en su condicion

Derecho de las personas con discapacidad

Falta de un trato digno y respetuoso 1

Falta de un trato digno e igualdad de condiciones al resto de las
personas detenidas

Derecho de las personas indigenas
Obstaculizar vivir en paz y seguridad como pueblos distintos 1

Total 34

5.3 Sintesis de las Recomendaciones

A continuacion, se describe una sintesis de los hechos investigados que derivaron en una Recomendacion:

Recomendacion 01/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Garcia.

Sintesis de hechos: personal de seguridad no justificd las razones de la detencion que
realizd a una persona con discapacidad visual; quien fue objeto de burlas por ese motivo,
ademas fue agredida fisicamente y amenazada, violentandose el derecho a no ser victima
de tortura.

Derechos humanos violados: a Ia libertad personal, por detencion arbitraria; a la in-
tegridad personal, en relacion al derecho a no ser sometido a cualquier tipo de tortura; y,
de las personas con discapacidad, ante la falta de un trato digno y respetuoso.

Recomendacion 02/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Apodaca.

Sintesis de hechos: personal del municipio no presté el mantenimiento necesario a un
poste de alumbrado publico, el cual al estar expuesto al agua de la inundacion que se
presento por las lluvias, provocd que una persona menor de edad, al caminar por el lugar
de los hechos, hiciera contacto con el mismo, provocandole una descarga eléctrica que
ocasiono cayera al agua y falleciera.

Derechos humanos violados: a la vida, por falta de adopcién de medidas para garan-
tizar o salvaguardar la vida; de la nifiez, por falta de proteccion de la integridad fisica del
nifo; y, al interés superior de la nifiez.
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Recomendacion 03/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Cadereyta.

Sintesis de hechos: personal del municipio no realizo las acciones necesarias para
evitar que las nifias, nifios y adolescentes asistieran a observar los espectaculos taurinos.
Derechos humanos violados: a la nifiez, por falta de proteccion de la integridad fisica o
psicologica de la nifia, el nifio y de la o el adolescente; al interés superior de las personas
menores de edad; y, a una vida libre de violencia.

Recomendacion 04/2020

Autoridad: Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor.

Sintesis de hechos: personal de esta dependencia incurrié en una transgresion a los
derechos humanos de las personas mayores residentes de un asilo, al ser omisa en dar
a conocer a las autoridades que éste se encontraba en funcionamiento desde el 2015, a
efecto de que contara con los permisos correspondientes; toda vez que un incendio en el
asilo, derivo en el fallecimiento de dos personas mayores.

Derechos humanos violados: a la proteccion de las personas adultas mayores, por la
obstaculizacion, restriccion, injerencia arbitraria o negativa de los derechos de las perso-
nas en su condicion de adulta mayor; a la integridad personal, por negativa u obstaculi-
zacion para evitar la exposicion a situaciones de riesgo de forma injustificada; y, a la vida,
por falta de adopcién de medidas para garantizar o salvaguardarla.

Recomendacion 05/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Mina.

Sintesis de hechos: personal de seguridad no realizé las medidas necesarias para sal-
vaguardar la vida de una persona que fue ingresada a las celdas municipales; toda vez
que, en primer lugar, no fue dictaminada por algin médico al momento de ingresar a las
celdas; posteriormente, pasadas dos horas, sin que personal policial realizara un rondin
por el lugar de su detencion, la persona detenida fue encontrada sin vida a causa de
asfixia por ahorcamiento.

Derechos humanos violados: a |a vida, por falta de adopcién de medidas para garan-
tizar o salvaguardar la vida; y, a la libertad y sequridad personales, por detencién ilegal y
arbitraria.

Recomendacion 06/2020

Autoridad: Presidencias municipales de San Nicolas, Salinas Victoria y General Escobedo.
Sintesis de hechos: personal de los citados municipios realizaron detenciones ilegales
y arbitrarias a 5 personas, por diferentes circunstancias, y una vez privadas de la libertad,
no se les brind¢ la audiencia correspondiente para ser escuchadas por el juez calificador.
Derechos humanos violados: al debido proceso, garantias judiciales y a la sequridad
juridica; y, a la libertad y sequridad personales.
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Recomendacion 07/2020

Autoridad: Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Sintesis de hechos: elementos de sequridad ingresaron al domicilio de una persona
que pertenece a la comunidad indigena otomi, sin autorizacion ni mandato judicial, ba-
jandola a empujones por las escaleras hasta el primer piso, esposandola, e interrogandola
sin justificacion alguna.

Derechos humanos violados: a la honra y la dignidad, por injerencias arbitrarias al
domicilio; y, de las personas indigenas, por obstaculizar vivir en paz y seguridad como
pueblos distintos.

Recomendacion 08/2020

Autoridad: Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Sintesis de hechos: elementos de sequridad desarrollaron de manera arbitraria la de-
tencion de una persona, durante la misma y posteriormente en una brecha, fue agredida
fisica y psicolégicamente, causandole lesiones que constituyeron actos de tortura. Des-
pués la dejaron en libertad. Todo esto sin ponerla a disposicion de alguna autoridad que
resolviera su situacion juridica.

Derechos humanos violados: a la libertad personal, por detencion arbitraria; a la
integridad personal, en relacion al derecho a no ser sometido a cualquier tipo de tortura.

Recomendacion 09/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Linares.

Sintesis de hechos: elementos de seguridad desarrollaron de manera arbitraria la de-
tencion de una persona, y al llegar a la comandancia no fue puesta a disposicion de la
autoridad competente. La persona detenida fue objeto de fuertes agresiones fisicas cau-
sandole lesiones que constituyeron actos de tortura.

Derechos humanos violados: a |a libertad personal, por detencion ilegal y arbitraria;
y, a la integridad personal, en relacion al derecho a no ser sometido a cualquier tipo de
tortura.

Recomendacion 10/2020

Autoridad: Direccion General de Servicios de Salud.

Sintesis de hechos: personal de la citada dependencia incurrié en una transgresion
al derecho a la salud de una menor de edad, al omitir llevar a cabo el procedimiento de
referencia y solicitar su traslado urgente a un Hospital que pudiera bridarle la atencion
médica necesaria. En consecuencia, no se llevaron a cabo las medidas para atender la
salud de la nifia, lo cual derivo en su fallecimiento.

Derechos humanos violados: a la vida, por la falta de adopcion de medidas para
salvaguardar o garantizar la vida; a la salud, por la restriccion o retardo para referir a
hospitales que cubren el servicio de salud que la paciente necesita; y, de la nifiez, por la
obstaculizacion, restriccion, desconocimiento o injerencias arbitrarias en el interés supe-
rior de la nifia, el nifio y de la o el adolescente.
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Recomendacion 11/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Garcia.

Sintesis de hechos: elementos de policia, al realizar la detencion ilegal y arbitraria de
una persona menor de edad, se excedieron en el uso de la fuerza, toda vez que, sin que
la persona menor de edad se resistiera, la sometieron de los brazos y la jalaron hacia el
suelo para esposarla, luego la subieron en la parte de atras de una patrulla, donde fue
agredida con pisotones en el cuello.

Derechos humanos violados: a |a libertad y sequridad personales, por detencion ilegal
y detencion arbitraria; a la integridad fisica, por uso desproporcionado o indebido de la
fuerza; y, de la nifiez, por omision para considerar a las personas menores de edad como
sujetos de derecho.

Recomendacion 12/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Santiago.

Sintesis de hechos: personal de sequridad no adoptd las medidas necesarias para
proteger y garantizar el derecho a la vida de una persona privada de la libertad con una
enfermedad psiquiatrica que se encontraba bajo su cuidado, y en el momento en que su-
cedieron los hechos, se contaba con solamente un custodio para vigilar a ocho personas
privadas de su libertad.

Derechos humanos violados: a la vida, por falta de adopcion de medidas para ga-
rantizar o salvaguardar la vida; de las personas privadas de su libertad, por abstencion u
omision en el deber de custodia.

Recomendacion 13/2020

Autoridad: Presidencia Municipal de Santa Catarina

Sintesis de hechos: elementos de seguridad realizaron, en un procedimiento de de-
tencion, detonaciones de arma de fuego y uso indebido de la fuerza, al haber causado
dafos fisicos a las victimas en este caso, y colocar en riesgo con los disparos a las demas
personas habitantes de la zona.

Derechos humanos violados: a la sequridad personal, ante el uso indebido y despro-
porcionado de la fuerza letal en relacion a la seqguridad ciudadana; de las personas con
discapacidad, ante la falta de un trato digno e igualdad de condiciones al resto de las
personas detenidas.
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5.4 Puntos resolutivos de las Recomendaciones:

Puntos resolutivos de las Recomendaciones.

Puntos resolutivos Ntmero de Recomendacion Cantidad

01/2020, 02/2020, 03/2020,
05/2020, 06/2020,

Brindar capacitacion en derechos humanos 07/2020,08/2020, 09/2020, 12
10/2020, 11/2020, 12/2020 y
13/2020
01/2020, 02/2020, 05/2020,
06/2020, 07/2020, 08/2020,
09/2020, 10/2020, 11/2020,
12/2020y 13/2020
02/2020, 03/2020, 05/2020,
Iniciar los procedimientos de responsabilidad administrativa 06/2020, 09/2020, 10/2020 y 7

13/2020

01/2020, 07/2020, 08/2020,
11/2020 y 12/2020
02/2020, 05/2020, 10/2020 y
11/2020

Colaborar con la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas "

Continuar con el procedimiento de responsabilidad administrativa

Brindar tratamiento psicolégico

Coadyuvar con la Fiscalia General de Justicia del Estado en la investigacion penal de

los actos constitutivos de tortura 01/2020, 082020y 09/2020 3
Fortalecer los mecanismos de verificacion y revision de las actuaciones policiales 01/ 2020, 08/2020 y 09/2020 3

Fortalecer a través de un comunicado con imagenes gréficas y contenido informativo
sobre la prohibicién de la tortura

Elaborar protocolos de actuacién 11/2020, 12/2020 y 13/2020 3

01/2020, 08/2020 y 09/2020 3

Coadyuvar con la investigacién que tramita la Fiscalia General de Justicia del Estado,

dentro de la carpeta de investigacion 1012020, 112020y 13/2020 3

Reembolsar los gastos funerarios 10/2020, 12/2020 2
Brindar tratamiento médico y psicolégico 01/2020 y 08/2020 2
Compensar por los dafos sufridos 02/2020y 10/2020 2
Brindar tratamiento médico 09/2020y 12/2020 2
ImpIementgr talleres p5|coje’ducat|vos de salud e higiene mental y bienestar emocio- 0912020 y 13/2020 )
nal en particular de los policias
Girar instrucciones para que, en relacion con las personas con discapacidad se aplique
. . - 01/2020 1
un enfoque diferenciado en la atencion a ese grupo vulnerable
Realizar tareas de vigilancia en cuanto a operar, mantener, incrementar y mejorar los
A o 02/2020 1
circuitos de alumbrado publico
Realizar las adecuaciones al Reglamento Taurino con la finalidad de prohibir el ingreso
. 03/2020 1
a los espectaculos a las personas menores de edad
Instrumentar medidas efectivas, de caracter preventivo, en los lugares en que se efec-
tlien espectaculos taurinos, para lo cual la autoridad responsable debera girar las 03/2020 1

instrucciones pertinentes al personal a su cargo, para que lleven a cabo las tareas de
inspeccion y vigilancia en aras de su efectivo cumplimiento
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Realizar acuerdos de coordinacién para mejorar la comunicacion en cuanto a la super-
vision de las instituciones asistenciales publicas y privadas para las personas mayores,
en los que se seialen de forma clara los mecanismos de comunicacion con la Secre-
taria de Salud y Proteccion Civil del Estado, con el objetivo de dar cumplimiento a las
obligaciones que las normas establecen para cada una de las autoridades

Establecer, dentro del Manual de Politicas y Procedimientos de la Unidad de Atencion
y Profesionalizacién para Asilos y Casas de Cuidado de Dia, tiempos de respuesta a los
diagnésticos que efectia dicha Unidad

En colaboracion con la Secretaria de Salud, establecer el mecanismo idéneo para la
actualizacién del Registro de las Instituciones Asistenciales que operan en el Estado

Girar instrucciones expresas a los elementos policiales a su cargo, para que, conforme
a lo establecido en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, inme-
diatamente después de realizar una detencion, se remita a la persona privada de la
libertad ante la autoridad correspondiente, con el fin de que determine su situacién
legal, a efecto de eliminar la practica de detenciones arbitrarias e ilegales

Girar las instrucciones necesarias a las corporaciones policiacas adscritas a la Se-
cretaria de Seguridad Publica del Estado, con el objeto de que se cumpla de manera
rigurosa con el llenado de las bitacoras de servicio y partes informativos, en los que
se den cuenta exacta de todas las actividades que en su jornada de servicio llevan a
cabo los policias

Establecer protocolos para que la informacion recabada en las bitacoras de servicio y
partes informativos por parte de la policia Fuerza Civil, esté coordinada con las areas
de inteligencia, de operaciones y el C-5, a fin de cumplir con los objetivos y disposicio-
nes emanados del Sistema Nacional de Seguridad Publica, y exista certeza sobre las
intervenciones policiales en relacion con sus desplazamientos

Girar las instrucciones y establecer, en su caso, los procedimientos necesarios, a efecto
de que la informacion que el C-5 proporcione en materia de seguridad a dependen-
cias estatales, como lo es esta Comision, relacionada con la plataforma tecnoldgica
del sistema de posicionamiento global y geo-referenciacion por satélite (GPS) de las
patrullas, sea oportuna y congruente, sin que se encuentre supeditada a la elaboracién
de las bitacoras de servicio

Revisar o en su caso implementar, un mecanismo de control de la funcién policial del
personal de Fuerza Civil en el municipio de Dr. Gonzalez, Nuevo Leon, razén de no
haber tenido mas informacién que su reporte elaborado 1 mes después de las activi-
dades que seguin desarrollaron en esa municipalidad los dias 13 y 14 de julio de 2019
Implementar de manera inmediata, las acciones necesarias a fin de evitar cualquier
espacio dentro de las instalaciones de la Comandancia que pudiera ser utilizado como
espacio no autorizado para las acciones policiales o de custodia

Emitir medidas cautelares pertinentes a fin de evitar cualquier acto de molestia in-
justificado por parte de la policia municipal en perjuicio de la libertad e integridad
personal de la victima, asi como cualquier otro de sus derechos humanos.

Emitir una circular dirigida al personal médico y de enfermeria de los Centros de Salud
de las distintas jurisdicciones sanitarias en el Estado, a fin de que se les exhorte a
atender con diligencia los casos similares al presente, ponderando el interés superior
de la nifiez en sus decisiones y debiendo seguir los procedimientos que indica el Ma-
nual de Procedimientos de Referencia y Contrarreferencia de Pacientes

Realizar acciones pertinentes encaminadas a suplir el déficit existente en el nimero de
personal de seguridad y custodia que labora en el centro de detencion

Elaborar, a la brevedad posible, un control de entrega y recepcion de municiones de
armas de fuego a cargo del personal policial para el desarrollo de sus funciones po-
liciales

Puntos resolutivos

NUmero de Recomendacion

04/2020

0472020

04/2020

05/2020, 06/2020

07/2020

0772020

07/2020

08/2020

09/2020

09/2020

10/2020

12/2020

13/2020
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Puntos resolutivos Ntmero de Recomendacion Cantidad

Llevar a cabo los cambios pertinentes en los formatos de remision de las personas

detenidas, dictamen médico o cualquier otro registro que pudiera identificar a una

persona con discapacidad; a través de un apartado especial donde se visualice, al 13/2020 1
menos, las caracteristicas de la deficiencia y grado de dificultad; atencién médica,
psicoldgica y cuidados; redes sociales de apoyo; y si requiere o utiliza ayuda técnica
Emitir de manera inmediata, un comunicado sobre la prohibicion de llevar a cabo
detenciones fuera de las normas

Garantizar, a la brevedad posible, los recorridos de las unidades de la policia municipal
en el traslado de personas detenidas

13/2020 1

13/2020 1

5.5 Puntos destacados de las Recomendaciones:

Durante el afio 2020, se emitieron 13 Recomendaciones de las cuales cabe destacar que 6 de ellas fueron por
detenciones ilegales y arbitrarias de personas, perpetradas por personal de seqguridad publica y, en 3 de estas Reco-
mendaciones, también se documentaron actos de tortura.

Respecto a la proteccion de los grupos en situacion de vulnerabilidad, en los hechos violatorios se acreditaron afec-
taciones a personas con discapacidad, adultas mayores, indigenas, y a la nifiez.

De manera particular, en cuanto a la nifiez, se emitié una Recomendacién, que no ha sido aceptada, por la falta de
atencion médica a una persona menor de edad, que derivé en su fallecimiento; y, otra respecto a la proteccion de
nifas, nifos y adolescentes ante espectaculos taurinos.

5.6 Sanciones derivadas de las Recomendaciones

En algunas de las Recomendaciones se solicita iniciar un procedimiento administrativo sancionador en contra de
quienes violentaron los derechos humanos; en este sentido, se impusieron sanciones a personal del servicio publico,
como se muestra en la siguiente tabla:

Sanciones derivadas de las Recomendaciones.

Cargo de la persona

T Tipo de sancion impuesta
del servicio publico P P

Nimero de Recomendacion Autoridad

Secretaria de Seguridad Suspension temporal de

3312015 Publica del Estado Elemento de policia sus remuneraciones
302017 Fiscalia General de Justicia del Agentes del Ministerio Pablico Multa con5|stlente en el des_-
Estado cuento de 3 dias de su salario
23/2019 Presidencia Municipal de Elemento de policia Suspension de 30 dla!s_(’iel
Monterrey empleo, cargo o comision.

. . - Amonestacion y suspension

19/2019 Secretarla_ Qe Seguridad Pu,bI| Elementos de policia por dos meses sin goce de
ca Municipal de Pesqueria
sueldo
Secretaria de Seguridad Ciuda-

06/2020 danay Justicia Civica General Elementos de policia Apercibimiento privado

Escobedo
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5.7 Seguimiento para lograr el cumplimiento de las Recomendaciones.

La CEDHNL tiene entre sus funciones, la de brindar atencion a las victimas de violaciones a los derechos humanos,
para informarles de manera directa sobre los avances de su expediente, asi como dar seguimiento al cumplimiento
de las Recomendaciones emitidas a las autoridades responsables, a fin de que realicen las medidas de restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion, y garantias de no repeticion que hubiesen sido sefialadas.

Ademas, de las actividades tendientes al sequimiento para el cumplimiento de las Recomendaciones, se realizan
reuniones con las autoridades responsables, en ocasiones en compafiia de las victimas, con la finalidad de establecer
sinergia con la autoridad para lograr el cumplimiento a cada uno de los puntos recomendados en el menor tiempo
posible, en beneficio de las victimas.

Sin lugar a duda, la emergencia sanitaria gener6 un impacto en el proceso de seqguimiento de las Recomendacio-
nes. En este sentido, las acciones de trabajo se realizaron en la medida de lo posible, en la mayoria de los casos
utilizando medios electrénicos, como videoconferencias, a través de las cuales se orient6 a las autoridades para dar
cumplimiento con los puntos recomendatorios.

Aunado a lo anterior, se mantuvo el contacto con las victimas de violaciones de derechos humanos, sus familiares y
representantes legales, para darles a conocer el contenido de la Recomendacion, los plazos para inconformarse por
alguna resolucion o determinacion, asi como para comunicarles los avances en el sequimiento.

6. Supervision Penitenciaria

Las supervisiones en los centros de internamiento y reinsercién social en el Estado son acciones permanentes reali-
zadas por la Comision. En el afio 2020, la CEDHNL recibié 54 quejas, las cuales se integraron como investigaciones
relacionadas con posibles agravios a los derechos humanos de personas privadas de la libertad.

De la totalidad de expedientes de queja vinculados con personas internadas en algun centro de reinsercion, 27
sucedieron en el Centro de Reinsercion Social Nimero Uno Norte, 14 en el Centro de Reinsercion Social Nimero
Dos Norte, 10 en el Centro de Reinsercion Social Nimero Tres Oriente, 2 en el Centro de Reinsercion Social Femenil
y, por ultimo, 1 mas en el Centro de Adolescentes infractores.
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Expedientes de queja relacionados con
Centros de Reinsercion Social
y Menores infractores

Total: 54 expedientes relacionados con el Sistema Penitenciario

@ Centro Uno Norte Centro Dos Norte @ CentroTres Oriente
@ Centro Femenil @ Centrode Adolescentes Infractores

En la mayoria de los expedientes fue sefialada como presuntamente responsable a la Secretaria de Seguridad Publi-
ca del Estado, y solo en tres casos, se vinculé al Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Ledn.

En este apartado, trascendio la intervencion de la Comision realizada el dia 2 de marzo, con motivo de la supervision
del traslado de 129 personas privadas de la libertad que habitaban en los Centros de Reinsercion Social del Estado
a distintos Centros Federales de Reinsercion Social del pais, por lo cual, personal adscrito a la Tercera Visitaduria
General de la Comision, se constituy6 en los diversos sitios para llevar a cabo labores de observancia de los derechos
de las personas internas y sus familiares.

En cuanto a las supervisiones en centros de detenciones municipales, se llevaron a cabo visitas en los municipios de
Allende, Cadereyta Jiménez, Ciénega de Flores, Montemorelos, General Zuazua, Hidalgo, Santiago, y Salinas Victoria.
Como resultado de dichas visitas, se observd lo siguiente:

Observaciones derivadas de las supervisiones.

Carcel municipal Personas atendidas Observaciones
Montemorelos 2 Se observo sanitarios con privacidad y funcionales.
General Zuazua 2 Instalaciones sucias, no se cuenta con toma de agua potable al interior de las celdas.
Ciénega de Flores 2 Encontrandose las celdas sucias y con olores fétidos.
Santiago 1 No se cuenta con toma de agua potable al interior de la celda.
Hidalgo 1 Se encontraron sucias, no se contaba con lavabo en el interior de las celdas.
Salinas Victoria 1 Sucias, no hay toma de agua potable.
Cadereyta Jiménez 1 Se encontraba en buenas condiciones materiales.
Allende - Celdas limpias, no tiene toma de agua potable.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



En total, la Tercera Visitaduria General brindé atencién a 94 personas privadas de la libertad, 84 fueron atendidas
en los centros penitenciarios y 10 en carceles municipales.

La cantidad referida, se desglosa mensualmente de la siguiente manera:

Personas privadas de la libertad atendidas.

Mes Mujeres Hombres Total
Enero - 18 18
Febrero - 17 17
Marzo - 3 3
Abril - - =
Mayo - - .
Junio > = =
Julio - - -
Agosto > = e
Septiembre - 16 16
Octubre - 26 26
Noviembre - - -
Diciembre 1 13 14
Total 1 93 924

Aunado a esto, con la finalidad de efectuar el Diagnostico Estatal de Supervision Penitenciaria en el contexto del
COVID-19, los dias 1, 2, 3 'y 9 de septiembre, se llevaron a cabo diligencias con el propésito de vigilar y evaluar las
condiciones que guardaban dichos centros de reinsercion, concluyéndose las siguientes propuestas:

e Difundir y fomentar la concientizacion, entre la poblacion penitenciaria y el personal que labora en
los penales, de la importancia de adoptar las medidas de higiene a fin de disminuir el riesgo de conta-
gios de COVID-19.

e Mantener las acciones de limpieza y desinfeccién en areas en las que las personas privadas de la
libertad desarrollan sus actividades cotidianas, asi como en el drea administrativa de gobierno.

e Incrementar los convenios de colaboracion con instituciones de salud a fin de garantizar, en el mo-
mento que Se requiera y ante cualquier situacion, la atencion médica a las personas privadas de la
libertad.

e Disefiar y aplicar un plan de detencién de estrés y ansiedad en la poblacion interna, asi como de las
personas servidoras publicas que laboran en dichos centros, con motivo de la pandemia del COVID-19.

e Implementar actividades para promover y proteger la salud mental de las personas privadas de la
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libertad y del personal que labora en los centros, en el contexto de la contingencia sanitaria.

e Adaptar un espacio dotado del equipo médico necesario, para que en caso de que una persona pri-
vada de la libertad se contagie de COVID-19, reciba la atencion médica que requiera.

e Sequir dotando de insumos, equipos de proteccion y prevencion, asi como de materiales adecuados
y suficientes con el fin de reducir los riesgos de contagio de COVID-19.

e Garantizar al personal que labora en los penales del estado el acceso a servicios médicos y medica-
mentos, en caso de que resulten contagiados de COVID-19.

e Efectuar todas las pruebas necesarias para la deteccion del COVID-19, tanto para la poblacién peni-
tenciaria, como para el personal adscrito a los centros penitenciarios del Estado.

e Disponer, a fin de brindar una atenciéon médica integral a las mujeres privadas de la libertad y a los
hijos que vivieren con ellas, de por lo menos un especialista en pediatria.

6.1 Medidas cautelares relacionadas con el Sistema Penitenciario.

Derivado de las inspecciones realizadas, aunado a la atencion de peticiones recibidas en la Comision hechas por par-
te de personas privadas de su libertad, asi como por denuncias de algun familiar o conocido de estos, en el afio que
se reporta, la Tercera Visitaduria General emitio 39 medidas cautelares, de las cuales, 35 fueron medidas dirigidas a
autoridades estatales vinculadas con los Centros de Reinsercion.

Las problematicas por las cuales se emiten medidas cautelares, se les atribuyen mayormente a las siguientes auto-
ridades:

Autoridades responsables en las medidas cautelares

relacionadas con la Supervision Penitenciaria.

Autoridad Estatal Total
Secretaria de Seguridad Puablica del Estado 1
Agencia de Administracién Penitenciaria 34
Total 35

*Nota: la Tercera Visitaduria General de la CEDHNL emiti6 cuatro medidas dirigidas a otras autoridades no vincula-
das al Sistema Penitenciario.

Otra de las labores focalizadas en el rubro penitenciario, fueron las relacionadas a la adopcion de acciones preven-
tivas y de manejo a los efectos generados por la pandemia causada por el COVID-19. Para ello, la Comisién estuvo
atenta a las medidas sanitarias que se implementaron en los centros penitenciarios del Estado, para prevenir con-
tagios de coronavirus entre personas privadas de la libertad y el personal que labora en cada uno de los penales.

A razdn de lo anterior, se exponen algunos de los casos en los que intervino la CEDHNL con la emisién de medidas
cautelares.
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- En el mes de julio, a través de medios de comunicacion este Organismo tuvo conoci-
miento que la Secretaria de Salud informd que habia un brote de casos de COVID-19,
entre personal administrativo de tres penales de la entidad, por lo que de inmediato se
dictaron medidas cautelares a fin de que el personal que resultd contagiado recibiera
atencién médica oportuna; se efectuaran las pruebas médicas pertinentes para descartar
la propagacion de un posible contagio entre el personal administrativo y las personas pri-
vadas de la libertad; se previera de espacios y camas suficientes para atender a las perso-
nas privadas de la libertad ante un eventual contagio; y por Ultimo, se dotara al personal
médico de cada penal con el equipo e insumos necesarios para la proteccion de su salud.

- En atencion a una denuncia presentada por una persona que se ostenté como familiar
de una persona privada de la libertad, misma que sefialé que entre la poblacion reclusa
del Centro de Reinsercion Social nimero 3, habia muchos contagios de COVID-19, no se
les brindaba atenciéon médica, comida ni agua. En consecuencia, esta Comision emitio
medidas cautelares dirigidas al Comisario General de la Agencia de Administracién Peni-
tenciaria, en las cuales se solicitd que se brindara atencion médica a las personas privadas
de la libertad, y que en caso de identificar algin sintoma relacionado con el coronavirus,
fueran trasladados a un hospital para su debida atencion médica; se garantizara a las
personas reclusas el suministro suficiente, salubre, aceptable y permanente de agua para
consumo y aseo personal, asi como, alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad.

/. supervision en la
nroteccion de oS
Derecnos Humanos

Con el proposito de observar que no acontecieran violaciones a derechos humanos en el desarrollo de diversas
marchas y algunos otros sucesos sociales, personal de la Comision asistio a distintos eventos que a continuacion se
enuncian:

¢ Marchas / manifestaciones

14 de febrero Marcha efectuada con motivo del feminicidio de Ingrid Escamilla.
21 de febrero Marcha “Huelga Feminista”.

08 de marzo Marcha feminista con motivo del Dia Internacional de la Mujer.
01, 08, 15y 22 de agosto Manifestaciones del Frente Nacional Ciudadano (FRENA).

29 de septiembre Marcha feminista en la Explanada de los Héroes.

15 de noviembre Manifestacion del colectivo “Mujeres Sin Miedo”.
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25 de noviembre Manifestacion “jornada Violeta #25N", organizada por la Red Mexicana de
Colectivas Feministas con motivo de la conmemoracion del “Dia internacio-
nal de la eliminacion de la violencia contra las mujeres”.

1, 8y 15 de diciembre Manifestacion “Movimiento Cannabico Monterrey”.

e Caravanas

13y 27 de junio Caravana en automdviles del “Frente Nacional Ciudadano”, realizada en
la primera ocasién, en las avenidas Morones Prieto y Constitucion; en la
segunda, simultaneamente en distintos puntos de los municipios de Guada-
lupe, Monterrey y San Pedro Garza Garcia.

11y 25 de julio Caravana en automdviles del “Frente Nacional Ciudadano”, realizada en
diversas avenidas del municipio de Monterrey.

8. 0fcina Regional
/0Na sur

La delegacion ubicada en el municipio de Linares surge como una de las estrategias para incrementar y acercar los
distintos servicios de la Comisién. Con dicha accidn, actualmente, cuenta con una mejor cobertura en los municipios
que comprenden la region citricola, contribuyendo en brindar atencién inmediata a ese sector de la poblacion.

A través de ese centro, fueron atendidas 147 personas mediante orientaciones juridicas, de las cuales, se confor-
maron 145 asuntos. De la totalidad de asuntos, 19 contaron con elementos para constituir expedientes de queja,
consecuentemente 16 fueron integrados en la Comision Estatal y 3 fueron remitidos a la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos.

9. Modulo Pabellon
Cludadano

Dentro de las acciones estratégicas que contribuyen en la cercania y accesibilidad de la Comisién, se encuentra el
mddulo ubicado en el Pabellén Ciudadano, el cual, al ser localizado en un punto de alta afluencia de personas que
acuden a realizar diversos tramites gubernamentales, representa un acercamiento importante con la sociedad, ya
que desde el 2016 al cierre del afio 2020, ha brindado atenciones a 11,716 personas. Las actividades que se reali-

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



) =

DERE

ll!’

(OMESHON

DERTL WA
i

NUEYO LEE

Arg, cal
a3

CEDHNL
}\!

COMISION
CEDH/~ ESTATAL DE

DERECHOS HUMANDS

TAL O® l

Cusuhtémoc 3351 www.cedhnl.org.mx

0 LR | Letre, Mesiurrey, ML CF S40D0

B345 8645 e E)EIED weedhnt |




zan en el modulo son diversas, destacando las siguientes:
1. Otorgar la atencion especializada y profesional a toda la ciudadania.

En el Pabellon Ciudadano se atienden las quejas en contra de todas las autoridades; sin embar-
go, debido a su ubicacion destacan las quejas contra la Direccién del Registro Civil del Estado, el
Instituto Registral y Catastral, Instituto de Control Vehicular, Modulos de Atencion de la Secreta-
ria del Trabajo, Secretaria de Desarrollo Social, Delegacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, donde se busca mediar en la situacion, que se subsane el hecho expuesto, y que las
autoridades tomen las acciones necesarias para otorgar garantias de no repeticién a satisfaccion
de las personas peticionarias.

2. Tratandose de atender a grupos en situacion de vulnerabilidad, se otorga una
atencion personalizada con calidad y calidez a:

=-8

Personas adultas mayores: a quienes se les apoya con el acompafamiento hacia las dife-
rentes areas dentro del Pabellén Ciudadano y, en su caso, de Torre Administrativa, en mediacion
con autoridades del area de Atencion a Grupos Vulnerables de la Secretaria de Desarrollo Social,
en tramites como: tarjeta del INAPAM, y solicitar apoyo para bastones y aparatos auditivos. En
caso de ser necesario, se le brinda orientacion para canalizar a la Procuraduria de la Defensa del
Adulto Mayor.

Mujeres: se brindan apoyos a través de la orientacion sobre los diferentes casos planteados, a
través de las instituciones publicas, como lo es el Instituto Estatal de la Mujer o el Instituto de |a
Defensoria Publica del estado, entre los asuntos mas relevantes tenemos: apoyos econémicos,
orientacion para tramite de divorcio, juicios de pension alimenticia, etcétera.

Nifas, niios y adolescentes: una de las problematicas que mayormente se presenta es en
relacion a la filiacion de menores y adolescentes, otorgando todo el apoyo necesario para que
puedan acceder al derecho a la identidad, a través de las gestiones pertinentes ante el Registro
Civil.

Migrantes: en cuanto a la problematica social en relacion al ingreso y permanencia en Nuevo
Ledn, una de las mayores necesidades es la obtencion de sus documentos, por lo que se les otor-
ga todo el apoyo necesario para que conozcan en donde se encuentran ubicados los consulados
en el estado y en los estados de la republica.

Personas con discapacidad: se otorga el acompafamiento respectivo, ante el area de Desa-
rrollo Social, a fin de solicitar que las personas con discapacidad sean atendidas de acuerdo a
la necesidad planteada; en caso de personas sordo-mudas, se busca el apoyo de las areas que
cuentan con personas conocedoras del lenguaje de sefias y, de esta manera, poder conocer sus
necesidades, canalizando a la Procuraduria de las Personas con Discapacidad aquellos casos que
son de su competencia.

Comunidad LGBTTTI: se les brinda la orientacion y el apoyo necesario en tramites como la
obtencién del RFC'y, el CURP, entre otros.
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10. Atencion a victimas

Una de las acciones sustantivas de la Comision la constituyen las labores de apoyo y contencién a las personas vic-
timas de un delito o de violacion a algun derecho humano, asi como a aquellas personas que por alguna situacion
presentan una alteracion en su salud emocional, para ello, la CEDHNL cuenta con un Centro de Atencion a Victimas,
en donde se auxilia a las distintas areas de proteccion mediante la generacion de opiniones y dictamenes médicos
y psicoldgicos, sobre los asuntos que se presentan ante la Comision.

10.1 Dictamenes médicos.

En cuanto a los servicios médicos, se realizaron las acciones siguientes:

Personas atendidas en los dictamenes médicos.

Con lesiones Sin lesiones Rechazo de dictamen Total

Cantidad 273 88 2 363

Clasificacion por género en dictamenes médicos.

Femenino Masculino Anénimo Total

Cantidad 94 269 0 363

Los dictémenes médicos y, en especifico, las opiniones médicas documentales, se realizan mediante el analisis de
las documentales que conforman los expedientes de queja, recabando informacién de dictémenes médicos previos,
documentales afines, diligencias donde se den fe de lesiones y, en el caso que se requiera, se acude a las institucio-
nes hospitalarias a fin de complementar con informacién y lectura de expedientes clinicos. Adicionalmente, se busca
y anexa bibliografia sobre el tema a valorar, finalizando con la redaccién del documento que incluye: introduccion,
datos de quien lo suscribe, planteamiento del problema, parte expositiva, conclusiones y Recomendaciones.

Vinculado a lo anterior, se muestran los principales lugares donde se realizaron los dictamenes médicos:

Lugar donde se realizaron los dictamenes médicos.

Lugar Cantidad
CEDHNL 315
Domicilio Particular 16
Agencia Estatal de Investigaciones 7
Centro de Reinsercién Social No. 1 7
Centro de Reinsercion Social No. 3 4
Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey (Alamey) 3
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Centro de Reinsercién Social Femenil Monterrey 2
Secretaria de Seguridad Pdblica del Estado Zona Norte 2
Centro de Reinsercion Social No. 2 1
DIF Capullos 1
Hospital No. 21 del IMSS 1
Secretaria de Seguridad Publica de Guadalupe 1
Secretaria de Seguridad Pdblica del Estado Zona Sur 1
Secretaria de Seguridad Puablica Municipal de San Nicolas de los Garza 1
Secretaria de Seguridad Pdblica y Vialidad de Apodaca 1
Total 363

10.2 Opiniones psicologicas.

En cuanto a las opiniones psicoldgicas, se realizaron para las diversas areas de defensa, las siguientes:

Opiniones psicologicas.

Area solicitante Cantidad Tiempo (horas)
Primera Visitaduria General 10 685
Segunda Visitaduria General 5 295
Tercera Visitaduria General 1 55
Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas 0 0
Total 16 1035 horas

Ademas de los dictamenes médicos y psicolégicos, la CEDHNL a través del Centro de Atencion a Victimas, apoya con
intervenciones victimolodgicas holisticas, como las siguientes:

Servicios psicolégicos brindados.

Tipo de intervencion Cantidad de intervenciones Personas beneficiadas
Contencién emocional 73 72
Atencion psicoldgica 39 29
Tarjeta informativa de intervencion 35 33
Dictamen psicologico 29 29
Acompafiamiento psicolégico 17 19
Intervencién psicosocial 10 18
Entrevista clinica 7 7
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Informe de intervenciones 5 5
Comparecencia 4 10
Orientacion psicologica para personal de la CEDHNL 2 2
Seguimiento a Investiga_cié_n’ d_e Campo en _Unidad de Rehabilitacion 1 1
Psiquidtrica Buenos aires
Total 222 225

Nota: La cifra de intervenciones es distinta a la cantidad de personas beneficiadas, ya que una misma persona puede
recibir mas de una intervencion con el mismo propdsito, o también, un conjunto de personas pueda ser atendidas
en una misma intervencion.

10.3 Protocolos de Estambul.

Una de las herramientas mas importantes en la investigacion de casos de tortura es el Manual para la investigacion
y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, conocido como
Protocolo de Estambul, ya que es la recopilacion de un conjunto de estandares y directrices para documentar viola-
ciones a la integridad fisica y psicoldgica como la tortura y las consecuencias que generan en las victimas.

Dicha herramienta fue elaborada por més de 75 personas expertas representando a mas de 40 organizaciones de
15 paises, y fue presentado al Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos el 9 de agosto
de 1999 y fue adoptado en el afio 2000.

La finalidad de esta herramienta es servir como punto de referencia en el dmbito internacional para la evaluacion
fisica y psicoldgica de las personas que han sufrido dafio a su integridad, en el caso concreto, por actos u omisiones
de autoridades.

A continuacion, se muestra el nimero de los dictamenes realizados para integrar los Protocolos de Estambul:

Protocolos de Estambul.

’ Personas beneficiadas
Area geografica donde se realizaron

Femenino Masculino
CEDHNL 2 7 0 9
Centro de Reinsercién Social Ndmero 1 0 1 0 1
Centro de Reinsercién Social Numero 3 0 0 1 1
Total 2 8 1 11

Para poder integrar un Protocolo de Estambul, a la mayoria de las personas se les realiza tanto el dictamen médico
como el psicoldgico, y con esos insumos se determina si tuvieron secuelas o no de algin maltrato, brindandoles
elementos orientadores para determinar alguna presunta agresion, a quienes realizan la integracion del expediente
en las visitadurias generales.
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10.4 Protocolo de atencion en la intervencion de Niias, Nifios y Adolescentes.

A través del protocolo que se expone a continuacion, el Centro de Atencion a Victimas ha adoptado estandares
internacionales y nacionales, respecto al derecho de la nifia, nifio y adolescente a ser escuchado, y con esta herra-
mienta, evaluar su conveniencia para ser aplicables durante los procedimientos ante la Comisién Estatal de Dere-
chos Humanos.

Su operatividad recae en un flujograma de actuacion que contribuye en garantizar al menor que esté en condiciones
de formarse un juicio propio, el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que le afecten,
teniéndose debidamente en cuenta sus opiniones en funcion de la edad y madurez.

Dicho flujograma de actuacion tiene los objetivos siguientes:
a) Salvaguardar el interés superior de la nifia, nifio y adolescente;
b) Proporcionar la oportunidad de ser escuchado por un equipo integral, conformado por un especia-
lista en la rama del Derecho y otro en la rama; de la Psicologia, y cuando el caso lo amerite por un
especialista Médico;

c) Tomar en cuenta las opiniones de la nifia, nifio y adolescente, en funcion de la edad y madurez;

d) Facilitarle en todo momento un entorno acorde a su edad que le permita ejercer su derecho a ser
escuchado;

e) Garantizar al maximo su bienestar emocional;

f) Articular sinergias institucionales en los rubros de salud mental para efecto de canalizar para su
atencion a la nifia, nifio y adolescente cuando sea necesario;

g) Facilitar a la nifia, nifio y adolescente el apoyo psicoterapéutico (en el Centro de Atencion a Victimas
de la CEDHNL), en su caracter de seguimiento cuando sea necesario;

h) Realizar una ficha de la intervencién que contenga una impresion diagnostica y recomendaciones
para cada caso, realizada por un profesional en Psicologia; y

i) Considerar en todo momento que no debe ser entrevistado con mas frecuencia de la necesaria, en
particular cuando se investiguen acontecimientos dafinos.

En el sistema universal de derechos humanos, el articulo 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, sefiala
que:
1. Los Estados parte garantizaran al menor de edad que esté en condiciones de formarse un juicio
propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que le afectan, teniéndose
debidamente en cuenta sus opiniones, en funcién de la edad y madurez.

2. Con tal fin, se dara en particular al menor, la oportunidad de ser escuchado en todo procedimiento

judicial o administrativo que le afecte ya sea directamente o por medio de un representante o de un
6rgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional.
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Al respecto, en la tabla siguiente se muestra las intervenciones brindadas a menores de edad que recibieron alguna
atencién médica y/o psicoldgica.

Intervenciones brindadas a nifias, nifos y adolescentes.

Espacio geografico donde se

Area solicitante de la intervencién realizé a intervencion Intervenciones
Primera Visitaduria General CEDHNL 64
DIF Capullos 2
Domicilio particular 2
st
Total 69

10.5 Promocion al derecho humano a la salud.

El Centro de Atencion a Victimas en conjunto con el Instituto de Derechos Humanos disefa, habilita, ejecuta y evalta
el programa de difusion y promocion del derecho humano a la salud, por lo que se imparten conferencias y talleres.

A continuacidn, se detallan las actividades realizadas en la promocion y difusién de los derechos humanos.

Imparticion de cursos, talleres, platicas y/o diplomados por el Centro de Atencion a Victimas.

Nombre del curso, taller, platica y/o diplomado Cantidad de Sesiones Personas beneficiadas
Violencia y acoso escolar 10 1317
Estrés laboral, consecuencias y manejo 7 209
Protocolo de Estambul 4 195
Derechos humanos y sexualidad 4 399
Prevencion de violencia en el noviazgo 3 105
Si al respeto, no al bullying 3 222
Estrés laboral en el ambito policial 3 50
Prevencion del bullying 2 220
Trata de personas 1 33
Prevencion del suicidio 1 32
¢Por qué no es recomendable subir imégengs de nifias, nifios y adolescen- 1 9
tes a las redes sociales?
Primeros auxilios psicolc?gicos en _Ia int'e’rvenci(:)n y agompaﬁamiento de 1 16
las mujeres en situacién de violencia
Prevencion y deteccion de conductas autodestructivas 1 16
Estrategias de intervencion en casos de suicidio 1 16
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Atencion a victimas de violencia laboral 1 6
Primeros auxilios psicolégicos 1 5
Confinamiento y salud mental 1 49

Salud e higiene mental 1 25
Total 46 3005
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Dentro de los objetos constitucionales de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leon es la promocién,
estudio y divulgacion de los derechos humanos. La difusién de los derechos inherentes a la dignidad de las personas
son actividad prioritaria de este organismo, pues su cumplimiento, contribuye a una cultura de paz. Para tener un
mayor impacto, fueron disefiados y ejecutados distintos programas preventivos generales y especificos en la materia.

Para la realizacion de estas labores, se encuentra la Direccion del Instituto de Derechos Humanos (Instituto), el cual
se encarga de impulsar en el dmbito local la cultura de respeto y proteccion de los derechos humanos, fomentando
el conocimiento y ejercicio de los mismos, promoviendo el desarrollo de habilidades para la convivencia en un marco
de salvaguarda de los derechos humanos de todas las personas.

A efecto de responder al Plan de Desarrollo Institucional del organismo, asi como a las funciones que el Reglamento
Interno sefiala para la Direccion del Instituto de Derechos Humanos, se estructuré un Programa de Promocién de
Derechos Humanos, cuyo objetivo consiste en:

Coadyuvar en el fortalecimiento de una cultura de observancia de los dere-
chos humanos, mediante actividades de difusion, educacion e investigacion
en la materia, para la poblacion en general y personal de los distintos sec-
tores de la administracion publica estatal y municipal en el estado de Nuevo
Leon.

Para cumplir con el objetivo propuesto, se realizaron actividades en tres grandes rubros: difusién, educacion e in-
vestigacion, mismas que permiten tener un mayor impacto en el conocimiento, respeto y ejercicio de los derechos
humanos, entre las personas que ejercen la funcion publica y la poblacién en general, asi como generar y fortalecer
acciones y politicas publicas en la materia, con un enfoque de prevencién de posibles violaciones a los derechos
humanos. La definicion de los temas que se desarrollaron a través de las actividades, responde a una agenda publica
coyuntural en materia de derechos humanos en el estado de Nuevo Leon.

En general, la descripcion de las citadas actividades es la siguiente:

Difusion: Ofrecer informacion basica en un primer nivel de acercamiento a la poblacién en general, a través de
orientaciones en médulos informativos o eventos en los que se distribuyen tripticos, volantes, posters, publicaciones
impresas o en formato electronico, acerca de temas especificos de derechos humanos. También se socializa informa-
cién a través de redes sociales, medios electronicos, radio y television. Asimismo, se convoca a la participacion de
publicos especificos mediante concursos, festivales, exposiciones y otros eventos culturales, recreativos, deportivos
y artisticos en el estado.

Educacion: Disefar e implementar actividades de caracter formativo que buscan el conocimiento y la apropiacion
de contenidos en materia de derechos humanos, a través de capacitaciones, cursos, talleres, conferencias, foros,
seminarios, diplomados y otras actividades académicas dirigidas a personal del servicio publico, a organizaciones de
la sociedad civil, a comunidades educativas desde preescolar hasta nivel superior y a la poblacién en general en el
estado de Nuevo Leon.

Investigacion: Generar y divulgar conocimiento e informacion especializada en materia de derechos humanos
para la elaboracion e impulso de politicas publicas, asi como para el seguimiento y evaluacion de medidas adopta-
das en el estado de Nuevo Leon, mediante la elaboracion de diagndsticos, estudios, informes, consultas, ensayos,
articulos y otros instrumentos de analisis sobre tematicas especificas de derechos humanos.
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Las actividades de difusion, educacién e investigacion, se realizan mediante una estrategia de vinculacion, que
consiste en convocar y coordinar acciones en colaboracion con integrantes de organizaciones de la sociedad civil,
instituciones educativas, de gobierno, de la empresa y de la sociedad en general, para la articulacion de redes que
tengan por objeto el conocimiento, apropiacion y ejercicio de los derechos humanos en la entidad.

1. Datos Cuantitativos

Enseguida se informan, estadisticamente, las acciones emprendidas por el Instituto de Derechos Humanos, en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020:

Personas beneficiadas con la promocion en derechos humanos.

Personas de la sociedad civil beneficiadas con la promocién de los derechos humanos 48,422

Personas servidoras pUblicas capacitadas 5,954

Poblacion total beneficiada con las acciones realizadas en la promocion

de los derechos humanos 54,376

Acciones y personas beneficiadas con la difusion en derechos humanos.

Tipo de Difusion No. Acciones Material distribuido Mujeres Hombres
Moédulos Informativos 288 32,064 20,165 13,297
Talleres ladicos 21 374 941 881
Orientaciones 18 0 31 2
Eventos Especiales 6 0 58 4
Concursos y exposiciones 5 0 275 185
Total 339 32,512 21,510 14,440
Modalidad No. Acciones Horas Material Serv,milgel’rzfalico Ser\ll-:gi?l;rueélico Mujeres Hombres
Conferencias 388 596 3,622 2,588 1,290 7,135 5,058
(El'gﬁ:rs 52 405 0 531 1,533 0 0
Diplomados 3 208 0 0 0 127 33
Seminarios 1 2 0 7 5 33 11
Otros
eventos 1 2 0 0 0 50 25
académicos
Total 445 1,213 3,622 3,126 2,828 7,345 5,127
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Acciones de investigacion en derechos humanos.

Numero de acciones 491

Numero de revistas editadas 4

7 Difusion

2.1 Modulos

Durante los meses de enero y febrero, se llevaron a cabo 6 mddulos presenciales, 2 de ellos en la Alameda Mariano
Escobedo, 2 en la Brigada Promuijer en el municipio de Judrez, 1 en la Kermes Familiar 2020 en el municipio de Es-
cobedo, y 1 enla 17° Feria Integral de la Mujer en el municipio de Monterrey. Por su parte, la Red Voluntaria de Pro-
mocion de Derechos Humanos llevé a cabo 19 mddulos, durante el periodo enero-marzo, a través de la distribucion
de informacion en las colonias en las que se ubican los grupos que la integran, y la Red Universitaria de Promocion
de Derechos Humanos realizo, en el mes de febrero, 2 modulos.

A partir del mes de marzo, en razén de la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, la estrategia de difusion
de materiales informativos se realiz a través de la Red Voluntaria de Promocion de Derechos Humanos, mediante
261 médulos digitales, en los que se difundié:

- El micrositio de la Ludoteca Derechos Humanos Itinerante

- Informacion para la prevencién del COVID-19

- La convocatoria del concurso de dibujo infantil

- Informacion sobre salud mental

- Informacion para la prevencién de la discriminacion

- Informacion relativa a la solucién de los conflictos

- Informacion sobre los derechos econémicos, sociales y culturales

- Informacion sobre los derechos civiles y politicos

- Informacién sobre el respeto a la diversidad sexual

- Informacion sobre violencia digital

- Informacién para la prevencién de la trata de personas

- Informacion sobre obligaciones en materia de derechos humanos
- Informacién sobre las personas defensoras de derechos humanos
- Informacion para la prevencién contra la pornografia infantil

- Informacion sobre educacién inclusiva

- La coleccion de Cartillas de Derechos Humanos

- Informacion sobre salud preventiva y antiestrés

- Informacion para la prevencién del suicidio

- Informacion sobre la lengua de sefias mexicana

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



- Informacion sobre el derecho de acceso universal a la informacion
- Informacién para prevenir la violencia contra las mujeres

2.2 Talleres
La promocion de los derechos de la nifiez se realiza a través de talleres ludicos, conferencias, y escenificaciones para
facilitar la comprension de los derechos humanos entre la comunidad infantil, personal docente y madres y padres

de familia.

En el periodo que se informa se realizaron 21 talleres ludicos sobre los derechos de la nifiez, impactando a 941
ninasy 881 ninos.

A continuacion, se muestra una tabla con la informacién de los talleres ludicos que imparti6 el personal de la Co-
mision:

Relacion de talleres ludicos.

Fecha Tema Lugar Cantidad
06-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Prim. "Jesus M. Montemayor" 2
07-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Sec. No. 1, "Gral. Séstenes Rocha" 2
10-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Instituto CEFI 2
11-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Instituto CEFI 2
12-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Instituto CEFI 3
13-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Prim. "Profr. Leandro Marroquin” 3
18-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Prim. "Profr. Conrado Montemayor" 1
21-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Sec. No. 12, “Miguel Angel Granados" 3
28-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Sec. No. 12, "Dr. Gabino Barreda" 3

2.3 Concurso
- Noveno Concurso de Dibujo Infantil: El respeto a las personas con discapacidad empieza en mi escuela.

Con el tema: “El respeto a las personas con discapacidad empieza en mi escuela”, se lanzé la convocatoria del
Noveno Concurso de Dibujo Infantil, por parte de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn y la
Secretaria de Educacion del Estado, dirigido a las y los estudiantes de 6 a 15 afios de edad, inscritos en escuelas
publicas o privadas.

El objetivo de este concurso fue ofrecer un espacio para que nifias, nifios y adolescentes, reflexionaran y tomaran

conciencia sobre la importancia del respeto de los derechos de las personas con discapacidad y que expresaran, a
través de un dibujo, su vision sobre la inclusion en el entorno escolar.
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Dicho concurso se dividié en dos categorias: de 6 a 10 afios y de 11 a 15 afios de edad. Se recibieron un total de
357 dibujos de nifias, nifios y adolescentes de nivel primaria y secundaria, y la evaluacion de los dibujos se realizd
en el mes de junio por personas expertas en derechos humanos y artes plasticas.

De la primera categoria, Joaquin y Regina obtuvieron el primero y sequndo lugar, respectivamente, ambos de |a
Escuela Primaria Centenaria Gral. Ignacio Zaragoza, con los dibujos titulados: “El respeto nos hace mejores amigos”
y “Ayudar, no cuesta nada”; el tercer lugar fue para el dibujo denominado “Igualdad”, de Yuliana, de la Escuela
Primaria Angelina Garza Villarreal.

En la segunda categoria el primero y sequndo lugar lo obtuvieron Camila y Sebastian, respectivamente, quienes
son estudiantes de la Escuela Secundaria No. 1, Lic. Radl Rangel Frias, con los trabajos titulados: “El amor hace la
inclusion” y “La discapacidad no te define”; el tercer lugar fue para Liliana, de la Escuela Secundaria Técnica No. 29,
Gilberto Trevifio Montemayor, con su dibujo denominado: “Incliyeme”.

La premiacion se realizé el dia 6 de julio de manera virtual, y los premios que se otorgaron fueron: primer lugar una
tablet, segundo lugar una mini-tablet y tercer lugar un kit de pintura al 6leo profesional.

2.4 Proyectos Especiales
- Ludoteca de Derechos Humanos Itinerante

El 30 de enero, se llevo a cabo la inauguracion de la Ludoteca de Derechos Humanos Itinerante (LUDHI), con la
finalidad de fomentar la construccion de entornos armonicos e inclusivos, libres de violencia y de acoso entre nifios,
nifias y adolescentes. La ceremonia de apertura se llevé a cabo en la Escuela Primaria “Conrado Montemayor”,
ubicada en el centro de Monterrey.

La LUDHI representa una estrategia creativa que recurre al juego, como medio didactico idoéneo, para ofrecer relacio-
nes de ensefianza y aprendizaje significativas, incluyentes, tolerantes y respetuosas que son indispensables cuando
se trata de educar en materia de derechos humanos y cultura de paz. Esta conformada por un equipo de personas
de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, que se transporta en una camioneta con materiales
y herramientas para llevar a cabo juegos interactivos, escenificaciones y demas ejercicios que permiten que nifios,
nifias y adolescentes conozcan los derechos humanos de manera dinamica, tomando conciencia de la importancia
de poner en practica valores inclusivos y fomentar una cultura de paz en los entornos en donde se desarrollan.

Una de las acciones de la Comision Estatal, dirigida a nifias y nifios durante la emergencia sanitaria, fue la publi-
cacion de un video elaborado por el personal de la Ludoteca de Derechos Humanos Itinerante. Mediante posibles
situaciones de la vida cotidiana, el video invita a aceptar, respetar y comprender las posibles emociones que se
presentan ante la imposibilidad de salir de casa, de reunirse con familiares y amistades, de realizar reuniones, de
acudir al plantel escolar, entre otras que puedan generar frustracion, molestia y falta de voluntad para seguir las
medidas sanitarias. A la vez, se reflexiona sobre la importancia de relacionarse a partir del didlogo, la tolerancia y a
participar de manera responsable cumpliendo las reglas y los acuerdos para proteger el derecho humano a la salud.

El video se publicé en el micro sitio de la pagina web de la Comision dedicado a la LUDHI, y fue difundido con ayuda
de las redes de promocion de derechos humanos, voluntaria, universitaria y de organizaciones de la sociedad civil.

Asimismo, en el contexto de la pandemia, la LUDHI Ilevé a cabo sus actividades de manera virtual, centrando los
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mensajes tematicos en la importancia de la salud, igualdad, convivencia escolar, responsabilidad, legalidad y la no
violencia.

- Derechos humanos mévil

Con el objetivo de acercar los servicios que brinda la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leon, a
las personas que residen en los municipios que se encuentran fuera del area metropolitana de Monterrey, el 24 de
enero dio inicio la gira “Derechos humanos movil, 2020”, en el municipio de Cadereyta Jiménez.

Ademas de dar orientacion juridica y atender quejas por presuntas violaciones a derechos humanos, se llevaron a
cabo sesiones de capacitacion dirigidas a las y los servidores publicos de los municipios visitados, y se dieron platicas

informativas en planteles educativos de nivel basico y medio superior.

A las actividades de promocion se sumo la Ludoteca de Derechos Humanos Itinerante, mediante la cual, a través del
juego y el teatro se generd conciencia sobre los valores y los derechos humanos.

En el primer trimestre del afio se visitaron 8 municipios: Cadereyta Jiménez, Montemorelos, General Zuazua, Santia-
go, Sabinas Hidalgo, Salinas Victoria, Allende y Ciénega de Flores.

3. Educacion

3.1 Conferencias

A continuacion, se muestra una tabla con la informacién de las conferencias impartidas durante el 2020:

Relacion de conferencias.

Fecha Tema Lugar Cantidad
13-ene Como cuidar tu cuerpo Esc. Prim. "Oscar Gonzalez Blackaller" 2
14-ene Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Sebastian Villegas" 2
15-ene Derechos humanos de la nifiez Colegio "Félix Lopez de Vega" 2
15-ene Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Lic. José Benitez" 2
16-ene Trata de personas CBTIS 22 1
16-ene Como cuidar tu cuerpo Esc. Prim. "Lic. Trinidad de la Garza Melo" 3
e PR o ok g i o oner 1
16-ene Derechos humanos de |a nifez Supervisores escolares _d’e la Secretaria de 1

Educacion
17-ene Como cuidar tu cuerpo Esc. Prim. "Oscar Gonzalez Blackaller" 1
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Fecha

20-ene

21-ene

21-ene

22-ene

22-ene

23-ene

23-ene

23-ene

23-ene

24-ene

24-ene

24-ene

24-ene

24-ene

27-ene

27-ene

27-ene

28-ene
28-ene
28-ene
29-ene

29-ene

30-ene

30-ene
30-ene

30-ene

30-ene
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Aspectos basicos de los grupos en situacién de
vulnerabilidad y su tipologia

Tema

Delitos cibernéticos

Aspectos basicos de los grupos en situacién de
vulnerabilidad y su tipologia

Como cuidar tu cuerpo

Aspectos basicos de los grupos en situacién de
vulnerabilidad y su tipologia

Delitos cibernéticos

Aspectos basicos de los grupos en situacion de
vulnerabilidad y su tipologia

Inclusién de la infancia y su condicion humana de
transexualidad y transgeneridad

Acoso y violencia escolar

Como cuidar tu cuerpo

Aspectos basicos de los grupos en situacion de
vulnerabilidad y su tipologia

Bullying
Bullying
Derechos humanos de la nifiez

Como cuidar tu cuerpo

Aspectos basicos de los grupos en situacién de
vulnerabilidad y su tipologia

Aspectos basicos de los grupos en situacion de
vulnerabilidad y su tipologia

Como cuidar tu cuerpo
Promoviendo los derechos humanos
Promoviendo los derechos humanos

Como cuidar tu cuerpo

Los derechos humanos de las y los adolescentes

Derechos humanos y responsabilidades del personal
del servicio publico

Derechos de las personas con VIH/sida
Derechos Humanos

Derechos de las personas con discapacidad

Derechos humanos y responsabilidades del personal
del servicio publico

Lugar
Grupo San Gilberto
Esc. Sec. No. 49 "David Alfaro Siqueiros"

Grupo Fomerrey 24

Esc. Prim.
“Isabel Cantt Garza"

Grupo Monterrey Centro
Esc. Sec. No. 49 "David Alfaro Siqueiros"

Grupo Topo Chico

Esc. Prim. "Ing. Esteban Rock"

Sec. Técnica No. 66 "Prof. Israel Cavazos
Garza"

Esc. Prim. "Isabel Cantt Garza"

Grupo San Bernabé

Colegio Castillo de
Chapultepec

Colegio Castillo de
Chapultepec

Jardin de Nifios "Don Manuel L. Barragan

Esc. Prim. “Isabel Cantt Garza"

Grupo Infonavit Los Angeles

Grupo Villa Los Reyes
Esc. Prim. "Lic. Trinidad de la Garza Melo"
Colegio Linares
Esc. Prim. "Trinidad R. Mireles"
Esc. Prim. "Lic. Trinidad de la Garza Melo"
CAIPAS
Municipio de Montemorelos, N.L.
Préstamo Express
Universidad de Ciencias de la Seguridad

ITESM Campus Monterrey

Municipio de Montemorelos, N.L.

Cantidad



Fecha Tema Lugar Cantidad
30-ene Acoso y violencia escolar Preparatoria No. 6, UANL 2
30-ene Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Prim. "Conrado Montemayor" 1

Aspectos basicos de los grupos en situacion de

31-ene vulnerabilidad y su tipologia Grupo Monterreal !
31-ene Derechos humanos de la nifiez ekl "Narcisonl\élselpdoza, Civelslice: 1
31-ene Derechos humanos de la nifiez Esc. Sec. No. 52 "Luis Alvarez Barret" 1
31-ene Ludoteca derechos humanos itinerante DIF Escobedo 1
05-feb Derecho a la igualdad y no discriminacion en el Universidad de Ciencias de la Seguridad 1
contexto laboral
05-feb Prevencion de abuso sexual infantil Esc. Prim. "Mariano Matamoros", 2
06-feb Derechos humanos Universidad Regiomontana 1
06-feb El valor de tus derechos Colegio Claude Monet 1
06-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Leona Vicario" 4
06-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "José S. Vivanco" 4
06-feb Igualdad de género Municipio de Juarez, N. L. 1
06-feb Acoso y violencia escolar Esc. Sec. No. 1 ;APga?nik;ﬁlardo Gonzalez 2
06-feb Derechos humané)zl);:Sipc(i):;aubtj::gsdes del personal Municipio de Zuazua, N.L. 1
06-feb Derechos humanos y funcionamiento de la CEDHNL SHdEER Se%ﬂggjgllﬁﬂica ek 1
06-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Prim. "Jesui M. 1
Montemayor
07-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Sara Pérez de Madero" 3
07-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Leona Vicario" 4
10-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Instituto CEFI 2
10-feb Derechos humanos y no discriminacion Jardin de Nifios "Lucila Sabella" 1
11-feb Acciones de colaboracion de 0SC con enfoque en Organizaciones de la Sociedad Civi 1
derechos humanos
12-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "José S. Vivanco" 7
13-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Leona Vicario" 4
13-feb Promoviendo los derechos humanos Esc. Prim. "Enrique Cardenas" 6
13-feb Acoso y violencia escolar Esc. Sec. No. 1 "Prof. Antonio Moreno" 3
13-feb Derechos humangzlyS:resipcci):spaatg::gsdes del personal Municipio de Santiago, N.L. 1
13-feb Derechos humanos y funcionamiento de la CEDHNL Stz s Seguetel Hllafte ekt ok 1

Santiago, N.L.
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Fecha
14-feb
17-feb
17-feb
18-feb

18-feb

18-feb
19-feb
19-feb
19-feb
20-feb
20-feb
20-feb
20-feb
20-feb
20-feb
21-feb
21-feb
24-feb
24-feb
24-feb
25-feb
25-feb
25-feb
26-feb
26-feb
26-feb
26-feb

26-feb

26-feb
27-feb
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Tema
La diversidad linguistica y los derechos humanos
Ludoteca derechos humanos itinerante
La diversidad lingiistica y los derechos humanos

La diversidad lingistica y los derechos humanos

Derechos humanos y los principios rectores sobre
empresas y derechos humanos de Naciones Unidas

Ludoteca derechos humanos itinerante
Promoviendo los derechos humanos
Promoviendo los derechos humanos

Derechos humanos de las personas con VIH
Delitos cibernéticos
Libertad de expresion
Promoviendo los derechos humanos
Derechos humanos, Igualdad y no discriminacion
Acoso y violencia escolar

Ludoteca derechos humanos itinerante
La diversidad lingistica y los derechos humanos

Ludoteca derechos humanos itinerante

Ludoteca derechos humanos itinerante

Derechos humanos de la nifiez
Prevencion de la violencia en el noviazgo

La diversidad lingistica y los derechos humanos
La diversidad lingiistica y los derechos humanos

Ludoteca derechos humanos itinerante
Promoviendo los derechos humanos

Acoso y violencia escolar
Acoso y violencia escolar

Derechos humanos y sexualidad
Derechos humanos

Ludoteca derechos humanos itinerante

Promoviendo los derechos humanos

Lugar
Grupo San Bernabé
Esc. Sec. No. 33 "Griselda Ruiz Lozano"
Grupo San Gilberto

Grupo Fomerrey 24
Préstamo Express

Esc. Prim. "Profr. Leandro Marroquin"
Esc. Prim. "Sara Pérez de Madero"
Colegio Maranatha
COESIDA
Esc. Prim. "Profr. Conrado Montemayor"
CBTIS
Esc. Prim. "Francisco |. Madero"
CONALEP “Protasio Rodriguez Cuéllar”
Esc. Sec. No. 1 "Prof. Antonio Solis"
Esc. Prim. "Manuel M. Garcia"
Grupo Monterreal
Esc. Sec. No. 33 "Griselda Ruiz Lozano"
Club de Nifas y Nifios
Jardin de Nifios "Carlos Salinas Lozano"
CONALEP “Don Victor Gbmez Garza”
Grupo Infonavit Los Angeles
Grupo Villa Los Reyes
Club de Nifias y Nifios
Colegio Maranatha
Esc. Sec. Tec. No. 122 "Antonio Ortiz Mena"
Esc. Sec. Tec. No. 122 "Antonio Ortiz Mena"

Esc. Sec. Tec. No. 122 "Antonio Ortiz Mena"

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey

Club de Nifas y Nifios

Esc. Prim. "Francisco |. Madero"

Cantidad
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Fecha Tema Lugar Cantidad
27-feb Derechos humang:l);:Sipc(i):;aubtj::gsdes del personal Municipio de Salinas Victoria, N.L. 1
27-feb Prevencion de la violencia en el noviazgo CECYTE, Salinas Victoria, N.L. 3
27-feb Derecho;?::; a(I;s |);£(?yp{§5d:§t(i}/;5(§eynf£pOdera- Escuela Secundaria No. 58 "Alfonso Reyes" 1
27-feb Ludoteca derechos humanos itinerante Esc. Prim. "Dr. Lucas Lazcano" 2
28-feb La diversidad lingiistica y los derechos humanos Grupo El Porvenir 1
29-feb Introduccion a los derechos humanos Andares, A.B.P. 1
02-mar Como cuidar tu cuerpo Esc. Prim. "Isabel Cantl Garza" 2
02-mar Derechos humanos de la nifiez Jardin de Nifios "Fernando Montes de Oca" 2
02-mar Derechos humanos y funcionamiento de la CEDHNL ITESM 1
03-mar Inclusion Club de nifias y nifios 1
03-mar Promoviendo los derechos humanos Colegio Maranatha 4
03-mar Hostigamiento y acoso laboral Municipio de San Nicolas de los Garza, N.L. 1
04-mar Inclusién Club de nifias y nifios 1
04-mar La diversidad lingiistica y los derechos humanos Grupo Monterrey Centro 1
0d-mar La no violencia hacia Iasnr(l;sujeres y derechos huma- Cruz Roja Mexicana 5
05-mar Trata de personas Esc. Sec. "Pablo Livas" 1
05-mar Acoso y violencia escolar Esc. Sec. "Pablo Livas" 1
05-mar Prevencion del suicidio Esc. Sec. "Pablo Livas" 1
05-mar Derechos humanos y valores Esc. Prim. "Ana Maria Suérez Alanis" 2
05-mar Derechos humanos y valores Esc. Prim. "Oscar Gonzalez B." 2
05-mar Introduccion a los derechos humanos y violaciones  Secretaria de seggridad Publica y Vialidad del 1

a derechos humanos de las mujeres municipio de Allende, N.L.
05-mar Derechos Humanos de las Mujeres Utz (el \(j;estGaante, U2l e 1
06-mar Derechos humanos y valores Esc. Prim. "Oscar Gonzalez B." 2
06-mar La diversidad lingiistica y los derechos humanos Grupo Topo Chico 1
06-mar La no violencia hacia Iasnr:Sujeres y derechos huma- Municipio de Cadereyta Jiménez, N.L. 1
06-mar Igualdad y no discriminacién por razones de género INFONAVIT 1
secoscebsmres "o MGl e
09-mar Discriminacion, hostigamiento y acoso MULTICERAS 4
10-mar Derechos humanos y valores DIF Nuevo Ledn 1
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Fecha

10-mar

10-mar

10-mar
10-mar
11-mar
11-mar

12-mar
12-mar

12-mar

12-mar
12-mar

13-mar

13-mar
13-mar
03-abr
07-may
14-may
19-may
19-may
19-may
20-may
21-may
21-may
28-may
29-may
01-jun

01-jun
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Tema

Derechos humanos y valores

Derecho a la libertad de reunién y asociacion pacifi-
ca para la exigibilidad de los derechos humanos de
las mujeres

Derechos de las mujeres
Derechos de las mujeres y su historia
Inclusién
Promoviendo los derechos humanos

Promoviendo los derechos humanos
Derechos humanos y valores

Derechos humanos y gestién publica municipal

Prevencion de la violencia en el noviazgo

Convivencia escolar desde la perspectiva de los
derechos humanos

Educacion inclusiva

Educacion inclusiva

Mujeres con voz
Conectando con la realidad
Infancia y adolescencia

Personas privadas de su libertad

Sexting

Generalidades del derecho al acceso a una vida
libre de violencia

Generalidades del derecho al acceso a una vida
libre de violencia

Contexto nacional de la violencia de género contra
las mujeres

Mujeres con voz

Contexto local de la violencia de género contras las
mujeres

Migrantes

Derechos humanos y funcionamiento de la CEDHNL

Derechos de las personas con discapacidad

Por qué no es recomendable subir imagenes de
personas menores de edad a las redes sociales

Lugar

DIF Nuevo Leon
Grupo Fomerrey 24

Universidad de Ciencias de la Seguridad
S-MART
Club de nifias y nifios
Esc. Prim. "Alfonso Reyes"

Esc. Sec. No. 2 “Rodrigo Gémez”

Esc. Prim. "2006 Bicentenario del Natalicio
de Juarez"

Municipio de Ciénega de Flores, N.L.

CECYTE Linares, N.L.
CBTIS

Colegio ICAM, campus San Nicolas

Colegio ICAM, campus Escobedo

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UDEM

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Fundacion ALFA

Pdblico en general
Publico en general

Pdblico en general

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Pdblico en general

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

CEAA Asesorias

ANDARES, A.B.P.

Publico en general

Cantidad

1
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Fecha
01-jun
01-jun
03-jun
04-jun
11-jun
12-jun
16-jun
18-jun
18-jun
19-jun
26-jun
26-jun
26-jun
16-ju
20-ju
23-jul
27-jul
28-ju
28-ju
30-ju
06-ago
08-ago
13-ago
15-ago
25-ago
26-ago

26-ago
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Tema

Evaluacion de politicas publicas: instrumento de
mejora continua desde la sociedad civil

Acciones colectivas para la evaluacién

Derechos humanos, igualdad y no discriminacién

Personas con discapacidad

Personas periodistas y defensoras de derechos
humanos

Autonomia y derechos de las mujeres

Violencia de género, acceso a una vida libre de
violencia

Igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres

Pueblos y comunidades indigenas

El derecho humano a la salud en el &mbito educa-
tivo
Personas con discapacidad, transformando barreras
en oportunidades

Evaluacion de politicas publicas: instrumento de
mejora continua desde la sociedad civil

Acciones colectivas para la evaluacién

Inclusion de las personas con discapacidad en la
empresa

Ciclo de conferencias sobre el abordaje en casos de
violencia

Estrés laboral, consecuencia y manejo

Comunidad LGBT

Trata de personas

Derechos humanos en el area laboral
Valores y derechos humanos
Primeros auxilios psicolégicos

Teoria general de los derechos humanos
Derechos de las personas adultas mayores

Trata de personas y derechos humanos

Control constitucional, justicia intercultural y siste-
ma penitenciario en el sistema peruano

Conceptos basicos de derechos humanos

Principios de igualdad y no discriminacién. La igual-
dad laboral en las empresas

Lugar
Creando Espacios, A.C.

Creando Espacios, A.C.

Facultad de Filosofia y Letras, UANL

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

CBTIS y CETIS

Publico en general

AMESPRE

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

CBTIS y CETIS
CBTIS y CETIS

Creando Espacios, A.C.
Creando Espacios, A.C.

AMESPRE

Instituto Estatal de las Mujeres

Clinica 25 IMSS

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Universidad LUX
AMESPRE
Hospital General de Cerralvo, N.L.
Asociacion de Psicologos
AMESPRE
Asociacion de Psicologos
Pdblico en general

Experts

Experts

Cantidad



Fecha
28-ago
04-sep
04-sep
07-sep
10-sep
11-sep
18-sep
24-sep
25-sep
25-sep
26-sep
30-sep
30-sep
05-oct
06-oct
06-oct
07-oct

13-oct

13-oct
14-oct
21-oct
21-oct
22-oct
27-oct

27-oct

28-oct

29-oct

29-oct
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Tema
Funcionamiento de la CEDHNL
Valores y derechos
Atencién a victimas de violencia laboral

Primeros auxilios psicolégicos

Principales derechos y deberes de los elementos
policiales en el ejercicio de sus funciones

Confinamiento y salud mental

Derecho humano a la no discriminacién y buenas
practicas para salvaguardarlo

Introduccidn a los derechos humanos
Introduccion a los derechos humanos
Introduccion a los derechos humanos
Derechos humanos y cuidado de la salud
Introduccion a los derechos humanos
Estado de derecho, democracia y derechos humanos

Orientaciones terminoldgicas en relacion con el VIH

Presentacion de cartillas sobre los derechos huma-
nos de las personas mayores

Derechos humanos y funcionamiento de la CEDHNL

Los derechos humanos y la democracia en el siste-
ma interamericano

Derechos de la nifiez y valores LUDHI
Derechos Humanos, un enfoque en equidad e igual-

dad de género

Acceso a la justicia social; medidas legislativas y
practicas para consolidar la democracia en México

Contexto local de la violencia de género contra las
mujeres

Instituciones e instrumentos de participacion ciuda-
dana en México y Nuevo Leén

Conociendo los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes

Derechos de la nifiez y valores LUDHI

Foro: Derecho a la accesibilidad de la comunidad
sorda

Introduccion a la plataforma Zoom

Derechos de la nifiez y valores LUDHI

Presentacion de cartillas sobre aire puro, agua y
cambio climético

Lugar
Pdblico en general
Experts
Experts
CECYTE

Universidad de Ciencias de la Seguridad
CECYTE Salinas Victoria
Heineken

Pdblico en general
Publico en general
Publico en general
Colegio de Enfermeria de N.L., A.C.
Publico en general
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

COESIDA
Publico en general

Red Universitaria de Promocion de DDHH

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Colegio Montessori Andhuac

GERICARE

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Publico en general

Red Universitaria de Promocion de DDHH,
Capitulo UANL

Publico en general
Esc. Prim. “Simén Bolivar”
Publico en general

Red Voluntaria de Promocion de DDHH

Jardin de Nifos Lazaro Cardenas

Publico en general

Cantidad
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Fecha

03-nov

06-nov

06-nov

09-nov
10-nov
10-nov
10-nov
13-nov
14-nov

17-nov

17-nov

18-nov

20-nov

23-nov

24-nov

24-nov

24-nov

25-nov

25-nov

25-nov

26-nov

26-nov

26-nov

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de

Derechos humanos de las personas que viven en
pobreza
Derechos de las personas con VIH y mujeres emba-
razadas con VIH
Los derechos humanos fuente de proteccion a la
dignidad y la integridad de las mujeres

Tema

Derechos de la nifiez y valores LUDHI
Estrés laboral, consecuencias y manejo
Derecho a la seguridad social
Derechos para mi, derechos para todas
Valores y derechos humanos
Derechos humanos y funcionamiento de la CEDHNL

Derecho al disfrute del mas alto nivel de salud

Cultura de paz y prejuicios de género en el aula,
Prevencion de violencia escolar y derechos huma-
nos, Mecanismos de informacién que alienten a
denunciar violencia

Trata de personas y derechos humanos

Identificacion y manejo de
situaciones de riesgo.
Resolucion no violenta de conflictos,
didlogo y tolerancia.
Capacidad de adaptacion de las y los estudiantes
hacia los problemas cotidianos o estrés, ayudando-
les a entablar relaciones positivas con sus compa-
feros/as
y profesores/as.
Generalidades del derecho al acceso a una vida
libre de violencia

La violencia por razén de género contra las mujeres

Estrategia para la prevencion de la violencia contra
las personas mayores

Contexto nacional de la violencia de género contra
las mujeres

Derechos humanos de las mujeres

Presentacion de cartillas sobre la eliminacion de la
violencia y la discriminacion contra las mujeres

Contexto local de la violencia de género contra las
mujeres

Violencia politica contra las mujeres

Derechos humanos de las mujeres

Acoso escolar, violencia escolar y violencia en la
escuela

Lugar
Red Voluntaria de Promocion de DDHH
RED Universitaria

Universidad Ciudadana

Jardin de Nifios "“Fernando Montes de Oca”
Municipio de San Nicolas de los Garza, N.L.
Red Voluntaria de Promocién de DDHH
Grupo de Autoapoyo El Roble
Base Scout Nuevo Ledn
Universidad CEDEI

Red Voluntaria de Promocion de DDHH

Esc. Sec. No. 62

Subsecretaria de Prevencion y Atencion
Ciudadana

Esc. Sec. No. 62

Publico en general

Red Voluntaria de Promocion de DDHH

Subsecretaria de Prevencion y Atencién
Ciudadana

Publico en general

Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica,
UANL

Pdblico en general
Publico en general

Pdblico en general

Municipio de San Nicolds de los Garza, N.L.

Pdblico en general

Cantidad

Derechos Humanos de Nuevo Ledn
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Fecha Tema Lugar Cantidad
27-nov Derechos de la nifiez y valores LUDHI Colegio Montessori 3
27-nov Acoso escolar, violencia escolar y violencia en la e e el 5

escuela
27-nov Importancia de la lengua de sefias en el ambito Pablico en general 1
escolar
01-dic Estrés laboral, consecuencias y manejo Municipio de San Nicolds de los Garza, N.L. 6
01-dic Derechos de las mujeres mayores con discapacidad Red Voluntaria de Promocién de DDHH 1
01-dic Valores de la democracia y derechos humanos Comision Estatal Electoral 1
01-dic Estereotipos de género Colegio Montessori 3
02-dic Acoso escolar, violencia escolar y violencia en la Piblico en general 1
escuela
03-dic Presentacion de la Ce!rltill_a sobr_e el derecho ala Péblico en general 1
educacién inclusiva
03-dic Derechos humanos de Ig;dpersonas con discapaci- Centro de Atencién Mdltiple CAM 1
03-dic Relaciones positivas en la familia Red Universitaria ,de Promocion de DDHH, 1
Capitulo UANL
04-dic Introduccion a los derechos humanos Prosegur 3
07-dic Salud y COVID-19 Publico en general 1
08-dic COVID-19y acceso a la informacion Publico en general 1
09-dic Educacién y COVID-19 Pdblico en general 1
10-dic Organismos de derechos humanos ante pandemia Publico en general 1
10-dic Derechos de las mujeres Facultad de ciencias de la comunicacién 1
10-dic DEEEES 65 B pEROIES ML RIERY FHEES G Municipio de San Pedro Garza Garcia, N.L. 1

situacion de migracion. Deberes en consecuencia

. . Secretaria de Desarrollo Humano del munici-
10-dic Derechos de la nifiez y valores LUDHI pio de San Pedro Garza Garcia, N.L. 2

11-dic COVID — 19 y violencia Publico en general 1

14-dic Informe de actividades de la red universitaria 2020 ~ Red Universitaria de Promocién de DDHH 1

15-dic La formacion de personas intérpretes de lengua de Pablico en general 1
sefias

15-dic Conceptos basicos de derechos humanos y funcio- Cambiando el Rumbo 1

namiento de la CEDHNL

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn
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3.2 Cursos taller

A continuacion, se muestra una tabla con la informacién de los cursos taller impartidos durante el 2020:

Relacion de cursos taller.

Fecha

13-ene
13-ene
15-ene
20-ene
28-ene
04-feb

04-feb
07-feb
10-feb
14-feb
18-feb
21-feb

24-feb

25-feb
28-feb

02-mar
05-mar
09-mar
10-mar

11-mar
13-mar
01-jul

20-jul

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn

Tema

Derechos humanos, proteccion a la libertad e
integridad personal

Derechos humanos, proteccion a la libertad e
integridad personal

Derechos humanos, proteccion a la libertad e
integridad personal

Derechos humanos, proteccion a la libertad e
integridad personal

Los derechos humanos de las personas privadas
de su libertad y el protocolo de Estambul

Los derechos humanos de las personas privadas
de su libertad y el protocolo de Estambul

Derechos humanos, proteccion a la integridad
personal y prohibicién de la tortura

Derechos humanos aplicados a la funcion policial

Derechos humanos y proteccion a la libertad e
integridad personal

Derechos humanos aplicados a la funcion policial

Los derechos humanos de las personas privadas
de su libertad y el protocolo de Estambul

Derechos humanos aplicados a la funcién policial

Derechos humanos y proteccion a la libertad e
integridad personal

Los derechos humanos de las personas privadas
de su libertad y el protocolo de Estambul

Derechos humanos aplicados a la funcion policial

Proteccion de los derechos a la no discriminacion,
libertad e integridad, y un nivel de vida adecuado

Derechos humanos de las personas privadas de su
libertad

Derechos humanos y proteccion a la libertad e
integridad personal
Los derechos humanos de las personas privadas
de su libertad y el protocolo de Estambul

Derechos humanos de la nifiez en el ambito
escolar

Derechos humanos aplicados a la funcion policial

Aproximacion a los derechos humanos y al debido
proceso

Derechos humanos e igualdad de género, obliga-

ciones y deberes en las instituciones de educacion

Lugar

Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de

Santiago, N.L.
Secretaria Seguridad Publica de El Carmen,
N.L.
Secretaria Seguridad Pablica y Vialidad de
Santa Catarina, N.L.

Institucion de Policia Preventiva Municipal de

Garcia, N.L.

Secretaria de Seguridad Pudblica del Estado
Secretaria de Seguridad Publica del Estado

Fiscalia General de Justicia

Secretaria de Seguridad Puablica del Estado

Secretaria de Seguridad Publica, Transito y
Vialidad de Sabinas Hidalgo, N.L.

Secretaria de Seguridad Puablica del Estado
Secretaria de Seguridad Publica del Estado

Secretaria de Seguridad Publica del Estado

Secretaria Seguridad Publica y Vialidad de
Santa Catarina, N.L.

Secretaria de Seguridad Puablica del Estado

Secretaria de Seguridad Publica del Estado

Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de

Monterrey, N.L.

Secretaria de Seguridad Puablica del Estado

Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de

Santa Catarina, N.L.

Secretaria de Seguridad Puablica del Estado

Esc. Sec. No. 2 "Profr. Serafin Pefia"

Secretaria de Seguridad Puablica del Estado

Personal del servicio publico del ambito esta-

tal y municipal

Preparatoria No. 23, UANL

Cantidad

2
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Fecha Tema Lugar Cantidad
03-ad0 Derechos humanos, respeto a la libertad, sequri-  Seguridad Pblica y Jueces Civicos del munici- 1
g dad juridica y debido proceso pio de Escobedo, N.L.
24-ago Derechos human_o’s, respeto a Ia. I|bert-ad personal Secretaria de Seguridad Pablica de Mina, N.L. 1
y proteccion a la vida e integridad
02-sep DEIGEIGE h””‘.a",°?' respeto a 9 195726}, GE/IT Municipio de San Nicolas de los Garza, N.L. 1
dad juridica y debido proceso
06-oct Derechos a la Ilbertqd y seguridad personal, y al Municipio de Monterrey, N.L. )
debido proceso
06-oct Proteccion de los derechos a la vida e integridad ~ Obras Publicas, Desarrollo Urbano, Ecologia y 1
personal, y a un nivel de vida adecuado Proteccion Civil de Monterrey, N.L.
12-oct Derechos humanos Secretaria de Seguridad Puablica del Estado 3
03-nov Derechos humanos, no discriminacion e inclusion AL G IngenlelgaUI\A(IﬁEamca JlsaiiEle 2
01-dic Derechos humanos y proteccion de grupos en Servicios Publicos, Secretaria de Seguridad 1
situacion de vulnerabilidad Publica, y Proteccién Civil de Judrez, N.L.
01-dic Derechos humanos, respeto y proteccion a la Secretaria de Seguridad Publica, Proteccion 3
libertad e integridad personal Civil y Servicios Publicos de Linares, N.L.
. Derechos humano§,’I|bertad ¢ integridad pgrsonal. Secretaria de Seguridad Publica de Garcia, N.
14-dic Respeto y proteccion a las personas con discapa- 1

cidad L

3.3 Diplomados
- Derechos humanos y una vida libre de violencia, en la Universidad Regiomontana

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, en coordinacion con la U-erre, dio inicio el 21 de febrero
en esta casa de estudios al Diplomado: “Derechos humanos y una vida libre de violencia”, con el objetivo de brindar
herramientas para prevenir la violencia de género e impulsar politicas publicas con perspectiva de derechos huma-
nos, siendo ésta una de las principales motivaciones para la realizacion de este esfuerzo entre ambas instituciones.

La inauguracion estuvo presidida por el director del Instituto de Derechos Humanos de la CEDHNL, Pablo Rojas
Duran, el director del clster de Derecho y Economia de la U-erre, Jorge Eugenio Garza, y el presidente de la Red
Universitaria de Promocion de Derechos Humanos, Capitulo U-erre.

Durante este proceso formativo integrado por 8 médulos, se abordaron de manera tedrica-practica temas como:
evolucion histérica y fundamentacién de los derechos humanos; conceptualizacion de género; sistemas de protec-
cién internacional y nacional; estandares internacionales sobre la no discriminacién y la no violencia; obligaciones
del Estado en materia de derechos humanos en el contexto de violencia de género; la violencia y su estructura ele-
mental; las manifestaciones mas comunes de la violencia; acoso y su vinculacién con la discriminacion; y, elementos
para el empoderamiento frente a la violencia y acoso.

El 11 de septiembre, se celebro la ceremonia de clausura de este Diplomado, que dio inicio de modo presencial y
concluyo virtualmente, y en la que estuvieron presentes, Luis Gonzalez Gonzalez, presidente interino de la CEDHNL;
Jorge Eugenio Garza, director del clister de Derecho y Economia de la U-erre; asi como Manuel Oliver Lozano, pre-
sidente de la Red Universitaria en la U-erre. En total fueron 20 las personas que concluyeron dicho Diplomado, 17
mujeres y 3 hombres.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn
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- Derechos humanos y grupos en situacion de vulnerabilidad, en la Universidad de Monterrey

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn y la Universidad de Monterrey, en conjunto con la Red
Universitaria de Promocién de Derechos Humanos, Capitulo UDEM, y Accion Civica Interuniversitaria, inauguraron,
el 14 de octubre, el Diplomado: “Derechos humanos y grupos en situacion de vulnerabilidad”, con el objetivo de
promover el respeto y la defensa de los derechos humanos bajo el principio de igualdad y no discriminacion.

La agenda de los derechos humanos y grupos en situacion vulnerable, tiene un arduo trabajo por realizar, por lo
que a través de esta actividad la CEDHNL buscé generar una formacion especializada sobre los derechos de estos
grupos, entre los que se encuentran las personas indigenas, migrantes, con discapacidad, personas mayores, mujeres
y nifias, asi como de la poblacion LGBTI.

El diplomado consté de ocho modulos, en los cuales se abordaron temas relacionados con la evolucién histérica de
los derechos humanos, tratados internacionales y los derechos de grupos especificos.

Durante la inauguracién y clausura de este Diplomado, que tuvo lugar el 9 de diciembre, estuvieron presentes,
el presidente interino de la CEDHNL, Luis Gonzalez Gonzalez, y por parte de la UDEM, el director de la Escuela
de Derecho y Ciencias Sociales, Arturo Azuara Flores; el director del Departamento de Ciencias Sociales, Osvaldo
Tello Rodriguez; los catedraticos José Luis Berlanga Santos y Samuel Hiram Ramirez Mejia; la presidenta de la Red
Universitaria de Promocién de Derechos Humanos, Sabrina Marisol De Ledn Quintanilla; y, Yareli Sepulveda Saenz,
integrante de Accion Civica Interuniversitaria. En total fueron 93 las personas que concluyeron dicho Diplomado, 73
mujeres y 20 hombres.

- Derechos humanos y una vida libre de violencia, en la Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano de la
UANL

En el Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra las Mujeres, la Comision Estatal de Derechos Hu-
manos de Nuevo Leon y la Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano de la UANL, inauguraron el Diplomado:
“Derechos humanos y una vida libre de violencia”, con el propésito de brindar a la poblacién conocimientos y herra-
mientas para promover el respeto a una vida libre de violencia, con perspectiva de género y de derechos humanos.

En este proceso formativo se destaco la importancia de reconocer que todas las personas tienen derechos y que las
autoridades tienen un conjunto de obligaciones en cuanto a la prevencion, la investigacion, la sancion y la repara-
cién de violaciones a los mismos. Asimismo, que para erradicar la violencia es importante fortalecer vinculos entre
todas las esferas sociales, desde gobiernos, instituciones, empresas y ciudadania en general, que coadyuven en la
implementacion de medidas para cumplir con dicho objetivo.

La ceremonia de clausura se llevé a cabo el 11 de diciembre, y fue encabezada por el presidente interino de Ia
CEDHNL, Luis Gonzalez Gonzalez, y por la subdirectora de la Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano, Reina
Hernandez Hernandez. En total fueron 47 las personas que concluyeron dicho Diplomado, 37 mujeres y 10 hombres.
3.4 Foros relevantes

- Curso virtual: Violencia de género, una vida libre de violencia para las mujeres y las nifias

La Comision Estatal de Derechos Humanos convoco a personas servidoras publicas y a la poblacién en general, al
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curso virtual: “Violencia de género, una vida libre de violencia para las mujeres y las nifias”, con el proposito de
desarrollar capacidades para un mejor abordaje de los casos de violencia por razén de género, facilitando criterios
sobre |a prevencion y la atencion hacia las victimas, y dando a conocer las obligaciones que en materia de derechos
humanos tienen las autoridades para la erradicacion de estos hechos.

El curso consta de cuatro médulos, que son cursados a través de la pagina web de la CEDHNL, y de tres conferencias
virtuales, en las que se abordan las siguientes tematicas: generalidades del derecho al acceso a una vida libre de
violencia; el contexto nacional de la violencia de género contra las mujeres, y el contexto local de la violencia de
género contra las mujeres.

Este curso se replico en 5 ocasiones durante el 2020, y fue una valiosa oportunidad para insistir en medio de las
crisis que se estan viviendo, en la necesidad urgente de que cada vez sean mas las personas que conozcan sus dere-
chos, las obligaciones que tiene el Estado en este tema y los mecanismos que existen a nivel internacional y nacional
para exigir justicia frente a hechos ilicitos que comprometen la esfera minima de libertades y derechos.

La pandemia por COVID-19 potencializé como asuntos que son ineludibles y urgentes, la desigualdad y la violencia
de género, puesto que las personas que se encuentran en desventaja frente a este sistema de dominacion patriarcal
son invisibilizadas, y sus problemas y necesidades especificas son ignoradas. En la nueva normalidad no deberia
haber lugar para la violencia de género, sin embargo, basta con dar una mirada a los registros de violencia, espe-
cialmente la dirigida hacia las mujeres, para darse cuenta que las mujeres y las nifias no estan seguras en casa, por
el aislamiento y el distanciamiento provocado por la pandemia.

- Conectando con la realidad: Curso sobre los grupos en situacion de vulnerabilidad

Con el objetivo de reflexionar sobre los diferentes prejuicios sociales y problematicas que viven los grupos en situa-
cion de vulnerabilidad, se llevé a cabo el curso: “Conectando con la realidad”, a iniciativa de la Red Universitaria de
Promocion de Derechos Humanos de la CEDHNL, Capitulo UANL, mediante el cual se dieron a conocer los derechos
y mecanismos de proteccion de los mismos, buscando la toma de conciencia entre las y los participantes, respecto a
los principios de inclusion y la no discriminacion.

El curso inicié en el mes de abril, realizandose una sesién por semana, para la cual se solicit6 a las y los participantes
revisar materiales referentes al grupo en situacion de vulnerabilidad que se abordaria en la reunién correspondiente
y contestar un cuestionario referente al tema.

Para el desarrollo de este curso se contd con el apoyo de organizaciones de la sociedad civil, grupos estudiantiles y
activistas como: Paso de Esperanza, A.C., Voces de Mujeres en Accién, A.C., CIDEPO, A.C., Faro en el Camino, A.C.,
la activista Cindi del Rio, Sintrata, A.C., CACEH, Zihuame Mochilla, A.C., Instituto Estatal de las Personas Adultas
Mayores, CONAFE, Articulo 19 y MOVINL.

- Curso: "Aproximacion a los derechos humanos y el debido proceso”
Con el objetivo de realizar un abordaje conceptual en torno a los derechos humanos y a los estandares internacio-
nales sobre el debido proceso, se Ilevé a cabo este curso virtual, que fue dirigido a personas servidoras publicas y

poblacion en general.

El curso se desarrollo en 6 médulos, y fue replicado en dos ocasiones, una primera edicion del 1 al 10 de julio, y Ia
segunda del 6 al 16 de julio.
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Los temas abordados en el curso fueron: teoria general de los derechos humanos; la obligacion de proteger los
derechos humanos; proteccién de los grupos en situacion de vulnerabilidad; el derecho de acceso a la justicia; los
derechos humanos a la integridad y a la libertad personal; y, sistemas de proteccion de los derechos humanos.

- Presentacion de la Guia para el acceso a la justicia de las personas con discapacidad

El 12 de agosto, la Comision Estatal de Derechos Humanos en coordinacion con Documenta, Analisis y Accién para
la Justicia Social, A.C, convocaron a la presentacion de la Guia de Principios de Actuacion para Garantizar el Acceso
a la Justicia de las Personas con Discapacidad, un Util documento que tiene por objeto brindar herramientas a las
personas operadoras de justicia para que puedan incorporar en su actuacion un enfoque de derechos humanos,
asegurando asi el acceso a la justicia de todas las personas con discapacidad, particularmente aquellas que viven
con una discapacidad psicosocial y/o intelectual, ya que son quienes se encuentran en mayor riesgo de que su ca-
pacidad se vea cuestionada, cuando se trata de participar activamente en procesos judiciales, tanto como victimas,
testigos o personas imputadas. Dicha Guia fue elaborada por la referida asociacion civil y fue presentada por Diana
Sheinbaum, representante de la misma.

Al evento realizado de manera virtual, se convoco a diversas instituciones publicas, de las cuales hicieron presencia
personal del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Nuevo Leon, la Fiscalia General de Justicia del Estado, la Di-
reccion General del Instituto de Defensoria Publica, la Procuraduria de la Defensa de las Personas con Discapacidad,
la Comisaria General de la Institucion Policial Estatal Fuerza Civil, y el Comité Técnico de Consulta del Mecanismo
de Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la CEDHNL.

- Mesa de derecho comparado: “Control constitucional, justicia intercultural y sistema penitenciario en el sis-
tema juridico peruano”

Con el objetivo de reflexionar, desde el sistema juridico y politico peruano y sus implicaciones en materia de dere-
chos humanos, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn realizo de manera virtual, el 25 de agosto,
la Mesa de derecho comparado: “Control constitucional, justicia intercultural y sistema penitenciario en el sistema
juridico peruano”, en la que participaron especialistas en la materia.

El objetivo fue la reflexion sobre ideas para la proteccion de los derechos humanos a través de un espacio de discu-
sion de alto nivel sobre los retos de los derechos humanos, a efecto de encontrar las causas y las alternativas para
hacerles frente.

Las tematicas abordadas fueron: sistemas de control constitucional, parametros establecidos por el tribunal cons-
titucional peruano y su vinculacion con los derechos humanos; justicia intercultural en el Perd y sus aportes a los
derechos humanos; y, hacinamientos carcelarios y la afectacion a los derechos fundamentales desde el derecho
comparado latinoamericano.

- Inicio del ciclo de conferencias sobre violencia escolar y derechos humanos

El 24 de septiembre, se llevd a cabo la inauguracion de un ciclo de conferencias virtuales, que se estara realizando
mensualmente durante el periodo de septiembre 2020 a junio 2021, con la tematica: “Violencia escolar y derechos
humanos”. Los objetivos son: conocer los factores que desempefian un papel importante en la violencia escolar;
revisar las estrategias, medidas y programas de prevencién de la violencia escolar; analizar las facultades y obli-
gaciones de las autoridades escolares; y, conocer los mecanismos para la restitucion de los derechos humanos
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violentados.

La violencia y su impacto en la calidad de vida de las personas tienen consecuencias en el reconocimiento y ejercicio
de los derechos humanos, ademas, las nifias, nifios y adolescentes, por su condicién de desarrollo, son mayormente
vulnerables a todo tipo de violencias en diversos espacios como la escuela, lo cual afecta el ejercicio de los derechos
a la educacion, igualdad y no discriminacion, libertad de expresion, libertad personal, e integridad fisica o psicolo-
gica, incluyendo el de la vida misma. En este sentido, algunos temas impartidos son: introduccion a los derechos
humanos; derechos de las nifias, los nifios y adolescentes; acoso escolar, violencia escolar y violencia en la escuela;
y, medidas de prevencion y atencién encaminadas a erradicar la violencia en el contexto escolar.

- Presentacion de las Cartillas sobre derechos de las personas mayores

En el marco del 30 aniversario del Dia Internacional de las Personas de Edad, cuya conmemoracion tiene lugar en
el contexto de una contingencia sanitaria a nivel mundial que ha puesto en relieve los retos a los que se enfrentan
las personas mayores, el dia 6 de octubre, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn y el Instituto
Estatal de las Personas Adultas Mayores (IEPAM), realizaron, de manera virtual, la presentacién de cuatro cartillas
sobre los derechos humanos de las personas mayores.

Durante la presentacion se cont6 con la participacion de Ramoén de la Pefia Manrique, director general del IEPAM,
quien refirio la relevancia de este trabajo, en virtud de la necesidad de promover los derechos humanos de las perso-
nas mayores en el contexto de la contingencia sanitaria y destaco la necesidad de la colaboracién entre instituciones
para la implementacion de politicas y programas que beneficien a las personas mayores de Nuevo Leon, mientras
que en su mensaje, el presidente interino de la CEDHNL, Luis Gonzalez Gonzalez, sefialé la importancia de que las
autoridades retomen los estandares y las recomendaciones contenidas en las cartillas, para asegurar el enfoque de
derechos humanos en todas las medidas que afecten a esta poblacion.

- Presentacion de las Cartillas sobre alimentacion, pobreza y participacion para el desarrollo sostenible

En el marco del Dia Mundial de la Alimentacion y el Dia Internacional para la Erradicacion de la Pobreza, el 19 de
octubre, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn presenté tres Cartillas de Derechos Humanos
que guardan una estrecha relacion con dichas fechas, y que tienen por objeto poner a la disposicion de la poblacion
en general, los estandares internacionales en materia de derechos humanos: Cartilla sobre el derecho a la alimen-
tacion; Cartilla sobre los derechos humanos de las personas que viven en la pobreza; y, Cartilla sobre la libertad de
reunion pacifica y de asociacion para la implementacion de la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

En la presentacion se contd con la participacion de Gabriela Mufioz Trevifio, coordinadora de la Subcomision de De-
sarrollo Social del Consejo Nuevo Ledn, quien coment6 la importancia de la vinculacion interinstitucional y la parti-
cipacion ciudadana para erradicar el hambre y la pobreza. En consonancia con esta premisa, presento los pilares del
modelo de la estrategia “Hambre Cero”, los cuales son: 1) reduccion de las pérdidas y el desperdicio de alimentos,
2) la ayuda y la orientacién alimentaria, y 3) la autosuficiencia alimentaria. Refirié que en Nuevo Ledn hay 164,100
personas con carencia alimentaria, resaltando que el problema no radica en la falta de alimentos, sino en la mala
distribucion y la falta de accesibilidad de las personas con menores ingresos.

En el panel también participd Daniel Carrillo Martinez, Secretario de Desarrollo Humano del municipio de San Nico-
las de los Garza, quien apunto la necesidad de que las autoridades publicas abran plataformas para la participacion
ciudadana, de apoyar y profesionalizar a las organizaciones de la sociedad civil, y la importancia de que cada per-
sona impulse la erradicacion de la pobreza y el hambre, desde su trinchera.
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Por su parte el presidente interino de esta Comision, Luis Gonzalez Gonzalez, presentd el marco contextual de Ia
pobreza en Nuevo Ledn, a fin de tomar conciencia sobre los componentes de este problema, que no abarcan sola-
mente el ingreso, sino que implica barreras en el acceso a la educacion, la salud, la sequridad social, la vivienda, los
servicios basicos y la cohesion social.

El evento contd con una sesion de preguntas y respuestas en la que se abordd el impacto que tendra la contingencia
por el COVID-19 en la situacion del derecho a la alimentacion y la situacion de la pobreza en el pais. Gabriela Mufioz
refirié datos del CONEVAL que estiman un aumento de 25.3% de personas con posibilidad de llegar a una situacion
de pobreza. Daniel Carrillo refirié que se vislumbra un entorno complejo en la situacion de pobreza y el hambre,
asi como en la salud y el bienestar social. Luis Gonzalez concluyé con la premisa de que los derechos humanos son
indivisibles e interdependientes y por ello, es necesario tener una vision integral para abordar la situacion que resulte
de la contingencia por el COVID-19.

- Seminario internacional sobre reparaciones a victimas, violencia de género y estandares interamericanos

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn realizd, el 22 de octubre, el Seminario Internacional:
Reparaciones a victimas, violencia de género y estandares de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con la
participacion de especialistas de Perd, Colombia y Argentina.

Este evento tuvo como fin reflexionar sobre las formas de reparacion a las victimas de violaciones a los derechos
humanos, dictadas por la Corte Interamericana a través de sus sentencias, ademas de los criterios de este Tribunal
en materia de violencia de género, asi como sobre la responsabilidad estatal para actuar con debida diligencia frente
a estos casos, y ante la actual pandemia.

A pesar de los enormes compromisos de América Latina frente a la comunidad internacional para erradicar la violen-
cia contra las mujeres, que se materializaron con la primera convencion hemisférica y vinculante sobre esta tematica,
la Convencién de Belém do Parg, la violencia contra las mujeres sigue siendo una afectacion a los derechos de las
mujeres que se cifie sobre la region.

En el seminario, se abordaron los temas: responsabilidad estatal por violencia de género y deber de debida diligen-
cia reforzada en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos; criterios de la CIDH en materia
de violencia de género; sentencias de la Corte Interamericana y formas de reparaciones a victimas; y, los desafios
judiciales en materia de violencia de género ante la contingencia sanitaria.

- Foro: “Derecho a la accesibilidad de la comunidad sorda”

El 27 de octubre, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn convoco, en conjunto con la Asociacion
de Sordos de Nuevo Ledn, A.C., al Foro: “Derecho a la accesibilidad de la comunidad sorda”, en el que participaron
100 personas de los sectores publico y social.

La primera conferencia estuvo a cargo de Cecia Gonzalez Avendafo, analista capacitadora del Instituto de Derechos
Humanos de la CEDHNL, quien realizo una introduccion al derecho a la accesibilidad, comentando la importancia de

considerarlo como una condicion previa para el ejercicio de los derechos humanos de las personas con discapacidad.

Perla Trevifio Gonzalez, de la Asociacion de Sordos, A.C., y Cuauhtémoc Contreras Borbon, comentaron algunos
ejemplos de las barreras que enfrentan las personas sordas para el acceso a la informacién y la comunicacion, asi
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como la importancia de su participacion a la hora de emprender acciones que les afecten.

Juan Carlos Cayetano Druetta, compartio la experiencia de Argentina en las iniciativas legislativas y de politica
publica para el reconocimiento y la formacion en Lengua de Sefias Argentina, quien enfatizo que la formacién de
las personas intérpretes no es solamente aprender espafol y lengua de sefias, sino estar en constante formacion y
convivencia con la comunidad sorda.

Daniel Maya Ortega, profundizd en el marco constitucional mexicano de este derecho, sefialando que las personas
intérpretes son un puente para la comunicacion, pero las personas sordas son quienes toman las decisiones, por lo
que es importante comunicar fielmente a la comunidad de personas sordas.

Ledn Parra Encina, concluyé con la necesidad de colaboracion entre la comunidad de personas sordas y la comu-
nidad de personas intérpretes, teniendo como principal consideracion el empoderamiento de las personas sordas.

- Presentacion de las Cartillas sobre aire puro, agua y cambio climatico

El 29 de octubre, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn presentd tres cartillas de la coleccion
de Cartillas de Derechos Humanos, que tienen por objeto poner a la disposicion de la poblaciéon en general, los
estandares internacionales de los derechos humanos.

Dicho evento tuvo lugar en el marco del Dia Mundial de las Ciudades, que se conmemora el 31 de octubre, y consis-
ti6 en la presentacion de los siguientes documentos: Cartilla sobre el derecho a respirar un aire puro; Cartilla sobre
los derechos humanos al agua y al saneamiento; y, Cartilla sobre las dimensiones de género para la reduccion del
riesgo en desastres y ante el cambio climatico.

La primera parte del evento virtual estuvo a cargo de Luis Gonzalez Gonzalez, presidente interino de la CEDHNL,
quien destacé la importancia de promover la toma de conciencia para la construccion de ciudades y asentamientos
urbanos sostenibles, que tengan como resultado la creacién de condiciones de vida seguras y saludables.

En la sequnda parte de la sesién se contd con la participacion de Maria Dolores Barrientos Aleman, representante en
México del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, quien comenzé su intervencion presentando
datos alarmantes de lo que llamo “emergencia climatica”, tal como el hecho de que el 90% de la poblacién mundial
vive una mala calidad del aire y que la contaminacién del aire provoca la muerte de 7 millones de personas al afio.

Ademas, se refirié a un estudio del Instituto Nacional de Salud Publica que revel6 que las ciudades mas contamina-
das en México son Ciudad de México, Toluca, Monterrey, Mexicali, Tula y Salamanca.

Enfatizo que la contaminacion atmosférica requiere de una accion colectiva y mencion6 algunas recomendaciones
para atender esta situacion, como la creacién de una Comisién Ambiental Metropolitana, asi como de un Fondo
Verde; el disefio e implementacion de mejores planes de contingencia; la actualizacion del marco regulatorio; el
aumento de inversion en transporte publico y movilidad sostenible; la promocion del uso de energias renovables; y,
la promocion de la toma de conciencia colectiva.

La tercera y Ultima seccién del evento consistié en una mesa de dialogo en la que participaron Alfonso Martinez Mu-

floz, director Ejecutivo del Observatorio Ciudadano de Calidad del Aire de Monterrey; Laura Chauvet, representante
del Comité Ecologico Interescolar; Juan Manuel Ramos, director de Redes Quinto Poder; y Elias Martinez.
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- Presentacion de las Cartillas sobre la eliminacion de la violencia y la discriminacion contra las mujeres

En el Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra las Mujeres, la Comision Estatal de Derechos Huma-
nos de Nuevo Ledn, present6 una serie de cartillas sobre |a eliminacion de la violencia y la discriminacién contra las
muijeres, las cuales incluyen algunos de los principales estandares de derechos humanos que han sido desarrollados
por la Organizacion de las Naciones Unidas.

En las cartillas se abordan las desigualdades ocasionadas de manera histérica contra las mujeres por la discrimi-
nacion de género, la violencia que tienen que enfrentar y las principales obligaciones que tienen las autoridades
respecto a su derecho a la igualdad y a vivir libres de violencias. Los documentos presentados fueron: Cartilla sobre
la violencia por razén de género contra las mujeres; Cartilla sobre la situacion de las mujeres defensoras de derechos
humanos; Cartilla sobre el acceso a las mujeres a la justicia; y, Cartilla sobre la igualdad de derechos entre mujeres
y hombres.

En la presentacion virtual se contd con la participacion de Sandra Ciesla Walega y Augusto Ruedas Alcocer, del
Instituto de Derechos Humanos, quienes expusieron a detalle su contenido; y, de Ana Gabriela Esquivel, Manuel
Mauricio Oliver y Lizeth Yesenia Cantu, representantes de la Red Universitaria de Promocion de Derechos Humanos,
Capitulos UANL, U-ERRE y UDEM, respectivamente, que realizaron comentarios sobre el material presentado, desde
su experiencia como estudiantes.

- Conferencia: “Importancia de la lengua de sefas en el ambito educativo”

El 27 de noviembre, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn convocd, en conjunto con la Asocia-
cién de Sordos de Nuevo Ledn, A.C., a la conferencia: “Importancia de la lengua de sefias en el ambito educativo”,
con motivo del Dia Nacional de las Personas Sordas, en la que participaron 100 personas en la reunién virtual y en
redes sociales ha tenido mas de 3,000 reproducciones.

La conferencia estuvo a cargo de Fidel Montemayor Zetina, quien es intérprete de Lengua de Sefias Mexicana,
capacitador y evaluador certificado, quien comenzé explicando el proceso que ha venido trabajando la comunidad
de personas sordas en México y a nivel internacional para el reconocimiento de sus derechos humanos. El ponente
refirié que la Lengua de Sefias Mexicana es parte del patrimonio pluricultural del pafs, que es rica y compleja, com-
parada con cualquier lengua oral, y que es igual de importante y tiene la misma calidad que el espafiol.

Destacé que los maestros y las maestras deben de ser las primeras personas en estar inmersas en la comunidad sor-
da para poder entender a la persona sorda. En este sentido, el conocer y hacer uso de la Lengua de Sefias Mexicana
es una obligacion del personal docente, a fin de eliminar las barreras para que el alumno o la alumna participen
efectivamente en el entorno educativo. Hizo un llamado a las autoridades educativas a garantizar la formacion ade-
cuada y efectiva, asi como los recursos necesarios para que el personal docente pueda formar a las personas sordas,
en igualdad de condiciones que las demas personas.

- Presentacion de la Cartilla sobre el derecho a la educacién inclusiva
En el Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, la Comisién Estatal de Derechos Humanos presento la
Cartilla sobre el derecho a la educacion inclusiva, que tiene por objeto poner a la disposicion de la poblacion, los

estandares internacionales de los derechos humanos en esta materia.

La cartilla en cuestion se basa en la premisa de que las personas con discapacidad son titulares de derechos, por
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lo tanto, deben ejercer su derecho a la educacion sin discriminacion y sobre la base de igualdad de oportunidades.

Para la presentacion se conté con la participacion de personas integrantes del Comité Técnico de Consulta de Ia
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la CEDHNL.

Guillermo Flores Brisefio, comentd que el derecho a la educacion es fundamental para que las personas con dis-
capacidad ejerzan otros derechos humanos, y refirio que las autoridades deben eliminar las barreras existentes e
implementar medidas para reformar la cultura, la politica y practicas educativas de manera que se incluya a las
personas con discapacidad.

Marysol Taha Cardenas sefialé que la educacion inclusiva, es tanto un derecho humano, como un principio para la
construccién de sociedades inclusivas. Indico que este proceso implica un compromiso continuo para incluir a las
personas con discapacidad, y que este derecho humano no se limita a la educacion basica, sino que abarca todos
los niveles de educacion.

Jesus Morales Lopez compartié su experiencia como persona sorda en ejercicio de su derecho a la educacion, ex-
plicando las barreras a las que se enfrentd ante la falta de apoyos necesarios y la nula capacitacion del personal
docente.

Arantza Carredn Moreno platicd su experiencia en el ambito educativo, destacando que nifias, nifios y adolescentes
con discapacidad deben aprender junto con las personas sin discapacidad. Y, Sylene Moreno Salcido expres6 que la
contingencia por el COVID-19 vino a aumentar las desigualdades que ya existian y en este sentido, es importante
que los procesos posteriores a esta contingencia contemplen a las personas con discapacidad para transitar a su
plena inclusion en la sociedad.

- Semana de los Derechos Humanos: Los derechos humanos en tiempos de pandemia

En el marco del Dia Internacional de los Derechos Humanos, la CEDHNL llevo a cabo, de manera virtual, la Sema-
na de los Derechos Humanos, del 7 al 11 de diciembre de 2020. Este evento tuvo por objeto promover la toma
de conciencia sobre los efectos de la pandemia por el COVID-19 en los derechos humanos, a través de mesas de
didlogo en las que se abordd el impacto a estos derechos, asi como recomendaciones y estandares internacionales
que se han generado recientemente en esta materia. Los videos de las mesas de didlogo cuentan con mas de 3,700
reproducciones.

7 de diciembre, Mesa de dialogo: Salud y COVID-19

La primera parte de la sesion estuvo a cargo de Sandra Ciesla Walega, quien es analista capacitadora del Instituto
de Derechos Humanos de la CEDHNL. Su participacion consistié en la presentacion del contenido del Informe del
Relator Especial sobre el derecho de toda personal al disfrute del mas alto nivel de salud fisica y mental, relativo a
la situacion de este derecho humano en el contexto del COVID-19, a fin de sentar las bases para el didlogo con las
personas invitadas. Refirié que, dicho instrumento contiene un analisis sobre la interdependencia entre los derechos
humanos y el COVID-19, las desigualdades de poder en el contexto de la pandemia, cuestiones relacionadas en los
sistemas de asistencia médica en este contexto, un estudio especifico sobre la situacion de la salud mental y de las
personas privadas de |a libertad en este contexto, asi como recomendaciones a las autoridades a fin de cumplir con
sus obligaciones de derechos humanos en esta pandemia.

Posteriormente, se contd con la participacion de Maria del Consuelo Bafiuelos Lozano, directora de Promocién de
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Paz, A.B.P, quien coment6 su experiencia a nivel local en cuanto a la situacion de las personas privadas de la libertad.
Sefiald que la poblacion privada de su libertad enfrenta aislamiento de sus familias, asi como obstaculos para el
distanciamiento social al interior de los centros penitenciarios, asi como falta de medicamentos y de insumos para
hacer frente a esta situacion. Mas adelante, participd Samuel Hiram Ramirez Mejia, quien es profesor de la Universi-
dad de Monterrey, haciendo un analisis sobre la corrupcion en el sector de la salud. Utiliz6 el término de “pandemia
de corrupcion” para referir que, ante este contexto se han aumentado las posibilidades de contratos corruptos con
sentido de urgencia. Sefal6 que la clave para enfrentar esta situacion esta en la participacion ciudadana a través de
los mecanismos de acceso a la informacion.

8 de diciembre, Mesa de dialogo: La pandemia, acceso a la informacién y proteccién de datos

La primera parte del didlogo consistié en una presentacion general del contenido de los Informes del Relator Es-
pecial sobre la promocion y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresion, y del Relator Especial
sobre el derecho a la privacidad, relativo a la situacion de estos derechos humanos en el contexto del COVID-19.
Estuvo a cargo de Luis Avila Rivera, analista capacitador del Instituto de Derechos Humanos de la CEDHNL, quien
comento, entre otras cosas, la importancia del derecho de acceso a la informacién, la independencia de los medios
de comunicacion, asi como de otros derechos asociados a la libertad de expresion para hacer frente a los desafios
que conlleva esta pandemia. Asimismo, present6 los estandares internacionales relativos al derecho a la privacidad,
especificamente sobre las medidas que se han implementado para la vigilancia y rastreo de la poblacion, en el
contexto de la pandemia.

En la mesa participé Brenda Lizeth Gonzalez Lara, secretaria ejecutiva de la Direccion de Transparencia del Tribunal
Superior de Justicia del Poder Judicial, quien abordé la necesidad de que las medidas gubernamentales para evitar
la propagacion del coronavirus, tengan fundamento juridico y sean respetuosas de los derechos humanos, a fin de
brindar certeza juridica a la poblacion. Especificamente, refirio que se deben implementar medidas eficientes para
salvaguardar la proteccion de datos personales y privilegiar el acceso a la informacién de salud. Posteriormente,
participo, Juan Manuel Ramos, director de Redes Quinto Poder IDEA, A.C., quien sefialé la importancia del derecho
de acceso a la informacion en este contexto, por ejemplo, sobre cuanto esta invirtiendo la autoridad en las pruebas
de deteccion del COVID-19. Asimismo, refirio la relevancia de comprender la situacion a nivel local de la libertad de
expresion, para lo cual sefialé los casos recientes de privacion de la libertad de personas periodistas.

9 de diciembre, Mesa de dialogo: Derecho a la educacion ante la crisis de la enfermedad por coronavirus

El inicio de la sesion consistio en la presentacion del contenido del Informe de la Relatora Especial sobre el derecho
a la educacion: preocupaciones, desafios y oportunidades en relacién con los efectos de la crisis de la enfermedad
por coronavirus en el derecho a la educacion, la cual estuvo a cargo de Cecia Gonzalez Avendafio, quien es analista
capacitadora del Instituto de Derechos Humanos de la CEDHNL. Refirié que, en dicho documento se abordan situa-
ciones de preocupacion para la Relatorfa, las cuales tienen que ver con la discriminacion estructural y el aumento
de las desigualdades, la adecuacion o inadecuacion de las medidas implementadas para la educacién a distancia,
los desafios ante la digitalizacion de la educacion, los derechos de las personas profesionales de la educacion y
reflexiones sobre el futuro de los sistemas de educacion publica.

Posteriormente, se conté con la participacion de Diana Rocio Espino Tapia, directora del Laboratorio de Transfor-
macion Juridica de la Universidad Regiomontana, quien compartié sus experiencias sobre el impacto que ha tenido
la pandemia en el derecho a la educacion superior. Refirié que este contexto, lo Unico que ha hecho es agudizar y
evidenciar los problemas, las desigualdades y deficiencias que ya existian antes de la pandemia. Sin embargo, sefial6
que a medida que ha avanzado el tiempo, se han mejorado las opciones y las preocupaciones han ido disminuyendo,
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de manera que se estan creando modelos hibridos de educacion presencial y a distancia, ante la posibilidad de que
continde esta pandemia.

Finalmente, participo Alejandro Ulises Zengotita, quien es asesor de la Comision de asuntos para las personas con
discapacidad en la Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires, analizando la colision de derechos en el
contexto de la pandemia. Sefial6 que, los gobiernos han tenido que implementar medidas para preservar prioritaria-
mente los derechos a la vida y a la salud, dejando en segundo lugar los demas derechos humanos. Refirié la impor-
tancia de que las autoridades contemplen los derechos humanos como un conjunto en esta y en otras pandemias
en el futuro.

10 de diciembre, Mesa de dialogo: El rol de los organismos publicos de derechos humanos ante la pandemia

En el Dia Internacional de los Derechos Humanos, la sesion consistio en la presentacion y dialogo sobre las acciones
de proteccién y promocion implementadas por la CEDHNL en el contexto de la pandemia.

El personal de la Comision que participd fue: Ludivina Viera Olalde, de la Tercera Visitaduria General, quien refirid
las acciones implementadas en el Sistema Penitenciario; Natalia Alejandra Zapian Cérdova, de la Primera Visitaduria
General, quien comento las acciones implementadas en cuanto a los derechos econémicos, sociales y culturales;
Jacqueline Esmeralda Torres Alvarez, de la Sequnda Visitaduria General, quien abordd el tema de la no discrimina-
cion y la igualdad de los grupos en situacion de vulnerabilidad, respecto al derecho a la alimentacion; Erika Janett
Vazquez Ortega, de la Segunda Visitaduria General, quien abordé lo relacionado con la restriccién o suspensién de
derechos y garantias a la luz del principio de legalidad; Alan Javier Castillo Morales, de la Direccion de Orientacion y
Recepcion de Quejas, quien presento las acciones implementadas por la CEDHNL para la proteccion de los derechos
de las personas en situacion de calle y de migracion; y, Maribel Isais Arguello, del Instituto de Derechos Humanos
de este organismo, quien comento las medidas que se han implementado para el fortalecimiento de una cultura de
observancia de los derechos humanos en el contexto de la pandemia, mediante actividades de difusion, educacion
e investigacion en la materia.

11 de diciembre, Mesa de diadlogo: COVID-19 y violencia

La primera parte de la sesion estuvo a cargo de Augusto Ruedas Alcocer, analista de la Unidad Especializada en
Igualdad de Género de la CEDHNL, quien presento el contenido del Informe del Grupo de Trabajo de Expertos sobre
los Afrodescendientes: COVID-19, racismo sistémico y protestas mundiales, asi como de la Declaracion de la Relato-
ra Especial de las Naciones Unidas sobre la Violencia contra la Muijer, relativo al combate de la violencia familiar en
el contexto del COVID-19. En este sentido, se comentaron las desigualdades que experimentan estos grupos y que
estan motivadas por ideas estereotipadas y actitudes prejuiciosas raciales y de género, que exacerban la desigual-
dad en el acceso de bienes y servicios en el ejercicio de los derechos humanos.

En primer lugar, tomo uso de la palabra, Maria del Carmen Farias Campero, directora de Zihuame Mochilla, A.C.,
quien comento la relacién del Informe sobre las personas afrodescendientes, con la discriminacion estructural que
viven las personas indigenas. Sefial6 que, si bien en México hay una negacion profunda del racismo y la discrimina-
cion, ésta prevalece en todas sus formas y durante la pandemia, esta situacion se ha visto exacerbada. Refirié que
el impacto del COVID-19 ha sido muy diferente para las comunidades indigenas en comparacion con el resto de
la poblacion, pues se enfrentan a barrera del lenguaje, la discriminacion, el maltrato y la falta de servicios de salud
adecuados en sus comunidades. Asimismo, refirié los casos en la entidad, relacionados con el abuso policial hacia
personas indigenas.
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Por otro lado, se contd con la participacion de Marcela Urbano, directora de Vinculacion Institucional de Alternati-
vas Pacificas, A.C., quien abordd la violencia contra las mujeres en el contexto de la pandemia. En este espacio, la
invitada comento que, si bien el encierro ha detonado la violencia familiar, esa no es la causa fundamental, pues
la violencia contra las mujeres es un asunto estructural. En este sentido, comenta que las medidas en la materia
deben vislumbrarse a largo plazo y no solamente en el contexto de la pandemia. Comenté que, los ingresos en las
casas de resguardo temporal de la asociacion aumentaron en un 150% al respecto del afio pasado, en los meses
de enero-octubre. Asimismo, en el mismo periodo de tiempo, las llamadas a la linea de emergencia aumentaron en
un 300%. La participante refirié que esta pandemia debe llevar a implementar estrategias innovadoras, integrales y
colaborativas para atender la violencia de género hacia las mujeres.

- Conferencia: “La formacion de personas intérpretes de lengua de sefias”

El 15 de diciembre, la Comisién Estatal de Derechos Humanos y la Asociacion de Sordos de Nuevo Leon, A.C., con-
vocaron conjuntamente a la conferencia virtual: “La formacién de personas intérpretes de lengua de sefias”, con el
objetivo de visibilizar, fomentar y promover los derechos de las personas con discapacidad auditiva. Esta conferencia
cuenta con mas de 2,000 reproducciones.

La exposicion estuvo a cargo de Tom Cox, coordinador del Departamento de Ensefianza de la Lengua de Sefias y
Servicios de Interpretacion de San Antonio College, quien abordd las experiencias y las buenas practicas para la
formacion de personas intérpretes.

El ponente resaltd la importancia de las personas intérpretes como intermediarias para la comunicacion con las per-
sonas sordas, por lo que dijo que es indispensable que cuenten con formacion profesional adecuada, capacitacion
constante y convivencia permanente con la comunidad sorda.

4 Investigacion

- Reglamento para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

La Comision Estatal de Derechos Humanos, con fundamento en la fraccién VI del articulo 6 de la Ley que crea a
este organismo, remitio a los presidentes y presidentas municipales del estado de Nuevo Leon, una propuesta de
Reglamento Municipal para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, a efecto de que pueda ser analizada por
cada uno de los cabildos.

El Reglamento tiene por objeto establecer las medidas, acciones y politicas publicas municipales necesarias para
promover, proteger y asequrar los derechos de las personas con discapacidad, que se encuentran previstos en el
orden juridico mexicano, en la Convencién y en otros instrumentos juridicos internacionales de los que es parte el
Estado mexicano.

El contenido del Reglamento responde a las disposiciones establecidas en la Ley para la Proteccién de los Derechos

de las Personas con Discapacidad del Estado de Nuevo Ledn, y recoge las obligaciones y facultades de las autorida-
des municipales establecidas en otras leyes locales y nacionales, Normas Oficiales Mexicanas, en las Observaciones
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generales del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y en los indicadores de la Convencion,
elaborados por la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. La propuesta
de Reglamento conjunta en un solo instrumento las responsabilidades de la Autoridad Municipal en el proceso de
hacer efectivos los derechos de las personas con discapacidad.

Este trabajo es resultado del analisis de los estandares internacionales en materia de derechos de las personas con
discapacidad y la competencia municipal para hacer efectivos tales derechos, y requirié para su elaboracion la parti-
cipacion del Comité Técnico de Consulta del Mecanismo de Monitoreo de la Convencion de la CEDHNL, de personas
con discapacidad, representantes de organizaciones de la sociedad civil, servidoras y servidores publicos municipales
y personas con experiencia en la materia.

La propuesta de Reglamento esta compuesta por 57 articulos, integrados en 14 capitulos. En la primera parte se
abordan disposiciones generales y lo referente a los mecanismos de coordinacién y supervision de la aplicacion del
Reglamento; posteriormente, se expone lo referente a los derechos humanos de las personas con discapacidad; y
finalmente, se incluye lo relacionado con las responsabilidades y sanciones.

El proceso para su version final, incluyd la realizacion de dos sesiones virtuales con representantes de los municipios,
que se llevaron a cabo el 7 de julio y el 20 de octubre, respectivamente.

En las sesiones se conto con la participacion de Lidice Rincon Gallardo, presidenta de la Fundacion Gilberto Rincon
Gallardo; de personas integrantes del Comité Técnico de Consulta del Mecanismo de Monitoreo de la Convencion
de los Derechos de las Personas con Discapacidad de la CEDHNL; asi como de autoridades y representantes de
los siguientes municipios: Abasolo, Agualeguas, Allende, Apodaca, Aramberri, Cadereyta, China, Doctor Gonzalez,
Galeana, Garcia, General Bravo, General Escobedo, General Teran, General Trevifio, Guadalupe, Hidalgo, Iturbide,
Judrez, Los Aldamas, Los Herrera, Marin, Melchor Ocampo, Monterrey, Montemorelos, Pesqueria, Salinas Victoria,
San Nicolas de los Garza, San Pedro Garza Garcia, Santa Catarina y Santiago, quienes acordaron dar sequimiento
a esta propuesta, a fin de materializarla y traducirla en una mayor efectividad de los derechos humanos de las per-
sonas con discapacidad.

- Directrices sobre el respeto a los derechos humanos frente a la pandemia de COVID-19

La Comision Estatal de Derechos Humanos presentd las “Directrices: el respeto a los derechos humanos frente a la
pandemia COVID-19", a efecto de proponer lineamientos a las autoridades publicas del Estado de Nuevo Leon para
hacer frente a la pandemia actual, de una manera efectiva y respetuosa de estos derechos.

El documento esta basado en los siguientes ejes:

1. El deber de reforzar la cooperacion entre autoridades federales, estatales y municipales, con el ob-
jetivo de enfrentar las consecuencias de la pandemia causada por el COVID-19, especialmente en el
ambito de la salud y la economia.

2. Laimportancia de observar el pleno respeto hacia los dere—chos humanos, en las medidas extraordi-
narias dirigidas a la poblacion, previstas en los acuerdos y decretos, federales, estatales y municipales,
que se adopten durante esta situacion de emergencia sanitaria.

3. La prevision temporal, legal y conforme a objetivos especificos de las medidas extraordinarias, las
cuales tendran que ser definidas conforme a criterios cientificos, el uso de la razon, la estricta necesi-
dad, y la proporcionalidad.
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4. El respeto a los derechos a la libertad y a la integridad personal, cui—dando en extremo el uso de la
fuerza y evitando la privacion ilegal y/o arbitraria de la libertad de las personas que incumplan con las
medidas adoptadas durante la pandemia.

5. La necesidad de adoptar medidas para proteger a los grupos en situacion vulnerable que puedan ver
violentados sus derechos en esta situacion de emergencia sanitaria.

- Guia de preguntas y respuestas sobre los derechos humanos de las personas LGBTI

En conmemoracion del 28 de junio, Dia del Orgullo LGBTI, la Comision Estatal presentd una “Guia de preguntas y
respuestas sobre los derechos de las personas LGBTI", que contiene un glosario y cuarenta y cinco preguntas, cuyas
respuestas tienen por objeto contribuir a la difusion de los derechos humanos de las personas LGBTI, asi como de
las obligaciones que tienen las autoridades de acuerdo a la normatividad internacional de los derechos humanos.

Siguiendo los criterios del sistema interamericano de derechos humanos se emple6 en esta guia el uso de las si-
glas LGBTI, sin que ello suponga desconocer otras manifestaciones de expresion de género, identidad de género u
orientacion sexual, reconociendo que su uso indistinto no pretende negar que existan otras diversas formulaciones.

Como se dio cuenta en el “Diagnéstico legislativo sobre el reconocimiento de los derechos humanos de las personas
LGBTI en Nuevo Leén”, publicado por este organismo en el 2018, a pesar de los afios de férrea insistencia de los
colectivos y organizaciones de la sociedad para el reconocimiento y respeto de los derechos de la poblacion de la
diversidad sexual e identidad de género, aln existen importantes barreras que superar, por lo que se espera que
este instrumento contribuya en los esfuerzos para garantizar los derechos de las personas LGBTI de forma integral e
indivisible, considerando de forma articulada la universalidad de los derechos inherentes a todos los seres humanos.

- Informe sobre los derechos de las mujeres y las nifias, con enfoque en el derecho a una vida libre de violencia

Para visibilizar la situacion de los derechos humanos de las mujeres, la Comisién Estatal de Derechos Humanos de
Nuevo Ledn present6 un Informe Especial, a partir de las Recomendaciones emitidas por este organismo durante el
periodo 2017-2019, como parte de una actualizacion del Diagnéstico sobre el derecho de las mujeres y las nifias
al acceso a una vida libre de violencia en el Estado de Nuevo Ledn, publicado por esta Comision en el afio 2017.

En el estudio se observa como la violencia de género contra las mujeres en el ambito publico trasciende al ambito
privado y esta presente en todos los espacios donde ocurren y participan las mujeres, como es el transporte publico.
Asimismo, en el documento se hace un recuento de 11 concentraciones, manifestaciones o marchas de muijeres,
mediante las cuales se exigi6 un alto a la violencia por razones de género, durante el periodo del estudio.

Las Recomendaciones emitidas por violaciones de derechos humanos de las mujeres, en el 2017 fueron 5, en el
2018 fueron 9y en el 2019 fueron 12, lo cual denota un incremento en el nimero de casos, que en términos por-
centuales se traduce de un 14.7% en el 2017 a un 35.2% en el 2019.

Otros hallazgos del Informe consistieron en que las autoridades mas recurrentes en la violacion de los derechos
humanos de las muijeres fueron las instituciones de procuracion de justicia y sequridad publica; los derechos mas
violentados fueron a la integridad y a la seguridad personal, representando el 22.5% del total del nimero de vio-
laciones a derechos humanos; los derechos de la nifiez con 9.85%; y, el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia, con un 8.4%.
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- Coleccion de Cartillas de Derechos Humanos.

Con el objetivo de acercar a la poblacién los estandares internacionales de derechos humanos, la Comisién Estatal
de Derechos Humanos de Nuevo Ledn elaboré una serie de Cartillas de Derechos Humanos.

Durante el 2020 se publicaron 35 cartillas que presentan de manera simplificada y parcial, contenido de observa-
ciones generales publicadas por 6rganos especializados de la Organizacion de las Naciones Unidas, asi como de
informes de los procedimientos especiales de dicho organismo internacional. Se espera que las cartillas sean de
utilidad para las autoridades en el cumplimiento de sus obligaciones de respetar, promover, proteger y garantizar
los derechos humanos; para las organizaciones de la sociedad civil involucradas en la proteccién de estos derechos;
para las empresas, en el cumplimiento de sus responsabilidades de respetar los derechos humanos; y para la socie-
dad en general, para el conocimiento y ejercicio de sus derechos, asi como para la identificacion de situaciones en
los que sean vulnerados.

Cartilla sobre el acceso de las mujeres a la justicia

Busca difundir entre la poblacién, el derecho de las mujeres al acceso a la justicia, el cual resulta esencial para la
realizacion de todos sus derechos humanos, pero se ve obstaculizado ante diversas restricciones y la falta de la
adopcion de una perspectiva de género en las labores de acceso a la justicia. De ahi que se ponga al alcance de la
persona lectora, informacion en torno a la Recomendacion general ndm. 33 del Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer, que abarca:

e |as situaciones que enfrentan las mujeres en el ejercicio de su derecho a la justicia;

® |os componentes para asegurar el acceso a la justicia;

e medidas para asegurar a las mujeres este derecho humano; y

e consideraciones para asegurar el acceso a la justicia en esferas especificas del derecho.

Cartilla sobre el derecho a condiciones de trabajo dignas y satisfactorias

Busca difundir el derecho de todas las personas al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias reco-
nocidas en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y en otros tratados e instrumentos
juridicos, el cual es requisito previo al disfrute de otros derechos humanos. De ahi que se ponga al alcance de Ia
persona lectora, informacion en torno a la Observacion general nim. 23 del Comité de Derechos Econémicos, So-
ciales y Culturales, que abarca:

* |os elementos basicos para garantizar condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias;
e |os criterios minimos de la remuneracion;

e consideraciones para un salario justo y equitativo;

e a definicion del salario minimo y las bases o elementos para determinarse;

e las consideraciones y las politicas de sequridad e higiene en el trabajo;

e ¢l derecho al descanso y el disfrute del tiempo libre; y

e consideraciones sobre ciertos grupos especificos de personas trabajadoras.

Cartilla sobre el derecho a la alimentacion

Busca difundir las tendencias que amenazan el derecho a la alimentacion, como la distribucién desigual de los re-
cursos, la explotacion de las personas trabajadoras de la agricultura, la disminucion de la diversidad de los sistemas
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alimentarios, entre otros. Asimismo, expone las funciones y responsabilidades que tienen las autoridades a fin de
respetar, promover, proteger y garantizar el derecho a la alimentacion. Por lo que se pone al alcance de la persona
lectora, contenido del Informe de la Relatora Especial sobre el derecho a la alimentacion, relativo a la perspectiva
critica de los sistemas alimentarios, las crisis alimentarias y el futuro del derecho a la alimentacion, que incluye:

® |a explicacion de derecho a la alimentacion y sus elementos;

e errores comunes acerca del derecho a la alimentacion;

e efectos de la globalizacion en este derecho humano;

e |as obligaciones de las autoridades al respecto del derecho a la alimentacion; y
e recomendaciones para hacer efectivo el derecho en cuestion.

Cartilla sobre el derecho a la educacion inclusiva

Busca difundir los estandares sobre el derecho a la educacion inclusiva, que resulta indispensable para que todo el
alumnado, con y sin discapacidad, reciba una educacion de calidad, asi como para el desarrollo de sociedades inclu-
sivas, pacificas y justas. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion
general num. 4 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, que abarca:

® |a explicacion del derecho a la educacion inclusiva, sus elementos y caracteristicas;

* a definicion de los conceptos de exclusion, segregacion, integracion e inclusion;

® |os objetivos que debe tener un sistema de educacion inclusiva;

e consideraciones sobre la implementacion de ajustes razonables, los apoyos para las personas con discapa-
cidad y la ensefianza de habilidades basicas para la vida; y

e as obligaciones minimas de las autoridades respecto de este derecho humano.

Cartilla sobre el derecho a la libertad de opinion y expresion en situaciones de pandemia

Busca abordar las medidas necesarias y apropiadas para proteger el derecho de toda persona a la libertad de opi-
nion y expresion, tanto durante esta pandemia como durante cualquier otra que surja en el futuro, en el sentido
en que la pandemia actual ha implicado una crisis en este derecho humano. De ahi que se ponga al alcance de la
persona lectora, informacion en torno al Informe del Relator Especial sobre la promocion y proteccion del derecho
a la libertad de opinién y de expresion, relativo al ejercicio de este derecho en situacion de pandemia, que abarca:

e consideraciones sobre la libertad de opinidn y expresion en situaciones de pandemia,
e estandares sobre las restricciones a la libertad de opinidn y expresion en este contexto; y
e desafios de estas libertades en situaciones de pandemia.

Cartilla sobre el derecho a la libre circulacion

Busca que las personas conozcan su derecho a la libre circulacion, que es una condicion indispensable para su libre
desarrollo, asi como situaciones excepcionales en las cuales este derecho puede ser objeto de restricciones. Asimis-
mo, busca orientar a las autoridades en el cumplimiento de sus obligaciones al respecto de la libertad de circulacion.
De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion general nim. 27 del
Comité de Derechos Humanos, que abarca:

* |os aspectos que abarca el derecho a la libertad de circulacion; y
e consideraciones sobre la libertad de circulacion y de escoger residencia, la libertad de salir de cualquier pais,
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las restricciones al derecho a la libre circulacion, el derecho a entrar al propio pais.
Cartilla sobre el derecho a la salud sexual y reproductiva

Busca difundir el derecho de todas las personas al disfrute del derecho a la salud sexual y reproductiva, que es
fundamental para el bienestar fisico, mental y social, pero que sigue siendo un objetivo lejano para millones de
personas en todo el mundo, especialmente para personas y grupos que sufren multiples formas de discriminacion.
De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion general nim. 22 del
Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, que abarca:

® |a explicacion del derecho a la salud sexual y reproductiva;

* |os elementos esenciales de este derecho;

e consideraciones sobre los grupos en situacion de vulnerabilidad;

e consideraciones sobre la incorporacion de la perspectiva de género;

e ejemplos de obstaculos para acceder al derecho a la salud sexual y reproductiva;
e obligaciones de las autoridades al respecto de este derecho; y

e violaciones en que pueden incurrir las autoridades.

Cartilla sobre el derecho a la seguridad social

Busca que las personas conozcan su derecho a la sequridad social, que es de importancia fundamental para garan-
tizar a todas las personas su dignidad humana cuando hacen frente a circunstancias que les privan de su capacidad
para ejercer plenamente sus derechos econémicos, sociales y culturales. Asimismo, busca orientar a las autoridades
en el cumplimiento de sus obligaciones en esta materia. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora,
informacion en torno a la Observacion general nim. 19 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
que abarca:

® |a explicacion del derecho a la seguridad social;

e medidas para proporcionar las prestaciones de seguridad social;

e elementos del derecho humano en cuestion;

e ramas principales de la sequridad social;

e consideraciones sobre la igualdad y no discriminacion, la igualdad de género y la economia no estructurada;
e consideraciones sobre grupos especificos;

e lineamientos para la elaboracion de una estrategia de seguridad social;

e obligaciones de las autoridades respecto de este derecho humano; y

e violaciones en las que pueden incurrir las autoridades.

Cartilla sobre el derecho a la vida

Busca difundir en la poblacion los estandares internacionales sobre el derecho a la vida, cuya proteccion efectiva es
un requisito indispensable para el disfrute de los demas derechos humanos. Asimismo, tiene por objeto orientar a
las autoridades en el cumplimiento de sus obligaciones en la materia. De ahi que se ponga al alcance de la persona
lectora, informacion en torno a la Observacién general nim. 36 del Comité de Derechos Humanos, que abarca:

e explicacion del derecho a la vida;

e condiciones que pueden suponer amenazas a la vida;
e medidas para proteger este derecho humano;
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e explicacion de la prohibicién de la privacion arbitraria de la vida;

e alcances de este derecho en diferentes supuestos;

e consideraciones sobre el uso de la fuerza para la sequridad publica y la imposicion de la pena de muerte; y
e obligaciones de las autoridades respecto de este derecho humano.

Cartilla sobre el derecho a respirar un aire puro

Busca promover la toma de conciencia sobre la importancia del derecho a respirar un aire puro, como uno de los
elementos vitales del derecho a un medio ambiente saludable y sostenible, y sobre los impactos negativos de la
contaminacion atmosférica en el disfrute de los derechos humanos. Por lo que se pone al alcance de la persona
lectora, contenido del Informe del Relator Especial sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos rela-
cionadas a un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, relativo al derecho a respirar un aire puro,
que incluye:

e datos relevantes sobre el derecho a un medio ambiente saludable;

e efectos negativos de la mala calidad del aire;

e efectos en el disfrute de los derechos humanos;

e medidas para hacer efectivo el derecho a respirar un aire puro;

e consideraciones sobre la elaboracion de planes de accion sobre la calidad del aire; y

e explicacion de la responsabilidad de las empresas de respetar el derecho a respirar aire puro.

Cartilla sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud

Busca difundir el derecho que tienen todas las personas al disfrute del mas alto nivel posible de salud que les per-
mita vivir dignamente, el cual es reconocido por numerosos instrumentos internacionales de derechos humanos,
particularmente por el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales. De ahi que se ponga
al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion general ndm. 14 del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, que abarca:

e las implicaciones del derecho del mas alto nivel posible de salud;

* |os factores determinantes de la salud;

* |os elementos esenciales del derecho a la salud:

e consideraciones para el disfrute del derecho a la salud de grupos especificos;

e consideraciones sobre la incorporacion de la perspectiva de género en el derecho a la salud;
e medidas para asegurar el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud, y

e as obligaciones basicas de las autoridades en relacion con este derecho humano.

Cartilla sobre el derecho de la nifiez a no ser objeto de ninguna forma de violencia

Busca orientar a las autoridades y otros agentes interesados en cuanto a las implicaciones de la violencia en la nifiez
y su derecho a ser protegida contra toda forma de perjuicio 0 abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, ma-
los tratos o explotacion, incluido el abuso sexual. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacién
en torno a la Observacion general nim. 13 del Comité de los Derechos del Nifio, que abarca:

® |a explicacion del concepto de violencia y su tipologia;

e las implicaciones de los entornos libres de violencia en la crianza de la nifiez;
e situaciones de violencia que pueden sufrir nifias, nifios y adolescentes;
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* |a explicacion del concepto de descuido o trato negligente de la nifiez;

* |os efectos de la violencia contra la nifiez;

® ejemplos de manifestaciones de la tortura y los tratos o penas inhumanos o degradantes en la poblacion
en cuestion;

® riesgos por el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion;

e consideraciones sobre las personas responsables del cuidado de la nifiez;

* medidas de prevencion y proteccion de todas las formas de violencia; y

e violaciones a los derechos de la nifiez por autoridades estatales.

Cartilla sobre el derecho de las personas mayores a la autonomia y los cuidados

Busca promover la toma de conciencia sobre los derechos de las personas mayores a fin de impulsar comunidades
y entornos sensibles a las necesidades de esta poblacién, de manera que las ayuden a mantenerse auténomas y
activas y a participar efectivamente en todos los aspectos de la vida. Por lo que se pone al alcance de la persona
lectora, contenido del Informe de la Experta Independiente sobre el disfrute de todos los derechos humanos por las
personas de edad, relativo a la autonomia y los cuidados, que incluye:

® |a explicacion del derecho a la autonomia;

® |os elementos que favorecen una vida auténoma;

® |a explicacion del derecho a los cuidados; y

e consideraciones sobre la prestacion de cuidados a personas mayores.

Cartilla sobre el derecho de nifias, nifios y adolescentes al descanso, el esparcimiento, el juego, las actividades
recreativas, la vida cultural y las artes

Busca aumentar la comprension sobre la importancia del derecho al descanso, el esparcimiento, el juego, las activi-
dades recreativas, la vida cultural y las artes, para el bienestar y el desarrollo de nifias, nifios y adolescentes. De ahi
que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion general nim. 17 del Comité
de los Derechos del Nifio, que comprende:

e consideraciones sobre la importancia del juego y la recreacion, del descanso y el esparcimiento, asi como
de la participacion en la vida cultural;

e principios generales de los derechos de la nifiez;

e factores que determinan un entorno 6ptimo para el pleno ejercicio de estos derechos humanos;

e problemas a superar para llevar a la practica los derechos en cuestion;

e consideraciones sobre los grupos que requieren atencion particular en el ejercicio de estos derechos; y

e obligaciones de las autoridades en esta materia.

Cartilla sobre el derecho de nifas, nifios y adolescentes al disfrute del mas alto nivel posible de salud

Busca orientar a las autoridades y apoyar a las instancias protectoras de los derechos de la nifiez, para respetar,
proteger y garantizar el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud. Este derecho resulta de suma impor-
tancia en el sentido de que, nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a iguales oportunidades de supervivencia,
crecimiento y desarrollo en un contexto de bienestar fisico, emocional y social, al maximo de sus posibilidades. De
ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion general ndm. 15 del Co-
mité de los Derechos del Nifio, que comprende:
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® |a explicacion del derecho a la salud de nifas, nifios y adolescentes;

e principios generales de los derechos de la nifiez;

e criterios de los servicios y programas para la salud de este grupo;

e principales preocupaciones sobre el desarrollo y la salud de la nifiez;

e responsabilidades de las personas cuidadoras;

e consideraciones sobre el papel de los agentes no estatales;

e obligaciones de las autoridades para hacer efectivo el derecho a la salud; y

e medidas de acceso a la justicia en casos de violaciones al derecho en cuestion.

Cartilla sobre el derecho de toda persona a participar en la vida cultural

Tiene por objeto promover la toma de conciencia sobre los derechos culturales, y su importancia para mantener
la dignidad humana e interaccion social positiva de personas y comunidades, en un mundo caracterizado por la
diversidad y la pluralidad cultural. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la
Observacion general nim. 21 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que abarca:

e a definicion del concepto de vida cultural;

e consideraciones sobre la diversidad cultural;

e las implicaciones del derecho a participar o tomar parte en la vida cultural;

® |a relacion de este derecho con otros derechos humanos;

® clementos para asegurar el derecho a participar en la vida cultural con igualdad y sin discriminacion;
e criterios sobre las limitaciones del derecho en cuestion;

e consideraciones sobre la participacion cultural de grupos en situacién de vulnerabilidad;

e obligaciones basicas de las autoridades respecto a este derecho humano; y

e violaciones en que pueden incurrir las autoridades.

Cartilla sobre el interés superior de la nifiez

Busca promover un cambio de practicas y actitudes que favorezca el pleno respeto de nifias, nifios y adolescentes
como titulares de derechos, considerando su interés superior en todas las medidas que les afecten, con la finalidad
de garantizar su desarrollo integral y el disfrute pleno y efectivo de todos sus derechos humanos. De ahi que se pon-
ga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacion general nim. 14 del Comité de Derechos
del Nifio, que abarca:

® |a explicacion del interés superior de la nifiez, como derecho sustantivo, principio juridico y norma de pro-
cedimiento;

® aspectos en los que se debe priorizar el interés superior de la nifiez;

e ¢l proceso de evaluacion y determinacion del interés superior de la nifiez; y

e garantias procesales de nifias, nifios y adolescentes.

Cartilla sobre la igualdad de derechos entre mujeres y hombres
Busca difundir los estandares internacionales respecto de la igualdad de derechos entre mujeres y hombres, a fin
de que las autoridades y la sociedad en general, adopten medidas para eliminar los obstaculos que enfrentan las

mujeres en el ejercicio de sus derechos humanos. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion
en torno a la Observacion general nim. 28 del Comité de Derechos Humanos, que abarca:
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e explicacion del concepto de igualdad de derechos;

e medidas para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres;
e consideraciones en el ejercicio de los derechos humanos; y

e consideraciones hacia grupos especificos de muijeres.

Cartilla sobre la libertad de reunién pacifica y de asociacion para la implementacién de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible

Busca difundir la importancia de los derechos a la libertad de reunion pacifica y de asociacion para el alcance de
los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS). Es gracias a estos derechos que las personas pueden expresar sus
opiniones y organizarse de manera colectiva en torno a intereses comunes. Por lo que se pone al alcance de la
persona lectora, contenido del Informe del Relator Especial sobre los derechos a la libertad de reunién pacifica y de
asociacion, relativo a los vinculos de estos derechos con la implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, que incluye:

® |a explicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible;

® |a explicacion de la importancia de tener un entorno propicio para la sociedad civil;

e consideraciones sobre la participacion en el contexto de la Agenda 2030, la transparencia y rendicién de
cuentas, y las alianzas con la sociedad civil;

e desafios que enfrenta la sociedad civil para contribuir en la implementacion de los ODS y desafios que
enfrentan grupos especificos; y

e recomendaciones a las autoridades, la sociedad civil y las empresas.

Cartilla sobre la no discriminacion y los derechos econémicos, sociales y culturales

Busca aclarar la comprensién del principio de igualdad y no discriminacion en el ejercicio de los derechos econémi-
cos, sociales y culturales, incluidas las obligaciones de las autoridades para el respeto, promocion y garantia de los
mismos. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Observacién general ndm.
20 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que abarca:

e explicacion del concepto de discriminacion y su tipologia;

e motivos prohibidos de discriminacion;

e criterios a evaluar para definir si la diferencia de trato es discriminatoria; y

e medidas para garantizar el ejercicio sin discriminacion de los derechos econémicos, sociales y culturales.

Cartilla sobre la violencia por razén de género contra las mujeres

Tiene por objeto contribuir en la promocion de los derechos humanos de las mujeres, en especifico el derecho a una
vida libre de violencia por razon de género, asi como de las responsabilidades que tienen las autoridades para la
atencion, prevencion, proteccion, sancion y erradicacion de la violencia de género contra las mujeres. De ahi que se
ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Recomendacién general nim. 35 del Comité para
la Eliminacion de la Discriminacion contra la Muijer, que abarca:

e explicacion del concepto de violencia por razon de género, sus causas y tipologia;

e impacto de la violencia por razén de género sobre los derechos humanos de las mujeres;

¢ medidas para erradicar |a violencia por razén de género; y

e explicacion de las funciones de la Comisién Estatal de Derechos Humanos como parte del Sistema Estatal
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para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres de Nuevo Leon.

Cartilla sobre las dimensiones de género para la reduccion del riesgo de desastres en el contexto del cambio
climatico

Busca difundir los riesgos, problemas y repercusiones que enfrentan muchas mujeres y nifias, en razon del cambio
climatico y los desastres implicados, en razén de que las situaciones de crisis agrandan las desigualdades de género
ya existentes y agravan las formas de discriminacién. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, infor-
macion en torno a la Recomendacion general nim. 37 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra
la Mujer, que abarca:

® |os instrumentos juridicos internacionales a tomar en consideracion;

® |05 principios generales para abordar las dimensiones de género en la reduccion del riesgo de desastres en
el contexto del cambio climatico;

® |os principios de igualdad y no discriminacion, de participacion y empoderamiento, de rendicion de cuentas
y acceso a la justicia; y

® |05 riesgos y efectos de los desastres en los derechos de las mujeres, particularmente a una vida sin violen-
cia, educacion, y a la informacion.

Cartilla sobre las libertades de opinién y de expresion

Busca difundir entre la poblacién los aspectos relativos a las libertades de opinion y de expresion, que son condi-
ciones indispensables para el pleno desarrollo de la persona y de las sociedades, pues constituyen el medio para
intercambiar y formular opiniones. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la
Observacion general nim. 34 del Comité de Derechos Humanos, que abarca:

* |a explicacion de las libertades de opinion y expresion;

e estandares sobre las restricciones de la libertad de expresion;

e consideraciones sobre el papel de los medios de comunicacion para el ejercicio de estas libertades; y
® |a explicacion del derecho al acceso a la informacion publica.

Cartilla sobre los derechos de las mujeres defensoras de derechos humanos

Busca difundir el papel crucial que han tenido las mujeres en la promocion de los derechos humanos, asi como
los riesgos relacionados al género que enfrentan las mujeres defensoras de los derechos humanos. Dichos riesgos
obedecen a estereotipos, normas e ideas sobre quiénes son las mujeres y como deben ser. De ahi que se ponga al
alcance de la persona lectora, informacion en torno al Informe del Relator Especial sobre la situacion de los defen-
sores de derechos humanos, relativo a las mujeres defensoras, que abarca:

e |as causas de los ataques a las mujeres defensoras de derechos humanos;

® |os riesgos relacionados con el género que enfrentan estas mujeres, asi como grupos especificos de defen-
soras; y

e prioridades y recomendaciones en relacién con los movimientos de defensoras de derechos humanos.

Cartilla sobre los derechos de las personas defensoras de los derechos culturales

Busca dar a conocer la labor de las personas defensoras de los derechos culturales, que es esencial para la expe-
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riencia humana, pues estos derechos son fundamentales para la realizacion de otros derechos humanos y para el
desarrollo sostenible. Se difunde esta informacién con miras a mejorar el apoyo y la proteccion que se les brinda a
estas personas defensoras de derechos humanos. Por lo que se pone al alcance de la persona lectora, contenido del
Informe de la Relatora Especial sobre los derechos culturales, relativo a las personas defensoras de estos derechos
humanos, que incluye:

* |a explicacion de quiénes son personas defensoras de derechos culturales y qué hacen;

® |a definicion de los derechos culturales;

® |a presentacion de los derechos de las personas defensoras de los derechos humanos;

® |os riesgos y problemas que enfrentan las personas defensoras de los derechos culturales;
® |a explicacion del alcance de la labor de estas personas defensoras; y

e recomendaciones a las autoridades estatales.

Cartilla sobre los derechos de las personas mayores con discapacidad

Busca promover la toma de conciencia sobre la relacién entre envejecimiento y discapacidad, a fin de que las au-
toridades y otros agentes interesados, adopten medidas integrales que consideren los derechos humanos de las
personas mayores con discapacidad. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacién en torno al
Informe de la Relatora Especial sobre los derechos de las personas con discapacidad, relativo a los derechos de las
personas mayores con discapacidad, que incluye:

e consideraciones sobre la relacion entre envejecimiento y discapacidad;

e [a situacion de las personas mayores con discapacidad;

e a discriminacion por estereotipos y prejuicios hacia esta poblacion;

e |as limitaciones a la autonomia y capacidad juridica de las personas mayores con discapacidad;
e [a situacion de dependencia e institucionalizacion, asi como la violencia y abusos; y

e recomendaciones para hacer efectivos sus derechos humanos.

Cartilla sobre los derechos de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad

Tiene por objeto ofrecer orientacion a las autoridades para el cumplimiento de sus obligaciones respecto a los dere-
chos humanos de la nifiez con discapacidad, que enfrenta grandes obstaculos que responden a una combinacién de
circunstancias sociales, culturales, actitudinales y de accesibilidad. Asimismo, pretende que la sociedad en general
tome conciencia sobre los derechos humanos de la poblacion en cuestion. De ahi que se ponga al alcance de la
persona lectora, informacion en torno a la Observacion general nim. 9 del Comité de los Derechos del Nifio, que
abarca:

e explicacion del concepto de discapacidad;

e principios generales de los derechos de la nifiez y de las personas con discapacidad;
e consideraciones sobre los derechos humanos de la nifiez con discapacidad; y

e medidas generales para la efectividad de los derechos de la poblacién en cuestion.

Cartilla sobre los derechos humanos al agua y al saneamiento
Busca aclarar y describir detalladamente la obligacion de los gobiernos de lograr progresivamente la efectividad de

los derechos al agua y al saneamiento, abordando los elementos de dicha obligacién y ejemplificando la manera de
llevarlos a la practica. Por lo que se pone al alcance de la persona lectora, contenido de los Informes del Relator Es-
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pecial sobre los derechos humanos al agua potable y al saneamiento, relativos al logro progresivo de estos derechos
y su situacion en México, que incluyen:

® |a explicacion de los derechos humanos al agua y al saneamiento;

e consideraciones sobre el logro progresivo de los derechos en cuestion, la obligacion de utilizar al maximo
los recursos disponibles y las obligaciones basicas minimas en esta materia; y

e recomendaciones a México para asegurar los derechos humanos al agua y al saneamiento.

Cartilla sobre los derechos humanos de la nifiez en el contexto de la migracién internacional

Busca promover la toma de conciencia sobre la situacion de nifias, nifios y adolescentes en situacion de migracion,
quienes pueden enfrentar discriminacién por motivos de edad, nacionalidad, la situacién migratoria de sus fami-
liares o la propia. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a las Observaciones
generales conjuntas num. 3y 4 del Comité de Proteccion de los Derechos de los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares, y nim. 22 y 23 del Comité de los Derechos del Nifio, que abarca:

e situaciones que incrementan la vulnerabilidad de la nifiez en el contexto de la migracién internacional;
e factores de riesgo a los que se exponen durante el proceso de migracion y traslado;

e principios generales de los derechos de la nifiez;

e consideraciones para las politicas relacionadas con los derechos de la nifiez en este contexto; y

e consideraciones sobre los derechos humanos de la poblacién en cuestion.

Cartilla sobre los derechos humanos de las mujeres mayores

Tiene por objeto promover la toma de conciencia sobre el impacto del envejecimiento en la vida de las muijeres,
quienes viven este proceso de forma distinta a los hombres, pues en su mayoria reciben un trato desatento porque
se piensa que ya no son Utiles ni en lo econémico o reproductivo y se les considera una carga para la familia. De
ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a la Recomendacion general nim. 27 del
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, que abarca:

® |os motivos de discriminacion hacia las mujeres mayores;
e consideraciones sobre la discriminacion en el ejercicio de los derechos humanos de esta poblacion; y
e recomendaciones para eliminar la discriminacion hacia las mujeres mayores.

Cartilla sobre los derechos humanos de las personas que viven en la pobreza

Busca presentar la situacion de las personas en situacion de pobreza a fin de promover la toma de conciencia e
impulsar que se adopten medidas encaminadas a velar por el respeto y la promocién de todos los derechos huma-
nos de quienes viven en la pobreza. Por lo que se pone al alcance de la persona lectora, contenido del Informe del
Relator Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos, respecto a la situacion de los derechos de Ia
poblacion que vive en la pobreza, que incluye:

e consideraciones sobre la pobreza y la pobreza extrema;

e explicacion de la situacion de los derechos humanos de las personas que viven en la pobreza; y
e explicacion del enfoque basado en derechos humanos para erradicar la pobreza.
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Cartilla sobre los derechos humanos de las y los adolescentes

Busca visibilizar los derechos de este grupo poblacional y su principal objetivo es promover y difundir una cultura
de respeto a los derechos humanos de las y los adolescentes, quienes viven una etapa muy importante y decisiva
en la vida de toda persona, y que se manifiesta dentro de otra que es la nifiez, pues es considerada nifia o nifio
quien es menor de 18 afios de edad. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno a
la Observacion general ndm. 20 del Comité de los Derechos del Nifio, que comprende:

® |a conceptualizacion de la adolescencia;

® |os principios generales para hacer efectivos los derechos durante esta etapa;

e |as consideraciones para el ejercicio de derechos y libertades civiles de las y los adolescentes;
® |os riesgos que enfrentan las personas adolescentes;

® |as problematicas que enfrentan en materia de salud basica y bienestar; y

e medidas generales y especiales para asegurar sus derechos humanos.

Cartilla sobre los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle

Pretende ser una herramienta practica para el conocimiento y el fundamento de los derechos humanos de nifas,
nifios y adolescentes en situacion de calle, quienes necesitan proteccién y cuidados especiales, asi como preparacion
para la vida independiente en sociedad. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora, informacion en torno
a la Observacion general nim. 21 del Comité de los Derechos del Nifio, que abarca:

® |a explicacion del término de nifiez en situacion de calle;

e caracteristicas de la poblacién en cuestion;

e referencias sobre los datos estadisticos en la materia;

® |as causas de la situacion de calle de nifias, nifios y adolescentes;

* |a explicacion del enfoque basado en los derechos de la nifiez;

e estrategias para dar cumplimiento a la Convencion sobre los Derechos del Nifio;

e ¢l papel de padres, madres y personas tutoras;

e consideraciones sobre los hijos y las hijas de las personas que viven o trabajan en la calle;
e consideraciones sobre la situacién de la nifiez sin personas cuidadoras y la nifiez con discapacidad en si-
tuacion de calle; y

e consideraciones para asegurar los derechos de la nifiez en situacion de calle.

Cartilla sobre los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes indigenas

Tiene por objeto resaltar la importancia de las tradiciones y valores culturales de la nifiez indigena, que aun se
enfrenta a considerables dificultades para ejercer sus derechos y es objeto de graves discriminaciones en diversos
ambitos, en particular en los servicios de salud y educacion. De ahi que se ponga al alcance de la persona lectora,
informacion en torno a la Observacion general nim. 11 del Comité de los Derechos del Nifio, que comprende:

® |os principios generales de la Convencion sobre los Derechos del Nifio;

e ¢l principio de interés superior de la nifiez indigena;

e ¢l principio del respeto de las opiniones de este grupo;

e |as obligaciones derivadas del principio de no discriminacion en los derechos de la nifiez indigena;

e |as obligaciones derivadas del derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo; y

e consideraciones en relacion con los derechos y libertades civiles de nifias, nifios y adolescentes indigenas.
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Cartilla sobre los efectos de la exclusion social en los derechos humanos de las personas mayores

Busca que se considere como una cuestion fundamental la proteccion de los derechos humanos de las personas
mayores con un enfoque diferenciado para subsanar las deficiencias y atender los retos que enfrenta esta pobla-
cién. Por lo que se pone al alcance de la persona lectora, contenido del Informe de la Experta Independiente sobre
el disfrute de todos los derechos humanos por las personas de edad, sobre los efectos de la exclusion social en los
derechos de la poblacion mayor, que incluye:

® |a conceptualizacion de exclusion social de las personas mayores;

e |as causas de la exclusion social en |a vejez;

® |os efectos de la exclusion social en sus derechos humanos; y

e recomendaciones para la proteccién de los derechos de las personas mayores.

- Revista: “El Lado Humano”
No. 109 octubre - diciembre 2019

Lado Académico: Presenta una sintesis del “Informe de Actividades 2019, en el que se destaca que:
fueron atendidas 14,712 personas; se iniciaron 1,524 expedientes de queja, aumentando un 17%
respecto a 2018; se dictaron 195 medidas precautorias; se emitieron un total de 34 recomendaciones,
25 de ellas dirigidas a autoridades estatales y 21 para autoridades municipales; se promovieron dos
acciones de inconstitucionalidad ante la SCIN; se llevé a cabo la inauguracion de la Oficina Regional
Zona Sur, en el municipio de Linares; la poblacién total beneficiada con las acciones realizadas en la
promocion de los derechos humanos fue de 88,870 personas, y fueron presentadas dos iniciativas de
ley ante el H. Congreso del Estado.

Lado de la Proteccion: Reporta 49 solicitudes de gestion, atendidas por la via del didlogo con las auto-
ridades, y presenta la sintesis de 16 Recomendaciones emitidas durante el periodo en cuestion.

Lado de la Prevencion: Presenta una resefia de las actividades llevadas a cabo por esta Comision, entre
las que se encuentran: el “4° Festival por los Derechos Humanos”; el Diagnostico sobre la situacion
penitenciaria en Nuevo Ledn 2018-2019; el convenio con el Instituto de las Personas Adultas Mayores;
el convenio con el municipio de EI Carmen; el “8° Concurso de Fotografia”; las Jornadas para prevenir
la violencia de género hacia las mujeres y las nifias; las Jornadas sobre el

derecho de acceso a la justicia; la Vigilia para propiciar la toma de conciencia sobre el VIH y el sida; la
Jornada de promocién por los derechos humanos en el municipio de Linares; los diplomados de “Dere-
chos humanos y una vida libre de violencia”, en la UANL; el diplomado “Derechos humanos y grupos
en situacion de vulnerabilidad”, en la UDEM; y los cierres de actividades anuales de la Red Voluntaria
y Red Universitaria de Promocién de los Derechos Humanos.

Lado Cultural: Muestra la fotografia ganadora del octavo concurso de fotografia, presentada por Vio-
leta Guadalupe Hernandez Moreno, bajo el titulo “Impotencia”.

No. 110 enero - marzo 2020

Lado Académico: Incluye el articulo “El nuevo derecho a la movilidad y su aplicacion a las ciudades
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mexicanas”, de la autoria de Luis Susarrey Flores. Dicho articulo describe la problematica social en
este rubro, a la vez que conceptualiza el derecho a la movilidad, y propone algunos mecanismos para
dotarlo de eficacia juridica y social. Asimismo, incluye una primera propuesta del Reglamento Modelo
para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, que fue realizado dentro del Mecanismo de Mo-
nitoreo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la Comisién Estatal
de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, con el objeto de establecer las medidas, acciones y politicas
publicas municipales necesarias para promover, proteger y asegurar los derechos de las personas con
discapacidad, que se encuentran previstos en el orden juridico mexicano, en la Convencion y en otros
instrumentos juridicos internacionales de los que es parte el Estado mexicano.

Lado de la Proteccion: Reporta 29 solicitudes atendidas por la via del dialogo con las autoridades, y
presenta la sintesis de 3 Recomendaciones emitidas durante el primer trimestre del afio.

Lado de la Prevencion: Presenta una resefia de actividades del organismo, como la inauguracion de la
Ludoteca de Derechos Humanos ltinerante; la vinculacién de la CEDHNL con organizaciones de la so-
ciedad civil; el convenio con CONARTE y el lanzamiento de la campafia “Vive tus Derechos Culturales”;
el convenio de colaboracién con el municipio de Santiago, Nuevo Ledn; la convocatoria para el noveno
concurso de dibujo infantil; el inicio del Diplomado: “Derechos humanos y una vida libre de violencia”,
en la U-ERRE; y el arranque de la gira 2020 del programa Derechos Humanos Movil.

Lado Cultural: Muestra la fotografia ganadora del sequndo lugar del octavo concurso de fotografia:
“Por el derecho humano a un ambiente sano”, presentada por Maria Elena Hernandez, bajo el titulo:
“En nuestras manos”.

No. 111 abril - mayo 2020

Lado Académico: Presenta el documento “La actuacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos
de Nuevo Ledn en el contexto de pandemia provocada por el Covid-19”. Dicho texto hace una resefia,
en primer lugar, de las medidas extraordinarias tomadas por las autoridades de Nuevo Leon, con el fin
de proteger el derecho a la salud de la poblacion ante la pandemia provocada por el Covid-19. Asimis-
mo, se analiza la manera en que este tipo de medidas pueden incidir sobre los derechos civiles, como
es el caso de los derechos a la libertad de circulacion, reunion y religiosa, asi como a la igualdad y no
discriminacion. Por otra parte, también sefiala las acciones que la CEDHNL ha llevado a cabo para la
proteccion del derecho a la salud que consagra el marco constitucional federal y local, salvaguardando
el ejercicio de otros derechos, como serfa el caso del derecho al trabajo.

Lado de la Proteccion: Reporta una sintesis de tres recomendaciones emitidas en el sequndo trimestre
del afio.

Lado de la Prevencion: Presenta una resefia de las actividades llevadas a cabo por esta Comision, entre
las que se encuentran: la presentacion de los documentos “Directrices sobre el respeto a los derechos
humanos frente a la pandemia Covid-19" y la “Guia de preguntas y respuestas sobre los derechos
humanos de las personas LGBTI"; el noveno concurso de dibujo infantil: El respeto de las personas
con discapacidad empieza en mi escuela; el convenio de colaboracion con la Asociacion de Psicologos
Profesionales de Nuevo Leon; el curso virtual: violencia de género, una vida libre de violencia para las
mujeres y las nifias; un curso sobre los grupos en situacion de vulnerabilidad organizado por la Red
Universitaria de Derechos Humanos; la publicacion de un video elaborado por la Ludoteca de Derechos
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Humanos Itinerante para promover la adopcion de medidas sanitarias; conferencias virtuales en ma-
teria de derechos humanos; y, actividades de difusion de la Red Voluntaria de Promocion de Derechos
Humanos.

Lado Cultural: Muestra el dibujo “El respeto nos hace mejores amigos”, ganador del noveno concurso
de dibujo infantil: El respeto a las personas con discapacidad empieza en mi escuela, categoria de 6 a
10 afios, de Joaquin, alumno de la Escuela Primaria Centenaria General Ignacio Zaragoza.

No. 112 junio - septiembre 2020

Lado Académico: Presenta un extracto del “Informe sobre los derechos de las mujeres y las nifias, con
enfoque en el derecho a una vida libre de violencia. Analisis de las Recomendaciones 2017, 2018 y
2019", en el que se observa como también en Nuevo Ledn, la violencia de género contra las mujeres
en el ambito publico trasciende al ambito privado y esta presente en todos los espacios donde ocurren
y participan las mujeres, como es el transporte publico. Asimismo, en el documento se hace un recuento
de 11 concentraciones, manifestaciones o marchas de mujeres, mediante las cuales se exigio un alto a
la violencia por razones de género, durante el periodo del estudio. El Informe incluye una relatoria de
hechos de las Recomendaciones emitidas, e identifica los tipos de violencia ejercida por las autoridades.

Lado de la Proteccion: Reporta sesenta y nueve solicitudes atendidas por la via del dialogo con las
autoridades.

Lado de la Prevencion: Presenta una resefia de las actividades llevadas a cabo por esta Comision,
entre las que se encuentran: la publicacién de una coleccion de Cartillas de Derechos Humanos; las
reuniones de seguimiento del Reglamento para la Inclusion de las Personas con Discapacidad; la toma
de protesta del Comité Técnico sobre Derechos de Personas con Discapacidad; la presentacion de la
Guia para el acceso a la justicia de las personas con discapacidad; el curso: “Aproximacion a los dere-
chos humanos y el debido proceso”; la Mesa de derecho comparado: “Control constitucional, justicia
intercultural y sistema penitenciario en el sistema juridico peruano”; y la inauguracién del ciclo de
conferencias sobre violencia escolar y derechos humanos.

Lado Cultural: Muestra el dibujo “El amor hace la inclusién”, ganador del noveno concurso de dibujo

infantil: El respeto a las personas con discapacidad empieza en mi escuela, categoria de 11 a 15 afios,
de Camila, alumna de la Escuela Secundaria No. 1, Raul Rangel Frias.
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5. Vinculacion

Para la promocion de los derechos humanos, la Comision Estatal de Derechos Humanos firmé convenios de vincu-
lacion con:

- Municipio de Santiago, Nuevo Ledn.

El 10 de enero, se realiz6 la firma del convenio de colaboracion entre la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Nuevo Leon y el municipio de Santiago, con el objetivo de trabajar de manera conjunta
en la proteccion y promocion de los derechos humanos. El evento se llevd a cabo en la Sala de Cabildo
del citado municipio, en donde la presidenta de la CEDHNL, Sofia Velasco Becerra, y el alcalde Javier
Caballero Gaona, establecieron el compromiso de realizar diversos talleres, cursos, seminarios y con-
ferencias para fomentar y fortalecer los derechos humanos, dirigidos a las y los servidores publicos de
Santiago. Las autoridades que estuvieron presentes fueron Héctor G. Chavarri de la Rosa, secretario
del Ayuntamiento; Jorge Alberto Flores Tamez, sindico segundo; Erick Rafael Barbosa Alanis, consejero
juridico; y, Oscar Rodriguez, coordinador de Jueces Calificadores, todos ellos del municipio de Santiago.

- Consejo para la Cultura y las Artes de Nuevo Ledn

El 28 de enero, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn y el Consejo para la Cultura
y las Artes de Nuevo Leodn firmaron un convenio de colaboracion, para trabajar de manera conjunta
en la promocién de los derechos culturales. El acuerdo fue signado por la presidenta de la CEDHNL,
Sofia Velasco Becerra, y el presidente del CONARTE, Ricardo Marcos Gonzalez, mismo que tiene como
finalidad realizar acciones para promover el derecho de acceso a la culturay el ejercicio de los derechos
culturales.

En este evento, se present6 la campafia “Vive tus derechos culturales”, consistente en una serie de
graficos que promueven aspectos como la accesibilidad para participar en la vida cultural; el poder
compartir y heredar valores culturales; los derechos a la identidad cultural; el derecho a disfrutar de Ia
diversidad de expresiones artisticas; asi como la importancia de participar libremente en la vida cultu-
ral, todos ellos apoyados con el hashtag #vivetusderechosculturales.

En el evento estuvieron presentes la secretaria técnica del CONARTE, Melissa Sequra Guerrero, y el
secretario ejecutivo de la CEDHNL, Luis Gonzalez Gonzalez.

- Organizaciones de la sociedad civil

El 11 de febrero, se realizd un acto de vinculacién entre la Comisién Estatal de los Derechos Humanos
de Nuevo Ledn, 93 organizaciones de la sociedad civil y 10 colectivos, con el objetivo de desarrollar ac-
tividades de difusion, proteccién y capacitacion en materia de derechos humanos. Las organizaciones
de la sociedad civil, a través de un convenio de colaboracion, y los colectivos, mediante una carta de
vinculacion, expresaron su intencion de realizar actividades conjuntas.

El compromiso es establecer mecanismos de colaboracion, para seguir expresando la vision y experien-
cia de las organizaciones en las audiencias publicas; generar la toma de conciencia sobre las problema-
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ticas que existen en nuestro entorno; atender a quienes se encuentran en alguna situacion vulnerable;
fortalecer los mecanismos de proteccion y defensa para salvaguardar los derechos de las victimas; asi
como establecer estrategias para prevenir el abuso de poder y las violaciones a los derechos humanos.

- Asociacion de Psicélogos de Nuevo Ledn, A.C.

El 27 de abril, en el contexto de la contingencia sanitaria derivada por el COVID-19, la Comision Estatal
de Derechos Humanos y la Asociacion de Psicdlogos Profesionales de Nuevo Ledn, A.C., celebraron un
convenio de colaboracion, con la finalidad de unir esfuerzos orientados a prevenir, atender y fomentar
el cuidado de la salud mental e inteligencia emocional de la poblacion.

A través del acuerdo, firmado por el presidente interino de la CEDHNL, Luis Gonzalez Gonzalez, y el
presidente de la citada asociacion civil, Eduardo Valdés Carmona, se establecieron los mecanismos de
coordinacion para trabajar de manera conjunta en acciones encaminadas a la proteccion, observancia,
estudio, investigacion y promocion de los derechos humanos y de la salud mental.

Con este acuerdo, se canalizara a la referida asociacion a las personas que acudan a la CEDHNL y
que deseen atencion por alguna afectacion emocional, estrés, violencia familiar o laboral, ataques de
panico, entre otros. Por su parte, la CEDHNL atendera a las personas que requieran una orientacion o
atencién por presuntas violaciones a los derechos humanos; y se podra intercambiar informacién que
permita el desarrollo de politicas publicas orientadas a la salud mental con una perspectiva de dere-
chos humanos.

- Manos que Sanan, A.C.

El 10 de julio, la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn y Manos que Sanan, A.C., fir-
maron un convenio de colaboracién para trabajar de manera conjunta en la promocion de una cultura
de inclusion y respeto a los derechos humanos. El acuerdo estuvo signado por el presidente interino de
la CEDHNL, Luis Gonzalez Gonzalez, y el director de la citada asociacion, Hermann José Saldivar Juarez,
y en el mismo se estableci6 el compromiso de implementar cursos, talleres, seminarios, concursos, cam-
pafas y demas actividades tendientes a difundir los derechos humanos entre la sociedad.

Con esta firma de convenio se establecié una alianza que contribuye a multiplicar los esfuerzos en pro
de los derechos humanos, y que permite a la asociacion Manos que Sanan canalizar a personas que
requieran de orientacion o atencion por parte de la CEDHNL. Otro de los beneficios es el intercambio
de informacion para el desarrollo de politicas inclusivas a fin de sumar esfuerzos para erradicar la dis-
criminacion en Nuevo Ledn.
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La Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leodn, acorde a lo dispuesto en la Ley, se constituye de areas
sustantivas y areas adjetivas; las primeras, tienen injerencia directa en la realizacion de los trabajos que abonan
directamente en la consecucion de la promocion y defensa de los derechos humanos en la entidad; en cuanto a las
segundas (adjetivas), las conforman aquellas unidades y direcciones que son indispensables para brindar mejores
condiciones a las sustantivas para su adecuado funcionamiento, atendiendo todas aquellas actividades relacionadas
con cuestiones administrativas como lo son los recursos humanos, materiales, comunicacion internay externa, entre
otros.

Vinculado a lo anterior, en el presente capitulo se abordara, de una manera general las diversas labores emprendidas
por las areas adjetivas que son coordinadas por mandato de Ley por la Secretaria Ejecutiva.

1. Secretaria Ejecutiva

Uno de los cinco 6rganos que conforman la Comision Estatal de Derechos Humanos es la Secretaria Ejecutiva, la
cual, tiene la facultad de proponer al Consejo y a quien sea titular de la Presidencia las politicas generales que en
materia de derechos humanos habra de sequir la Comision. Ademas, es la responsable de coordinar, supervisar y
recopilar informacion que realizan las Direcciones y Unidades.

Atendiendo a sus funciones reglamentarias, tiene a su cargo siete unidades: I. Direccién del Instituto de Derechos
Humanos; II. Unidad de Administracion; Ill. Unidad de Desarrollo Institucional; IV. Unidad de Asuntos Juridicos; V.
Unidad de Oficialia y Archivo; VI. Unidad de Comunicacion; y VII. Unidad de Informatica.
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Bajo ese contexto, la Secretaria Ejecutiva articul6 y coordiné el trabajo de diversas areas adjetivas que contribuye-
ron en brindar mejores condiciones para la realizacion de los objetos esenciales, mismos que, para efectos de este
informe, se sintetizaran de la siguiente manera:

- Mecanismo de Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leon.

- Planeacion institucional

- Administracion de recursos

- Unidad de Oficialia y Archivo

- Comunicacion Institucional

- Sistemas informaticos

- Asuntos juridicos

- Transparencia

- Organo Interno de Control

2 Mecanismo de Monitoreo
de [a Convencion sobre os
Derechos de las Personas
con Discapacidad de la
CEDHNL

Durante el 2020, el Mecanismo celebré 12 sesiones ordinarias y 2 extraordinarias, en las cuales se acordaron las
estrategias institucionales para promover, proteger y supervisar los derechos humanos de las personas con disca-
pacidad en Nuevo Ledn. En el contexto de la contingencia por el COVID-19, a partir del mes de marzo, las sesiones
pasaron a ser virtuales, en lugar de presenciales, como se venia haciendo anteriormente.

En cuanto al eje estratégico de promocién, se organizaron 17 actividades para la toma de conciencia sobre los

derechos de las personas con discapacidad, dirigidas a diversos sectores de la poblacion como personal del servicio
publico, organizaciones de la sociedad civil y sociedad en general. Entre ellas, destacan las siguientes:
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Como parte de las estrategias de promocion, también se convocé al 9no.
Concurso de Dibujo Infantil, en conjunto con la Secretaria de Educacion, que
tuvo como tematica “El respeto a las personas con discapacidad empieza
en mi escuela”. El objetivo fue ofrecer un espacio para que nifias, nifios y
adolescentes tomaran conciencia sobre los derechos de las personas con
discapacidad y expresaran, a través de un dibujo, su vision sobre la impor-
tancia de la inclusion en el entorno escolar. En total, se registraron 357
participaciones.

En el micrositio en materia de discapacidad, también se incorpord un apar-
tado para reconocer y dar a conocer las acciones, estrategias y programas
de diversas instituciones, asi como de las mismas personas con discapaci-
dad, para su participacion e inclusion en la sociedad. El proposito del ca-
talogo de “Buenas practicas” es promover la toma de conciencia sobre los
derechos humanos de las personas con discapacidad, asi como impulsar
que otras instancias publicas y privadas adopten estrategias con enfoque de
derechos humanos para asegurar que las personas con discapacidad tengan
igualdad de oportunidades que las demas personas, en el ejercicio de sus
derechos humanos.

Por otro lado, se llevd a cabo la Campafia: Uso correcto del lenguaje, en las
redes sociales de la CEDHNL, la cual consistié en la elaboracién y difusién
de infografias sobre los términos en materia de discapacidad con enfoque
de derechos humanos.

Presentacion de la Guia de principios de actuacion para garantizar el acce-
50 a la justica de las personas con discapacidad de Documenta, Analisis y
accion para la Justicia Social, A.C. Particip6 personal de la Fiscalia General
de Justicia del Estado de Nuevo Leon, el Poder Judicial, el Instituto de De-
fensoria Publica, la Secretaria de Seguridad Publica y la Procuraduria de la
Defensa de las Personas con Discapacidad. Posteriormente, dichas institu-
ciones nombraron a una persona enlace para el seguimiento a las acciones
en la materia.

Asimismo, con el objetivo de difundir los derechos de las personas con
discapacidad, este Mecanismo elabor6 diversos materiales en la materia,
como parte de la Coleccion de Cartillas de Derechos Humanos, que tiene
por objeto poner a la disposicion de la poblacién en general, los estandares
internacionales de los derechos humanos. Se publicaron en el sitio web de
la CEDHNL, las cartillas sobre los derechos de nifias, nifios y adolescentes
con discapacidad; los derechos de las personas mayores con discapacidad;
y el derecho a la educacion inclusiva.

Foro “Derecho a la accesibilidad de la comunidad sorda”; y conferencias:
“Importancia de la lengua de sefas en el ambito escolar” y “Formacion
de personas intérpretes de lengua de sefias”, convocadas en conjunto con
la Asociacion de Sordos de Nuevo Ledn, A.C. Participaron como ponentes
personas sordas y personas intérpretes a fin de promover los derechos de la
comunidad sorda y sus necesidades a nivel local.
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3 al 12 de noviembre Curso “Derechos humanos, no discriminacion e inclusion” dirigido a perso-
nal de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la Universidad Auto-
noma de Nuevo Leon. Consistio en 4 médulos que abarcaron una introduc-
cién a los derechos humanos, el concepto de discapacidad y la introduccion
a la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, el
derecho a la educacioén inclusiva y una presentacion general de los Trastor-
nos del Espectro Autista.

14 al 17 de diciembre Curso “Derechos humanos, libertad e integridad personal, respeto y pro-
teccion a las personas con discapacidad”, dirigido a personal de la Insti-
tucion de Policia Preventiva Municipal de Garcia, Nuevo Ledn. Consistid
en 4 modulos que abarcaron la teoria general de los derechos humanos,
obligaciones hacia las personas con discapacidad, los derechos humanos
en la funcion policial y los derechos humanos aplicados a la funcién policial.

En cuanto al eje de proteccion, el Mecanismo ha proporcionado servicios de orientacion, gestion, acompafiamiento
y asesoria juridica especializada respecto a diversas problematicas y situaciones que implican la vulneracion de los
derechos de las personas con discapacidad. En el afio en curso, se han emitido las siguientes recomendaciones en
la materia:

e Recomendacién 01/2020, caso de tortura aplicada a una persona con discapacidad durante la inter-
vencion de la policia municipal.

e Recomendacién 12/2020, caso de violaciones a los derechos humanos de las personas privadas de
la libertad en una carcel municipal.

e Recomendacién 13/2020, caso de uso desproporcionado e indebido de la fuerza en una intervencion
policial en |a via publica.

Ahora bien, en el contexto de la contingencia por el COVID-19, el Mecanismo de Monitoreo ha emitido exhortos
a autoridades estatales y municipales para la proteccion de las personas con discapacidad y la accesibilidad de la
informacion en los mensajes publicos en la materia. Asimismo, elaboré el documento de Directrices para el respeto
a los derechos humanos frente a la pandemia, en el que se incluyeron consideraciones sobre las personas con dis-
capacidad.

Por otro lado, el dia 7 de julio se presentd el Mecanismo de Monitoreo a las autoridades municipales de Nuevo Ledn,
la Propuesta de Reglamento Municipal para la Inclusion de las Personas con Discapacidad. El objetivo es establecer
el marco para el disefio, elaboracion, implementacion, evaluacion y sequimiento de las politicas publicas municipales
para promover, proteger, respetar y garantizar los derechos humanos de las personas con discapacidad.

La propuesta deriva de un analisis, tanto de los estandares internacionales y nacionales en materia de derechos
humanos de las personas con discapacidad, como del ambito de competencia municipal. En su elaboracién partici-
paron las personas integrantes del Mecanismo, asi como del Comité Técnico de Consulta del mismo, el Colegio de
Abogados de Nuevo Ledn, A.C., la Fundacion Rincon Gallardo, A.C., y las personas que fungieron como enlace de
los municipios.

Por ultimo, en cuanto al eje de supervision, de los derechos de las personas con discapacidad, se realizé un analisis
de seguimiento a las propuestas contenidas en el Diagndstico sobre la Aplicacion de la Convencion sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad en el Estado de Nuevo Leon, publicado por esta Comision en el 2016. El
objetivo de este andlisis fue identificar las acciones que han implementado las autoridades estatales y municipales,
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en cumplimiento de las propuestas del Diagnostico, asi como aquellas que adn estan pendientes de adoptarse, para
darles sequimiento.

Por otra parte, en el marco del Mecanismo y de las facultades de esta Comision, se enviaron oficios de solicitud de
colaboracion a dependencias de Gobierno del Estado para conocer la situacion que guardan las acciones orientadas
para la atencion de las personas con discapacidad durante la situacion de emergencia sanitaria por el COVID-19.
Las preguntas remitidas fueron sobre las estrategias para asegurar la accesibilidad de la informacién oficial, las
acciones para garantizar el acceso a la informacién una vez terminada la contingencia sanitaria y las problematicas
enfrentadas como dependencia.

Se enviaron oficios a las siguientes autoridades: Manuel Florentino Gonzalez Flores, Secretario General de Gobierno;
Manuel Enrique de la O Cavazos, Secretario de Salud; Maria de los Angeles Erristriz Alarcon, Secretaria de Educa-
cién; Roberto Russildi Montellano, Secretaria de Economia y Trabajo; y Claudia Patricia Martinez Lozano. Consejo
para las Personas con Discapacidad. No se recibio respuesta de la Secretaria de Economia y Trabajo.

Por otro lado, el Comité Técnico de Consulta del Mecanismo de Monitoreo de la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad de la CEDHNL, inicié su segundo afio de labores. En consonancia con las Reglas
de Operacion, se nombro para ocupar la titularidad de dicho Comité, a la Lic. Maria de la Soledad Taha Cardenas,
Presidenta de la Fundacién Internacional de Cabalgantes y Actividades Ecuestres, A.C. Por su parte, asumio la vice-
presidencial el Lic. Jestis Mario Aguirre Mejia, como resultado de la votacion correspondiente. Asimismo, renovaron
la toma de protesta, las personas integrantes, afiadiéndose también a la Lic. Rosa del Carmen Ayala Espinosa, Pre-
sidente de Gente Pequefia de Nuevo Leon, A.C.

Durante el 2020, el Comité Técnico de Consulta celebro 4 sesiones ordinarias y 2 sesiones extraordinarias, en las que
se consultaron las estrategias del Mecanismo a fin de promover, proteger y supervisar los derechos de las personas
con discapacidad en el Estado de Nuevo Ledn.

3. Planeacion institucional

Con la finalidad de tener un seguimiento permanente en el cumplimiento de las metas institucionales, se trabajé en
la obtencion y analisis de los indicadores de gestion y de efectividad. Los resultados obtenidos por dichos indicado-
res, brindan informacion indispensable para la toma de decisiones, y con ello, estar en posibilidades de valorar los
avances en los programas, asi como para realizar adecuaciones en las areas que se requieran.

A través de la planeacion institucional se recopila informacién necesaria para generar los reportes trimestrales de |a
cuenta publica, realizar actualizaciones en los distintos rubros de transparencia y acceso a la informacion publica de
la Comision, e igualmente, para brindar el sequimiento de las estrategias y lineas de accién del Plan de Desarrollo
Institucional en el 2020, los cuales permitieron conocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la
institucion.

Por otro lado, se efectuaron trabajos en coordinacién con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
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con la finalidad de recabar los datos necesarios para el Tercer Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal. Dichas
actividades tuvieron una duracion aproximada de tres meses e involucra la colaboracion de todas las areas de la
Comision.

Lo Administracion ge
[eCUrsos

4.1 Administracion de los recursos humanos
- Comunicacion interna

La Unidad de Desarrollo Institucional como la encargada de los temas relacionados con los recursos humanos y
el servicio profesional en derechos humanos, implementé diversas campafias de comunicacion interna donde se
emitieron un total de 94 comunicados institucionales al personal mediante los distintos recursos tecnolégicos. De
igual forma, se reforzo la comunicacion interna a través de los tableros fisicos en cada uno de los pisos del edificio.

Por otro lado, como medida de prevencion de riesgos, se realizd un video en el cual se expuso la manera correcta de
utilizar los equipos de extintores en caso de incendio, ademas se inform¢ las caracteristicas, cantidades, asi como su
localizacion en la institucion para en caso de un incendio. El video fue difundido via electrénica a todo el personal
de la Comision.

Como accién extraordinaria, en el mes de julio, a fin de atender los posibles efectos de la pandemia a nivel psicolé-
gico, se elaboraron y compartieron al personal tres videos informativos en coordinacién con el Centro de Atencién
a Victimas, donde se abordaron estrategias y técnicas que podian ser utilizadas en caso de presentar sintomas de
ansiedad u otros trastornos derivados de los efectos del aislamiento a causa del Covid-19.

- Emision y observancia de “Lineamientos laborales ante la pandemia del COVID-19"

El objetivo de este documento fue establecer estrategias que abonaran en la salvaguarda del derecho a la salud, a
través de la adopcion de las recomendaciones y medidas de sequridad que fueron emitidas por las autoridades en
materia de salud, y que contribuyen en disminuir las posibilidades de contagio para mejorar la seguridad al interior
del edificio de trabajo, con base a ello, se establecié una serie de procedimientos a los que se deben someter las
personas visitantes, asi como el personal que labora en la Comisién.

Adicionalmente, a través de un formulario semanal, se conté con una comunicacién constante con todo el personal
para atender sus sugerencias y reportes, y se ha mantenido una supervision constante de dichas acciones preven-
tivas.

Para monitorear su observancia, en coordinacion con el Organo Interno de Control, se Ilevaron a cabo diversos re-

corridos de supervision con la finalidad de vigilar el cumplimiento de los referidos lineamientos, recibir sugerencias,
asi como para hacer exhortos al personal.
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- Capacitacion de personal

Para impulsar una formacion educativa permanente y actualizada que abonen al quehacer de la institucion, se cola-
boro en la realizacién de 27 capacitaciones dirigidas al personal de la Comisién, entre las que destacan: “Violencia
de género: una vida libre de violencia para las mujeres y las nifias”, “Metodologia y técnicas para la bisqueda de
personas desaparecidas”, “Trabajo realizado por el equipo forense de N.L. para la busqueda de personas desapare-
cidas”, “Control Constitucional, Justicia Intercultural y Sistema Penitenciario en el Sistema Peruano”, “Conmemo-
racion del Dia Internacional de las Victimas de Desaparicién 2020", “Programa de formacién CNDH", “Situacion
de mujeres defensoras DDHH", “Derechos Humanos de las Mujeres: Igualdad de Género y acceso a una vida sin
violencia”, asi como “Las medidas cautelares en la emergencia de COVID-19" y el curso “Recomendaciones para

un retorno seguro al trabajo frente al COVID".
- Trabajo Administrativo

En referencia al trabajo administrativo invertido para el acceso a las distintas prestaciones, elaboracion de pre
nominas y control de asistencia, tenemos que se realizaron 24 pre néminas, 12 calculos de vales de despensa, las
cuales fueron remitidas a la Unidad de Administracion para su dispersion. Ademas, se atendio y asesor6 a los y las
colaboradores/as sobre los beneficios con alianzas institucionales y de prestaciones como de vacaciones, aguinaldo,
bonos, seguro de auto y préstamos del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (FONA-
COT), Préstamos a Corto Plazo, entre otros.

En el mes de junio se trabajo en la gestion administrativa para la obtencion de la renovacion anual de la Constancia
de Organismo Empleador de personas extranjeras ante el Instituto Nacional de Migracion; a través de la actualiza-
cién de los datos institucionales y documentos especificos solicitados por dicho instituto federal, y con ello, estar en
la posibilidad legal de mantener nuestra relacion laboral con la compafiera Sandra Ciesla.

En el mes de octubre, debido al déficit de espacios de estacionamiento, se llevd a cabo la negociacion y sequimiento
para arrendar una nueva area para el personal de la Comision. Para ello, se realizé una redistribucion de espacios y
se brindo atencién al personal interesado.

4.2 Administracion de los recursos financieros

El drea encargada de administrar los recursos financieros y materiales es la Unidad de Administracion, tiene como
actividad principal la proyeccion del presupuesto anual y su erogacion eficiente de acuerdo a la calendarizacion de
recursos financieros establecida por quien sea titular de la Presidencia. En el afio 2020 se ejercié de la siguiente
forma:

Ejercicio del presupuesto anual 2020.

Gasto corriente

Servicios personales $57,942,074
Materiales y suministros $1,388,148
Servicios generales $8,034,655
Inversion de activos $274,306
Total ejercido $67,639,183
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5 Unidad de Onclalia
v ArChIvo

La Unidad de Oficialia y Archivo efectda una labor crucial en la operatividad del organismo, ya que consiste en ser |a
encargada de la concentracion, analisis y distribucion de toda la documentacion recibida. Para ello, lleva a cabo un
registro manual con datos suficientes que permiten su sequimiento. Desde el afio 2019, se implementd la digitali-
zacion de toda la documentacion recibida con la finalidad de enviarla de forma electrénica a las areas competentes;
optimizando y reduciendo tiempos para su atencion.

En el rubro de recepcién de correspondencia, se reporté un total de 5,064 documentos, siendo la cantidad de 4,741
de parte de Autoridades, 26 de Organizaciones de la Sociedad Civil y 297 escritos de personas fisicas.

En apoyo visual a lo anterior, se muestra el resultado de dichos trabajos:

Documentos recibidos.

Documentos recibidos Autoridades Organizaciones Personas fisicas
Mujeres Hombres
5,064 4,741 26 128 169
Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas 2,234
Segunda Visitaduria General 1,053
Tercera Visitaduria General 675
Primera Visitaduria General 577
Coordinacion de Seguimiento y Conclusién 200
Presidencia 173
Unidad de Asuntos Juridicos 99
Unidad de Desarrollo Institucional 19
Instituto de Derechos Humanos 10
Secretaria Ejecutiva 8
Centro de Atencion a Victimas 5
Unidad de Administracién 5
Organo Interno de Control 5
Unidad de Oficialia y Archivo 1
Total 5,064
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Otra de las tareas que centraliza la mayor carga de trabajo en esta area son las notificaciones, tanto a autoridades

como a particulares, realizando en el afio que se reporta un total de 8,252 entregas de documentos a las partes
involucradas.

Documentos enviados anualmente

® 2017 2018 @® 2019 2020

Documentos enviados anualmente.

2017 7,863
2018 10,049
2019 11,426
2020 8,252

Documentos enviados y/o notificados.

Personas fisicas

Notificaciones realizadas Autoridades Organizaciones
Mujeres Hombres

8,252 6,160 0 936 1,156

Otra de las atribuciones de esta Unidad, es llevar un control del archivo general de la Comision, durante el afio que
se reporta, se continud con la elaboracion de inventarios electrénicos que permitieran conocer el estado y ubicacion
en que se encuentran los expedientes enviados al archivo de concentracion e histérico. Adicionalmente, se efec-
tuaron labores de mantenimiento que incluyeron, entre otras cosas, la reposicion de cajas de almacenamiento de
expedientes, rotulacion de cajas con datos de contenido de expedientes, se mejoro la infraestructura del almacén de
expedientes y se optimizaron espacios para tener mayor capacidad de resguardo.

En ese rubro, se reporté un ingreso anual de 1,029 expedientes, remitidos por las Visitadurias Generales y/o la Di-
reccion de Orientacion y Recepcion de Quejas; por otra parte, se brindaron 216 servicios al interior de la comision
para efecto de localizacion y préstamo de expedientes.

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



171

Ingreso total de expedientes al Archivo.

Ingreso de expedientes de queja (remitidos por las Visitadurias Generales o Direccion de

Orientacion y Recepcion de Quejas) 1,023

Otro de los datos de mayor variacion obtenidos en el afio, es el decremento en un 28% el ingreso de expedientes,
alcanzando las siguientes cifras:

Préstamo total de documentos que estaban en archivo.

Préstamo de expedientes de queja (remitidos por las Visitadurias Generales o Direccion

de Orientacion y Recepcion de Quejas) 212

Préstamo de documentos institucionales (distintos a las Visitadurias Generales o Direc- 04
cion de Orientacion y Recepcién de Quejas)

Total 216

Con el objetivo de estar en mejores condiciones de cumplir con las disposiciones de la Ley General de Archivos, se
emprendid diversas reuniones de trabajo, asi como capacitaciones al personal de la Unidad de Oficialia y Archivo,
quienes seran designados para su implementacién y sequimiento. En ese rubro, a través de la plataforma Zoom,
personal de la Comision recibio por parte del Archivo General de la Nacion, capacitacion de los siguientes temas:

Fecha de imparticion. Tema.

Transferencias secundarias

Baja documental

Archivo de concentracion

Cumplimiento de la Ley General de Archivos
Grupo Interdisciplinario

Programa Anual de Desarrollo Archivistico
Instrumentos Archivisticos

Guia de Archivo

Gestion Documental

Unidad de Correspondencia

Implementacion de la Ley General de Archivos
Integracién del Sistema Institucional de Archivos
Elaboracion del Cuadro General de Clasificacion Archivistica
Los Documentos de Archivo Electronico

4,11, 18 y 25 de agosto

8y 15 de septiembre

13,15, 16 y 19 de octubre
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H.Comunicacion instituclonal

La Unidad de Comunicacion constituye una de las areas clave de la institucion pues, por su conducto, se crea un
enlace con la sociedad al ser la responsable de difundir, promover y fomentar las diversas acciones y programas de
proteccion y defensa que realiza la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, a través de los diferentes
medios de comunicacion.

Para la consecucion de dicho fin, se mantiene en contacto directo con los medios de comunicacién, utilizando como
herramientas los boletines, comunicados, entrevistas en medios de comunicacion, ruedas de prensa, ademas de las
redes sociales oficiales, como lo son Facebook, Twitter, Instagram y YouTube, asi como el portal oficial del Organismo:
www. cedhnl.org.mx.

En ese rubro se elaboraron 137 boletines, los cuales fueron difundidos de manera impresa y digital entre diversos
medios de comunicacion local y nacional, logrando 1,927 réplicas en distintos medios, como se desglosa en la
siguiente tabla:

Boletines.

Mes Ntmero de boletines o comunicados Réplicas en medios Notas o espacios en medios

Enero 10 182 246
Febrero 12 225 350
Marzo 14 220 404
Abril 11 221 306
Mayo 9 211 246
Junio 1" 177 206
Julio 10 135 250
Agosto 10 86 206
Septiembre 9 105 228
Octubre 14 163 259
Noviembre 10 82 176
Diciembre 17 120 165

Total 137 1,927 3,042

A lo largo del afio, la presidencia ofrecié 85 entrevistas a distintos medios de comunicacion locales y nacionales,
entre los que se encuentran ABC, Dominio Medios, EI Norte, El Horizonte, El Porvenir, Multimedios Televisién, Radio
Nuevo Leon, Televisa Monterrey, La Jornada, la Agencia de Noticias del Estado (Notimex), Proceso y el Universal; 4
de ellos fueron ruedas de prensa, mismas que a continuacion se detallan:
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Ruedas de Prensa.

Fecha Tema
30 de enero Inauguracion Ludoteca Derechos Humanos Itinerante
11 de febrero Firma de convenio CEDHNL y 95 OSC's
10 de marzo Paseo de la Mujer Mexicana
27 de abril Convenio de Colaboracién CEDHNL-Asociacion de Psicélogos

Se difundieron los programas y acciones de la Comisién en mas de 3,042 espacios, en diferentes medios de comu-
nicacion locales y nacionales, tanto impresos como digitales, destacando la inauguracion del programa Ludoteca
Itinerante de Derechos Humanos (LUDHI) y la firma de Convenio de Colaboracién entre la CEDHNL y 95 presidentes
y directores de asociaciones civiles, ademas con la Asociacion de Psicologos de Nuevo Ledn y Manos que Sanan A.C.

- Programa “Conciencia Humana”.

Con el programa de Radio “Conciencia Humana”, se logré fortalecer la cultura de respeto a los derechos humanos
entre la comunidad, que desde hace mas de una década nos sintoniza por la frecuencia 89.7 FM. Dicho programa se
transmite, ademas, via internet, a través de la liga: http://ow.ly/ybK1308jMj7, una vez por semana, los dias sabado,
en un horario de las 9 a las 10 horas. En el afio que se reporta se transmitieron 8 programas, lo que equivale a 480
minutos al aire. A partir del mes de abril las transmisiones fueron suspendidas debido a las modificaciones en Ia
operacion de la estacién de radio a causa de las medidas preventivas contra el Covid-19.

- Redes Sociales/ Portal Oficial.

El dinamismo de las redes sociales contribuyé significativamente para impulsar las actividades y campafas informa-
tivas de este Organismo, haciendo uso de las redes sociales: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube y el portal oficial.
Con la cuenta de Facebook “Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn”, en el periodo que se informa,
se publicaron 1,115 acciones, logrando una interaccion total de 84,277, impactando con ello a 400,017 personas.
Las campafias mas divulgadas fueron: el programa Ludoteca Mévil de Derechos Humanos LUDHI, la semana de De-
rechos Humanos y la atencién permanente de la CEDHNL durante el periodo de distanciamiento social. En el tiempo
que se informa contamos con 20,851 sequidores en dicha red.

A través de la cuenta de twitter @CEDHNL, se difundieron 1,144 actividades relacionadas con esta Institucion,
mismas que fueron conocidas oportunamente, por los 6,218 seguidores.

En Instagram se publicitaron 372 imagenes, correspondientes a las actividades de la CEDHNL, mismas que fueron
promovidas entre sus 1,240 seguidores.

Por lo que respecta al canal de YouTube, durante el afio 2020, se promovié el trabajo de este organismo en breves
capsulas informativas, las que se encuentran disponibles en la direccion www.youtube.com/CEDHNL.

En el portal de internet www.cedhnl.org.mx, se difundieron igualmente, actividades diarias y posicionamientos, a

través de boletines, banners, micrositios, videos animados y convocatorias a concursos, con el fin de mejorar la co-
municacion y llegar a un nimero mayor de personas.
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- Cobertura Fotogréfica.

Con la finalidad de crear material histérico visual, asi como para una difusién mas atractiva de los eventos que
realiza o participa la institucion, se brindé una cobertura fotografica en 192 actividades.

- Monitoreo de medios.

Un eje sustancial de la CEDHNL, es el dar puntual sequimiento a las presuntas violaciones a derechos humanos que
se cometen y son denunciadas a través de medios de comunicacion, por lo cual, la Unidad de Comunicacién dia-
riamente monitorea los diversos medios locales y nacionales, a fin de detectar notas que sefialen posibles actos de
violacion a derechos humanos cometidos por alguna autoridad estatal o municipal. En este sentido, se elaboraron
981 reportes de monitoreo.

- Disefio / Imagen Institucional.

En aras de impulsar las acciones de la CEDHNL y llegar a un nimero mayor de personas con campafas informativas,
se redisefiaron los productos de comunicacion utilizados para familiarizar y sensibilizar a las personas en relacion a
la cultura de respeto a los derechos humanos. En el afio 2020 se elaboraron 2,968 trabajos de disefio.

/ Sistemas informaticos

La Unidad de Informéatica es un area adjetiva que asume un rol importante para brindar herramientas tecnolégicas
que contribuyan a mejorar la operatividad de la organizacion.

En el transcurso del afio 2020 se realizaron mantenimientos a los reportes de operacion e informacion del Sistema
Integral de Administracion de Quejas “SIAQ”. El SIAQ es un programa operativo que concentra diversos registros de
las personas que han recibido algun tipo de servicio de la Comision, el cual, permite generar reportes estadisticos
que contribuyen a la elaboracién de politicas internas de operacion.

Con base a la generacion de informes de datos del sistema SIAQ y a través de la herramienta Microsoft Power BI, la
Unidad de Informatica llevé a cabo la labor de proporcionar mensualmente a la Secretaria Ejecutiva las estadisticas
expuestas en las juntas del Consejo de la Comision. Ademas, colabord en la obtencion de informacién estadistica
para los indicadores anuales reportados por distintas areas de la Comision, a la plataforma del INEGI.

Por otro lado, con el objetivo de promover los derechos humanos y valores de la nifiez, en coordinacion con la Direc-
cién del Instituto de Derechos Humanos, se cre6 un micrositio denominado “LUDHI". Esta plataforma localizada en
la pagina de internet de la Comision, provee de material de apoyo y juegos interactivos con videoclips de dinamicas
de la Ludoteca de Derechos Humanos ltinerante.

Aunadamente, se proporcionaron diversos apoyos técnicos para la realizacion de reuniones informativas y capa-

citaciones virtuales mediante las Plataformas Zoom y Microsoft Teams. Ademéas, como medida extraordinaria y de
prevencion ante los riesgos de contagio derivados de la pandemia, se habilitaron cuatro cubiculos con equipamiento
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tecnologico permitiendo contar con la infraestructura para brindar mejores condiciones de seguridad en la atencion
de personas que acudieran a la Comision.

Otra de las acciones emprendidas, fueron las participaciones en las “Sesiones ordinarias del Mecanismo de Mo-
nitoreo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la CEDHNL", actualizando el
contenido del micrositio “Derechos de las personas con discapacidad”, habilitando el enlace https://discapacidad.
cedhnl.org.mx. Ademas, con motivo de la “Semana de derechos humanos” celebrada durante el mes de diciembre,
se acompafi6 y brindé soporte técnico en las distintas conferencias y actividades virtuales que fueron transmitidas
via “Facebok Live" a través de la “Fan page” de la Comision.

En cuanto a las labores ordinarias, se llevaron a cabo diversos servicios preventivos y correctivos en el equipamiento
tecnologico e informatico de la Comision, siendo en su mayoria los relacionados con respaldos de informacion,
mantenimiento a servidores, configuracion de red, instalacion de circuito cerrado, supervisién de conmutador, ins-
talacion de audio, limpieza a equipos de computo, mantenimiento a impresoras, instalacion de hardware, imagen,
entre otros.

En el rubro de seguridad de infraestructura tecnoldgica, se renovo la licencia anual y se actualizé el dispositivo
firewall FortiGate 100E de FORTINET, el cual, permite detectar y eliminar amenazas sin afectar el rendimiento de la
red, aunado a esto, se renovaron 100 Licencias Anuales de Antivirus Kaspersky.

En cuanto a los lineamentos aprobados para la operacion y actualizacién de formatos que integran el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia, en coordinacion con la Unidad de Transparencia, se realizé el sequimien-
to y publicacion de archivos en la seccion de “Transparencia” del portal de internet.

En sintesis, los servicios de modificacion a la pagina web consistieron en los siguientes:

Actualizaciones de la pagina web.

Accion Cantidad
Transparencia — Plataforma SIPOT (Articulos 95, 100 y 106) 2,150
Publicaciones (Revistas, Edic_tos,_Eventos, anmemora_tivos, Campafias, Multimedia, Recomendaciones, 250
Publicaciones Especiales, Cartillas, Agenda, entre otros)
Boletines de prensa y comunicados 137
Transparencia (Plataforma de Ley anterior) 70
Micrositio “Derechos de las personas con discapacidad” 35
Micrositio “LUDHI" — publicacion 1
Total 2,643
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8 Transparencla

Dentro del marco de las obligaciones de transparencia, la Unidad de Asuntos Juridicos ha sido designada para
ejercer las funciones de 6rgano responsable del cumplimiento de los preceptos establecidos en la ley en la materia.
Como parte de estas labores, en el periodo que se reporta, se realizaron las siguientes contestaciones:

Contestaciones a solicitudes de informacion recibidas.

Tipo de respuesta Total
Entrega via INFOMEX 17
Corresponde a otra dependencia. 12
Informacion inexistente. 1
Informacion confidencial 0
Improcedente. 1
Informacion reservada. 0
Prevencién/Aclaracion 31
Total 162

Asimismo, se actualizaron mensualmente los rubros en el apartado de Transparencia de la pagina oficial de internet
de la Comisién.

9. Asuntos Juridicos

La Unidad de Asuntos Juridicos, en cumplimiento de sus funciones contribuye en la consecucion de los objetivos
principales tales como la proteccién, observancia, estudio y promocion de los derechos humanos; tiene dentro de
sus funciones la redaccién de proyectos de acuerdos, convenios, contratos; asi como la formulacion de demandas,
contestaciones y demas documentos vinculantes, para este Organismo.

Esta Unidad es responsable del sequimiento de los procesos jurisdiccionales en los que la Comisién Estatal de
Derechos Humanos es parte involucrada; ademas de ser el rea que asume la administracion de las acciones en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica. Asimismo, colabora en el desahogo expedito de la carga
de trabajo de las diversas areas internas, brindando asesoria y apoyo enfocado principalmente en la motivacion y
fundamentacion de los diversos acuerdos administrativos elaborados; realizando analisis de diversos documentos y
normas juridicas, asi como de sus implicaciones en materia de derechos humanos. Con la finalidad de fomentar las
relaciones de cooperacién y colaboracion interinstitucional con diferentes organizaciones de la sociedad civil, insti-
tuciones educativas y dependencias gubernamentales, la Unidad de Asuntos Juridicos participé en la elaboracion y/o
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revision de 98 convenios de colaboracion, los cuales se enumeran a continuacion:

Convenios de colaboracion.

No. Partes Fecha de Firma Vigencia

1 Gobierno Municipal de Santiago, Nuevo Ledn 10-ene-20 29-sep-21
2 Consejo para la Cultura y las Artes de Nuevo Ledn 28-ene-20 15-abr-20
3 Consejo para la Cultura y las Artes de Nuevo Ledn 28-ene-20 15-abr-20
4 Accion Colectiva por los Derechos de las Minorias Sexuales, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
5 Alianza Civica de Nuevo Ledn, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
6 Alternativas Pacificas, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
7 Ama y Trasciende, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
8 AMANEC, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
9 ANDARES, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
10 ANVRIDN, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
1 Asistencia Integral Para La Superacién Persona, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
12 Asociacion Alzheimer De Monterrey, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
13 o d byt do s ol Doy g el U b0 10102
14 Asociacion de Esclerosis Mdltiple Concierto de Vida, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
15 Asociacion de Hemofilia Siloe, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
16 Asociacion de Sordos de Nuevo Ledn, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
17 Asociacion Regiomontana de Esclerosis Multiple y Esclerosis Lateral Amiotrofia A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
18 Asociacion Regiomontana de Fibrosis Quistica A.C. 11-feb-20 10-feb-22
19 Asociacion Regiomontana de Nifios Autistas A.B.P 11-feb-20 10-feb-22
20 Asociacion Regiomontana de Trabajadores Especiales, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
21 Autismo, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
22 Avance por los Derechos De México A.C. 11-feb-20 10-feb-22
23 Cambiando Vidas, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
2 Casa Azul Para El Apoyo, Tratamiento I(Ei!:)[/aels;!gﬁa.ccif)nes De Las Alteraciones Craneofacio- 11-feb-20 10-feb-22
25 Casa Monarca, Ayuda Humanitaria al Migrante, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
26 Casa Para Ancianos Monte Carmelo, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
27 Solidaridad en Exodo, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
28 Centro Cultural Lumen, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
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No. Partes Fecha de Firma Vigencia

29 Centro de Apoyo y Convivencia Mi Alto Refugio, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
30 Centro de Atencion Psicoldgica en Adicciones, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
31 Centro De Equitacion Terapéutica VERCODI A.C. 11-feb-20 10-feb-22
32 CEDHNL - CISS Centro de Informacion de Salud Sexual y VIH Sida, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
33 Centro de Investigacion Familiar, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
34 CIDEPO, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
35 Mediacion y Conciliacion Génesis, S.C. 11-feb-20 10-feb-22
36 Centro de Tratamiento Puerto Seguro, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
37 Centro Pedagdgico Cometa, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
38 Club de Nifios y Nifias de Nuevo Leon, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
39 Colegio de Abogados de Nuevo Leon, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
40 Comité Nacional de Lengua de Sefias, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
4 Comparte, MA.C. 11-feb-20 10-feb-22
42 Comunidad Metropolitana, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
43 Conoce Tus Derechos, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
44 Conquista y Victoria, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
45 CORDEM, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
46 Creando Espacios: Laboratorio de Innovacion Civica, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
47 Creeser, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
48 Despierta, Cuestiona y Actla, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
49 Organizacion El Closet LGBT, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
50 Encuentro Mundial de Valores, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
51 Explora, TA.C. 11-feb-20 10-feb-22
52 EZER, A.B.P 11-feb-20 10-feb-22
53 Familia Digna, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
54 Faro En El Camino A.C. 11-feb-20 10-feb-22
55 Fundacién Gist México, A.B.P 11-feb-20 10-feb-22
56 Fundacion Internacional de Cabalgantes y Actividades Ecuestres, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
57 Fundacién Monstritos, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
58 Fundacién Pro-Bienestar al Anciano A.C. 11-feb-20 10-feb-22
59 Genero, Etica y Salud Sexual, A.C. 11-feb-20 10-feb-22

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn



179

No. Partes Fecha de Firma Vigencia

60 Gente Pequeiia De Nuevo Ledn, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
61 Grupo De Auto apoyo El Roble, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
62 Invidentes Unidos de Monterrey, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
63 Ingenium, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
64 Institucién Renace, S.B.P 11-feb-20 10-feb-22
65 Instituto de la Mujer Restaurada A.C. 11-feb-20 10-feb-22
66 Instituto Nuevo Amanecer A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
67 La Divina Providencia A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
68 La Epilepsia en Tus Manos A.C. 11-feb-20 10-feb-22
69 Mexpos Mexicanas Positivas Icw-Mexico CAOénunidad Internacional de Mujeres con VIH, 11-feb-20 10-feb-22
70 Movimiento Cultura de Altura, Cultura Perrona, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
71 Mujer en Plenitud, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
72 Muijeres Defensoras de Derechos Humanos, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
73 Padres y Madres de Arcoiris, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
74 Paso de Esperanza, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
75 Patronato para la Comunidad Terapéutica, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
76 Personas con Voz, Vida y Salud, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
77 Promocion De Paz, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
78 Pro-Salud Sexual Y Reproductiva, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
79 Proyecto Crisal, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
80 Readaptacion Alimentacion Mejorar Amor, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
81 Redes Quinto Poder Idea, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
82 Sexualides A.C. 11-feb-20 10-feb-22
83 Trans Amor A.C. 11-feb-20 10-feb-22
84 Trash For Food, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
85 Techo Para Mi Pais México, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
86 Unete Pueblo Usuarios del Transporte y Servicios Pablicos, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
87 Unidos Contra el Cancer Infantil, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
88 Unidn Revolucionaria de General Escobedo Nuevo Ledn, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
89 Valentia, Honestidad y Compromiso, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
90 Vertebracion Social Nuevo Leon, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
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No. Partes Fecha de Firma Vigencia

91 Viccali, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
92 Vida Nueva Sin Psoriasis, A.B.P. 11-feb-20 10-feb-22
93 Voluntarias Vicentinas de Monterrey, A.C 11-feb-20 10-feb-22
94 Zihuame Mochilla, A.C. 11-feb-20 10-feb-22
95 EFFETA, A.B.P 21-feb-20 10-feb-22
96 Asociacion de Psicologos Profesionales de Nuevo Ledn, A.C. 27-abr-20 10-feb-22
97 Manos que Sanan A.C. 10-jul-20 11-feb-22
98 Instituto Estatal de las Mujeres 10-ago-20 Indefinido

En el transcurso del periodo que se reporta, se tuvo participacion en distintos procedimientos jurisdiccionales y
administrativos, de los cuales, se han realizado ochenta y siete comparecencias y/o actuaciones en calidad de repre-
sentantes legales de este organismo, ante diversas instancias de caracter administrativo y jurisdiccional, de las que
destacan:

e Juzgados Familiares;

e Tribunal de Arbitraje del Estado;

e Juzgados de Distrito en Materia Penal;

e Agencia de Administracion Penitenciaria;

e Junta Local de Conciliacién y Arbitraje;

e Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje;

e Juzgados de Distrito en Materia Administrativa;

e Juzgados de Distrito en Materia Civil y del Trabajo;

e Tribunales Colegiados en Materia Penal en el Estado;

e Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Leon;

e Comision de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

e Comision de Honor y Justicia de la Secretaria de Sequridad Publica del Estado;

e Comision Nacional para la Proteccion y Defensa del Usuario de Servicios Financieros;
e Agencia del Ministerio Publico Investigadora Especializada en Delitos Electorales de la Fiscalia General de
Justicia del Estado.

Adicionalmente, se dio tramite y seguimiento a veintiséis solicitudes de publicacién de Edictos relativos a Procedi-
miento Oral de Declaracién de Ausencia por Desaparicion por parte de Juzgados Familiares y/o Mixtos, conforme a
lo establecido en el articulo 15 de la Ley que Requla el Procedimiento de Emisién de la Declaracion de Ausencia por
Desaparicion en el Estado de Nuevo Ledn.
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10. Organo Interno de Control

El Organo Interno esta a cargo de promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento de la operatividad de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, siendo competente para investigar, substanciar y resolver las presuntas
faltas de responsabilidad administrativa en términos de las leyes en la materia.

Para lo anterior, implementa acciones o mecanismos a fin de prevenir actos u omisiones que pudieran constituir
faltas administrativas en términos de lo establecido en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Nuevo Ledn.

Con la finalidad de crear mecanismos a fin de prevenir actos u omisiones que pudiesen constituir faltas administrati-
vas, es la responsable del sistema de evolucién patrimonial, de declaracion de conflicto de interés y de presentacion
de la constancia de declaracion fiscal; ademas, tiene bajo su custodia el padrén de sujetos obligados de acuerdo con
lo establecido en la Ley de Responsabilidades. En ese contexto, el referido 6rgano registré en el ejercicio 2020 las
declaraciones patrimoniales iniciales y de modificacion, las cuales se enumeran a continuacion:

Documento. Cantidad.

Declaraciones patrimoniales iniciales 5

Declaraciones patrimoniales de modificacion 101

Con la finalidad de cumplir con lo establecido en el articulo 22 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Nuevo Ledn, en cuanto a que la CEDHNL debera, al menos una vez al mes, impartir un curso de pre-
vencion y concientizacion sobre las faltas administrativas y hechos de corrupcion, a las personas fisicas o morales
interesadas en brindar cualquier tipo de servicio a favor de la Comisién; el Organo Interno de Control llevd a cabo la
imparticion del curso de “Prevencién y concientizacion de faltas administrativas”, capacitando en un total de cinco
personas (tres morales y dos fisicas).

Informe Anual de Actividades 2020 de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn









OFICINA CENTRAL
335N

Centro; Montesrey, NL

OFICING REGHINAL T0N SUR
Judrez 517
Ceatro; Linages, HL

OFICINA PABELLON CHUTA A KO
Washington 2000
Col. Morera; Momterrey, BL

igeenne! (@) [f§ €3 @cedhni

www.cedhnl.org.mx



