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Informe de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
Documentos recibidos y digitalizados, periodo 2026

732

TOTAL

- Personas fisicas 120 (16.39%)

Organizaciones
16 (2.19%)

Autoridades 596 (81.42%)
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Informe de la Unidad de Gestion Documental y Archivo

Documentos turnados, periodo 2026

45,715 7,292 8,346 10,253 9,700 9,392

Ano: ®2026

212 732
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CEDH/

Solicitudes de intervencion registradas por ano
periodo 2021 - 2026

* Atenciones diversas, expedientes de queja, medidas cautelares, expedientes remitidos a la CNDH y a otra CEDH

53,803

3,111

8,794

12,505

11,752

11,776

TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025
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q/(%\p Calificacion de solicitudes de intervencion registradas por ano
CEDH periodo 2021 - 2026

53,803 43,289 9,535 364 115

TOTAL Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH Expedientes a Otra CEDH

Ano: © 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026

9,962 9,727

9,388
7,088

6,447
2,307
2,2101,951
1,3751,509
677
- 183 255 171 208 133 92 g 34 26 28 21 6
| | ] [ ———— —= e——

Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH Expedientes a Otra CEDH




c?élﬁ,o Medidas precautorias y cautelares emitidas, periodo 2026
CEDH

20

TOTAL

16

M. PRECAUTORIAS

4

M. CAUTELARES

Secretaria de CERESO No. 3
Educaciéon Oriente

Ano: ®2026

CERESO No. 1 Fiscalia General
Norte de Justicia del
Estado

Hospital
Materno-Infantil

Institucion
Policial Estatal
Fuerza Civil

8
5
4
I I e

Secretaria de
Seguridad del
Estado

9 medidas precautorias y cautelares iniciadas con motivo de asuntos penitenciarios, siendo las registradas para los Centros de Reinserciéon Social de la Secretaria

de Seguridad del Estado. Una medida puede ser emitida a mas de una autoridad.

S)



Remision de Expedientes de Queja a otros entes publicos
por encontrarse fuera del ambito competencial, periodo 2026

Ano: ®2026

TOTAL

No se remitieron expedientes
de queja en el periodo




q’él"*p AUTORIDADES Y/O DEPENDENCIAS relacionadas con mayor frecuencia
CEDH

en los expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de atenciones diversas puede tener mas de una autoridad senalada

Ano: 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026
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C?’&% Solicitudes de intervencion por sector registradas
CEDH periodo 2026

46 g1 168 18 69

EDUCACION MIGRANTES PENITENCIARIO P. CON DISCAPACIDAD SALUD

Sector: ® Educacion @ Migrantes @ Penitenciario ® Personas con discapacidad @ Salud

141

26

18

14

10

74

4

§ i .5

g

Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH




C\Ap}.\p EDUCACION - Principales problematicas sefaladas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2026

9
5 5
2 2 2
HEEmmms
I} I = .

Solicitud de  Acoso escolar
informacién  por parte de
personal
docente o
administrativo

Acoso escolar
por parte del
alumnado

Sector: ® Educacion

Asuntos
generales de
indole laboral

Discriminacion

Problemas
entre
particulares

32

TOTAL

Cobro de Hostigamiento Negativa de Negativa de

examenes laboral acceso por inscripcion a
corte de institucion
cabello educativa




C?ZO?@) MIGRANTES - Principales problematicas sefialadas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2026

Sector: @ Migrantes 1
TOTAL
> 4
B N . - - - - -

= = C—— | [— (E—]
Orientacién  Orientacién  Solicitud de  Orientacién Brigadade  Familiares de Abusode Desconocimiento  Qrientacién  Solicitud de
respecto a respecto a informacion  sobre tramite atencion a personas autoridad e informacion sobre entrevista en

tramite ante  tramite ante Migratorio personas  desaparecidas / sobre los cuestiones de Estacion

INM COMAR migrantes secuestro / avancesde la  reparaciénde  Migratoria
levantamiento carpeta de dafio
investigacion




c?é%% PENITENCIARIO - Principales problematicas senaladas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2026

Sector: @ Penitenciario

141

TOTAL

6 6
B e e
I N

Solicitudde  Solicitudde  Solicitud de Castigo Falta de Abuso de Orientacién  Entrevista con Malas Negativa a
entrevistaa  informacion  entrevista a indebido atencion autoridad respecto al defensor de condiciones en visita familiar
persona familiar en medica proceso penal oficio celda
privada de Centro
libertad Penitenciario

1



@?03% PERSONAS CON DISCAPACIDAD - Principales problematicas senaladas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2026

Sector: ®Personas con discapacidad

7/

TOTAL
2 2
I I | | |
Abuso de autoridad Solicitud de Detencidn arbitraria Mala practica Omision de la
informacion quirurgica autoridad de

supervisar, vigilar,
controlar y revisar

12



SALUD - Principales problematicas senaladas en los
Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2026

3

Falta de Solicitud de  Solicitud de  Mala practica
atencién informacién  entrevista a quirdrgica
médica persona
privada de
libertad

Sector: ®Salud

48

TOTAL

3
2 2 2
HEE ==
I

Orientacién Asuntos Problemas Solicitud de Abuso de Atencién
sobre tramite generales de entre entrevista a autoridad inadecuada
ante IMSS  indole laboral  particulares familiar en (mal trato)
Centro

Penitenciario

13



C(é’g\p Canalizaciones registradas con mayor frecuencia en solicitudes de intervencion
CEDH/ periodo 2021 - 2026

* Una solicitud puede tener mas de una canalizacion

Ano: 2021 @2022 #2023 @2024 ©2025 #2026

85
49
27 41
33
il . 12 SRt " 7 7
5 55 655 5 6 5 6
II3| Sl cosall Boces Masass Jassés a2 2 E
Instituto de Fiscalia Comision  Secretaria de Servicios de Procuraduria Procuraduria Consejo dela Instituto  Direccion de
Defensoria Generalde  Ejecutiva Educacion Aguay de de la Defensa Judicatura Mexicano del Proteccion
Publicade Justiciadel Estatal de Drenaje de Proteccion  del Adulto Seguro Social  Civil de
Nuevo Leon Estadode  Atencidn a Monterrey,  de Nihas, Mayor Monterrey
Nuevo Leon  Victimas I.P.D. Nifios y
Adolescentes
en el Estado
de Nuevo
Ledn

14



q’((g\,o Personas atendidas registradas por ano
CEDH/ periodo 2021 - 2026

61,623 9,868 10,179 | | 14,029 | | 13,136 | | 13,455

TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025

Ano: © 2021 @2022 ©2023 @2024 ©2025 ®2026
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Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria, periodo 2026
*Hoja 1 - Posicion 1 a 10

54,395

7,487

8,606

13,613

12,308 | | 11,531

TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025
Ano: ®2026
409 850
2026
131
. ; ;
28 24 18 13
11 8
Mujeres Personas en Personas Personas Personas Personas con Presuntos Adolescentes Nifios
centros adultas migrantes refugiadas victimas de  discapacidad desaparecidos

penitenciarios mayores

delito

* Se contabiliza por persona a los quejosos(as) o agraviados(as).

16



Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria, periodo 2026
* Hoja 2 - Posicién 11 a 20

7,487 3,606 13,613 | | 12,308 | | 11,531

2021 2022 2023 2024 2025

Ano: ®2026

3850

2026
5 4 4 3 2 2 1
Poblacion Personas Personas Nifas Defensores de Personasque  Personasy Minorias Personas Victima de
LGBTTTIQ+ periodistas  privadas de la los derechos viven con grupos religiosas arraigadas trata de
libertad humanos / VIH-Sida indigenas personas
Activistas
sociales

* Se contabiliza por persona a los quejosos(as) o agraviados(as).




Personas atendidas en solicitudes de intervencion registradas, periodo 2026
CEDH * Una solicitud puede contener mas de una persona atendida

— 9
183 (21.16%)
( X | .
2 18
5 (0.57%) = Cuauhtémoc
| ® OM Apodaca
© OM Gonzalitos
® OM Monterrey
® Pabelldn
® Zona Sur
677 (78.27
SOLICITUDES DE INTERVENCION N———

® Atenciones Diversas ® Expedientes a CNDH ® Expedientes de Queja 18



Personas atendidas por género en solicitudes de intervencion registradas
periodo 2026

* Una solicitud puede contener mds de una persona atendida

No identificado 31 (3.24%) -

Masculino 459 (48.01%)

Transgénero 1(0.11%)

956

PERSONAS ATENDIDAS

Femenino 465 (48.64%)

19



q’{(gb Calidad de la atencion proporcionada
CEDH/ periodo 2021 - 2026

¢La atencion brindada por la abogada 6 abogado fue? ¢De necesitarlo nuevamente, acudiria a esta Comision

No Contestd 482 (2.50%) Regular 170 (0.89%) Estatal de Derechos Humanos?

Mala 31 (0.16%)  \ W No 311 (1.61%)

3,029 (15.74%)

No Contestod
594 (3.09%)

Excelente 19}244

15,532 (80.71%) ENCUESTAS APLICADAS Si 18,339 (95.30%)

Unicamente se toma la opinién de las personas quienes contestaron la encuesta en forma presencial. Se inicié el registro en el mes de febrero de 2021.
Informacion validada por el Organo Interno de Control.



S

Expedientes de queja registrados por afo
periodo 2021 - 2026

9,535

1,375

1,509

2,307

2,210

1,951

TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025
Ano: 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026
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Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
periodo 2026

1,958

DIC 2025: EN TRAMITE

133

127

REGISTRADOS CONCLUIDOS

2,014

EN TRAMITE

Estatus: ® Registrados

183

Concluidos @

2,014

127

enero

En Tramite

22



Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Primera Visitaduria General, periodo 2026

980

DIC 2025: EN TRAMITE

34

10

REGISTRADOS CONCLUIDOS

1,004

EN TRAMITE

Estatus: ® Registrados

34

Concluidos @

1,004

10

enero

En Tramite

23



Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Segunda Visitaduria General, periodo 2026

718

DIC 2025: EN TRAMITE

34

REGISTRADOS

36

CONCLUIDOS

716

EN TRAMITE

Estatus: ® Registrados

34

36

Concluidos @

716

enero

En Tramite

24



Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Tercera Visitaduria General, periodo 2026

246

DIC 2025: EN TRAMITE

41

REGISTRADOS

49

CONCLUIDOS

238

EN TRAMITE

Estatus: ® Registrados

49

Concluidos ®
238

enero

En Tramite

25



\CEDH

Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas, periodo 2026

14 74 32 56

DIC 2025: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
74

32

enero

26



?.Q % Expedientes de queja concluidos
CEDH periodo 2026

_—Conciliacién 9 (7.09%)

Orientacion jurl'dica 37 {29.13%) Recomendacidon 5 (395%} *

127

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Inadmisible por improcedente 2 (1.57%) -
Imposibilidad para continuarconla —

investigacion 2 (1.57%) -

Falta de interés 4 (3.15%)

Falta de elementos suficientes
14 (11.02%)

~ Solucionado durante el tramite
54 (42.52%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacidn a derechos humanos

* 3 recomendaciones emitidas: 01/2026, 02/2026 y 03/2026.

27



Expedientes de queja concluidos
por Primera Visitaduria General, periodo 2026

Recomendacion 2 (20.00%) *

10

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Conciliacion 8 (80.00%)

® Si violacion a derechos humanos

* 1 recomendacion emitida: 01/2026, Municipio de Galeana, N.L. y Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D., por violaciones al derecho humano al agua.

28



C\c,;é)s% Expedientes de queja concluidos
CEDH por Segunda Visitaduria General, periodo 2026

36

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS

Orientacion juridica
16 (44.44%)

Imposibilidad para continuar con la investigacion |

1(2.78%)

~ Conciliacién 1 (2.78%)

' - Recomendacion 2 (5.56%)*

~ Solucionado durante el tramite
© 3(8.33%)

Falta de elementos suficientes
13 (36.11%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos

* 1 recomendacion emitida: 03/2026, Secretaria de Salud del Estado, por caso sobre el derecho humano a la salud.
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g._Q @ Expedientes de queja concluidos
CEDH por Tercera Visitaduria General, periodo 2026

'Recomendacién 1 (2.04%)*

49

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS

Solucionado durante el tramite
19 (38.78%)

Orientacion juridica
21 (42.86%)

Inadmisible por improcedente 2 (4.08%) i Falta de elementos suficientes
Imposibilidad para continuar con la investigacion | \ 1(2.04%)

1(2.04%) Falta de interés 4 (8.16%)
® Si violacion a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos

* 1 recomendacion emitida: 02/2026, Institucion Policial Estatal Fuerza Civil, por caso sobre el derecho a la garantia de audiencia.
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Expedientes de queja concluidos
por Direcciéon de Orientacion y Recepcion de Quejas, periodo 2026

32

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Solucionado durante el tramite
32 (100%)

® Si violacion a derechos humanos
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C‘,‘p)\p AUTORIDADES ESTATALES senaladas con mayor frecuencia
CEDH en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: 2021 ©2022 ©2023 2024 2025 ®2026

478
487 491

418
393
287
25
60
I 53 25 19
33 29 30 21
515 14 - 16 8118
o I - I 4 ! momt3 138

36121 12121
SECRETARIA  FISCALIA  SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA cowusmm PODER SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA
DE GENERAL DE DE GENERALDE DE SALUD EJECUTIVA  EJECUTIVO  DE MEDIO DE IGUALDAD DE
SEGURIDAD JUSTICIA DEL EDUCACION  GOBIERNO ESTATAL DE ESTATAL AMBIENTE E INCLUSION MOVILIDAD Y
DEL ESTADO ESTADO DE ATENCION A PLANEACION
NUEVO LEON VICTIMAS DE URBANA
NUEVO LEON
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cr&\p AUTORIDADES MUNICIPALES senaladas con mayor frecuencia
CEDH/ en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sefalar mas de una autoridad

Ano: 2021 @2022 #2023 @2024 ©2025 #2026

99

a5
87
67 8
56
53
49
42 44
39 3939 ;
3 2 36
3029
28
26 35 2423 27
D0 22 i 20, 0 2021
15 15 15 :
’ LR I.h
3 | I
1 1 1 1

MONTERREY GUADALUPE GENERAL GARCIA APODACA JUAREZ SANTA SAN PEDRO CADEREYTA  SALINAS
ESCOBEDO CATARINA GARZA JIMENEZ VICTORIA
GARCIA

W3]
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C‘(ﬂ’\p AUTORIDADES DE ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS seialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: 2021 2022 ©2023 @2024 ©2025 ®2026

114
09
| 102
101 gq
79
7 |
70
58
56= 1 56 gg
52 54
44
23 22
18 17 1 . 16
12 11 12 3 1271113 10
6 6 6 8
4 4 5 3 I : 54 Ly

SERVICIOS DE  INSTITUTO DE INSTITUTO DE SISTEMA PARA UNIVERSIDAD  SISTEMA DE HOSPITAL ISSSTELEON INSTITUTO FOMERREY
AGUAY DEFENSORIA  MOVILIDAD Y EL DESARROLLO AUTONOMA DE TRANSPORTE UNIVERSITARIO ESTATAL DE
DRENAJE DE PUBLICADE  ACCESIBILIDAD INTEGRALDE NUEVO LEON COLECTIVO "DR. JOSE CULTURA
MONTERREY, NUEVO LEON DEL ESTADO LA FAMILIA DIF METRORREY ELEUTERIO FISICA Y
I.P.D. GONZALEZ" DEPORTE
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AUTORIDADES FEDERALES senaladas con mayor frecuencia
en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sernalar mas de una autoridad

Ano: 2021 @2022 #2023 @2024 ©2025 ®2026

04

54

42 42

13 11
3 P g K 435 = 55 3 3
2 l 2 ' 2 12 2, 1 1121 2y 2 2

INSTITUTO CDMlSlON ISSSTE PETROLEOS COMISION SECRETARIA DE INSTITUTO REGISTRO SECRETARIA DE PROCURADURIA
MEXICANO DEL FEDERAL DE MEXICANOS NACIONAL DEL BIENESTAR FEDERAL DE NACIONAL DE SEGURIDAD Y FEDERAL DE
SEGURO SOCIAL ELECTRICIDAD AGUA DEFENSORIA POBLACION PROTECCION PROTECCION AL

PUBLICA CIUDADANA AMBIENTE
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q’(%‘p Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1- Posicion1a5

Ano: 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026

507
436
398
314
275
202214} 1872'34195 187185191, VK
132128
101 92 75 94 N o3
22 25
] I — [
Obstaculizacion u omision Detencion arbitraria Detencion ilegal Amenazas e intimidacién Suspension,
de observar la ley o obstaculizacion o negativa
normatividad aplicable a brindar las medidas

necesarias para facilitar el
registro de la persona y
con ello respetar su
derecho al nombre,
inmediatamente después
de su nacimiento

(Ao de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2021) / 20 - 21, (2022) / 27 - 27, (2023) / 31 - 32, (2024) / 56 - 56,

(2025) / 37 - 43, (2026) / 2 - 2; Variacion por recalificacion.
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'ég’él"*p Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: © 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026

176
149
96
85
45
16 . ) T P
- . = - R

Obstaculizacion o negativa Dbstacullzacmn, A buscar a |la persona Obstaculizacion, Falta de fundamentacion
para la proteccion de la restriccion o negativa al desaparecida restriccion o negativade o motivacion en el acto de
integridad fisica o derecho a la educacion atencién médica autoridad

psicologica de la nifia, el
ninoydelaoel
adolescente

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2021) / 20 - 21, (2022) / 27 - 27, (2023) / 31 - 32, (2024) / 56 - 56,
(2025) / 37 - 43, (2026) / 2 - 2; Variacion por recalificacion.




Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
*Hoja 1 - Posicion1a 5

(CEDH

® APODACA ® CADEREYTA JIMENEZ ® CEEAV ®DIF ®FGJNL ~ GARCIA ® GUADALUPE @ JUAREZ ® METRORREY @ MONTEMORELOS
® MONTERREY ®SADM @SAN PEDRO GARZA GARCIA @ SANTA CATARINA ® SANTIAGO ®SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO ® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

22
4 > 4 4
5 T 1 11'.1'3112 11jm1 1 11213 11 1 11231111 1 2 1
| | | | | ‘ I - | [ | L | [ . [
Suspension, Obstaculizacion u omision Detencion arbitraria Detencion ilegal Amenazas e intimidacion
obstaculizacion o negativa de observar la ley o
a brindar las medidas normatividad aplicable

necesarias para facilitar el
registro de la persona y
con ello respetar su
derecho al nombre,
inmediatamente después
de su nacimiento

CEEAV: Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas / DIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn / FGJNL: Fiscalia
General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn / METRORREY: Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey / SADM: Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey,

|.P.D. 38



Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
*Hoja 2 - Posiciéon 5a 10

® APODACA ®FGJNL GARCIA ® GUADALUPE ® MONTEMORELOS ®SADM @®SAN PEDRO GARZA GARCIA
® SECRETARIA DE EDUCACION © SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO ®SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

3 4 5 4
FT2T1LE 1 I 1 1 [ I
I BN s | ([
Falta de fundamentacion Obstaculizacion, A buscar a la persona Obstaculizacion o negativa Obstaculizacion,
0 motivacién en el acto de restriccion o negativa de desaparecida para la proteccion de la restriccion o negativa al
autoridad atencion médica integridad fisica o derecho a la educacioén

psicologica de la nifia, el
nifio y de la o el
adolescente

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn / SADM: Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D.
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C‘(;S\P SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1- Posicion1a 5

Ano: = 2021 @2022 ©2023 @2024 ©2025 #2026

16
11
99
F
5
3 2 = a 3.3 k. 3 3 i
2 2 2 2
I 1 1 I i I I 1 I 1 1
=i i) = = l I . =
Obstaculizacion u Obstaculizacion o Obstaculizacidn, Injerencias arbitrariaso  Derecho a la atencion
omision de observarla  negativa al acceso alos  restriccion o negativaa  ataques a la dignidad y meédica integral de
ley o normatividad servicios de salud proporcionar atencion ala honra calidad
aplicable médica especializada a
las y los pacientes que
la requieren

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2024) /1 - 1
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CEDH)

SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seialadas con mayor
frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violaciéon a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano:

6

4

3 i
| 2
'

Obstaculizacion, Negligencia médica
restriccion o negativa
en el derecho a la salud

10

Il
6

2021 2022 ©2023 @2024

3
5 .

2
II:1 1
i

Negativa, restriccion u
obstaculizacién para
otorgar el beneficio de
la norma mas
protectora

2025 #2026

1 3

A una vida libre sin
violencia

1

Omision de proteccion
de los derechos de las
ninas, ninos y
adolescentes

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2024) /1 - 1




SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1- Posicion1a 5

@ SECRETARIA DE SALUD
1 i 1 : |
Derecho a la atencion Injerencias arbitrarias Obstaculizacion o Obstaculizacion u Obstaculizacion,
meédica integral de o ataques a la negativa al acceso a omision de observar  restriccion o negativa
calidad dignidad y a la honra los servicios de salud |a ley o normatividad a proporcionar

aplicable atencion médica
especializada a lasy
los pacientes que la
requieren
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SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicién 6 a7

® SECRETARIA DE SALUD

A una vida libre sin violencia Omisién de proteccion de los
derechos de las nifias, nifos y
adolescentes
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s

EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefialadas con mayor
frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

*Hoja 1 - Posicion1a 5

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos

258

178
33
92
1 I 2

Obstaculizacion,
restriccion,
desconocimiento o
injerencias arbitrarias
en el interés superior
de la nifa, el nino y de
la 0 el adolescente

Ano: 2021 2022 ©2023 @2024
148 155
1298 127
7
5933

| 4

Obstaculizacion,
restriccion o negativa al
derecho a la educacién

47
3I 3

Obstaculizacién o
negativa para la
proteccidn de la

integridad fisica o

psicolégica de la nifia,
el ninoydelaoel
adolescente

2025 #2026

132
100 98

25
4 . 4
Omision para prestar
auxilio cuando ocurre

violencia en centros
escolares o de trabajo

Negativa,
obstaculizaciéon o
restriccién a un
ambiente laboral sano,
libre de violencia y en
pleno respeto a la
honra y dignidad
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\CEDH

EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefialadas con mayor

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violaciéon a derechos humanos

*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

=

35

20

6

& B

Omisidn para prestar
auxilio cuando ocurre
maltrato fisico, verbal,
psicoemocional y
sexual

Afio: © 2021 ©2022 ©2023 ©2024
32
2
=
13
6
1 1 1 1

Obstaculizacidn,
restriccion, injerencia
arbitraria o negativa de
los derechos de las
personas con
discapacidad

Injerencias arbitrarias

en el interés superior

de la nina, el nifio y de
la o el adolescente

2025 #2026
131 1

Omisién de garantizar
la accesibilidad al
sistema educativo

Obstaculizacién,
restriccion o injerencias
arbitrarias en la
convivencia o contacto
de la nifa, el nifio y de
la o el adolescente con
ambos padres
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q’gg\p EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a 5

® SECRETARIA DE EDUCACION

Obstaculizacion, Omision para prestar Obstaculizacidén o Negativa, Obstaculizacion,
restriccion o negativaal  auxilio cuando ocurre negativa para la obstaculizaciéon o restriccion,
derecho a la educacion violencia en centros proteccion de la restriccion a un desconocimiento o
escolares o de trabajo integridad fisica o ambiente laboral sano, injerencias arbitrarias
psicoldgica de la nifa, libre de violencia y en en el interés superior
el ninoydelaoel pleno respeto a la de la nifa, el nifio y de

adolescente honra y dignidad la o el adolescente
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q-,((g\’g EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede sefalar mads de una violaciéon a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

@® SECRETARIA DE EDUCACION

1 1 | 1 i !
Injerencias arbitrarias Obstaculizacidn, Obstaculizacion, Omision de garantizar Omision para prestar
en el interés superior restriccidn o injerencias restriccion, injerencia la accesibilidad al auxilio cuando ocurre
de la nifa, el nifo y de arbitrarias en la arbitraria o negativa de sistema educativo maltrato fisico, verbal,

la o el adolescente convivencia o contacto los derechos de las psicoemocional y
de la nifia, el nino y de personas con sexual

la o el adolescente con discapacidad
ambos padres




MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 1- Posicion1a 5

Ano: 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026

29
.7
21
14 14
9 9
5 5 55 4
3 3 ) 2 I l1 2 % 2 2
B i M - N B
Detencion arbitraria Detencidn ilegal Tratos crueles, Negativa de investigar A buscar a la persona
inhumanos o diligentemente desaparecida
degradantes (malos

tratos)

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2022) /1 - 1, (2024) / 3 - 3; Variacion por recalificacion.
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c\’(&p MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede sefalar mads de una violaciéon a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: 2021 2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026

/ 6
=5, 5 2 4 232 4 i 42 g 2 11
| . = | l == = =
Obstaculizacién u Injerencia arbitraria o Obstaculizacidn, A una busqueda Negativa, restriccién u
omision de observar la  ilegal de la autoridad restriccion o negativa inmediata, efectiva e obstaculizacidon para
ley o normatividad gubernamental en la de atencion médica individualizada otorgar el beneficio de
aplicable vida privada, familia, la norma mas
domicilio, posesiones o protectora

correspondencia de los
particulares

(Afio de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2022) / 1 - 1, (2024) / 3 - 3; Variacion por recalificacion.




QA’% MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefialadas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede sefnalar mds de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1- Posicion1a 5

® COMISION LOCAL DE BUSQUEDA DE PERSONAS @ FGIJNL @ IPPM GARCIA ®SSPyV APODACA

1 1 1 i A i 4 3 i i i

Detencion arbitraria A buscar a la persona Detencion ilegal Negativa de Tratos crueles,
desaparecida investigar inhumanos o
diligentemente degradantes (malos
tratos)

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn / IPPM: Institucion de Policia Preventiva Municipal / SSPyV: Secretaria de Seguridad Publica y
Vialidad
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MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede sernalar mas de una violacion a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

® COMISION LOCAL DE BUSQUEDA DE PERSONAS ® FGINL @ IPPM GARCIA ®SSPyV APODACA

1 1 1
A una busqueda Injerencia arbitraria o Negativa, restriccion Obstaculizacion u Obstaculizacion,
inmediata, efectiva e ilegal de la autoridad  u obstaculizacion omision de observar restriccion o negativa
individualizada gubernamental en la para otorgar el la ley o normatividad de atencion médica
vida privada, familia, beneficio de la norma aplicable

domicilio, posesiones mas protectora
o correspondencia de
los particulares

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Leén / IPPM: Institucion de Policia Preventiva Municipal / SSPyV: Secretaria de Seguridad Publica y
Vialidad

91



PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor

CEDH/ frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1- Posicion1a5

Ano: 2021 @2022 ©2023 2024 ©2025 ®2026

83
60
56 -55¢5
. 49
43
24 25
11
2 4 I 5 6 3 2 3 3

Detencion ilegal Obstaculizacion, Negativa, restriccion u Obstaculizacion, Negativa, restriccion o
restriccion o negativa obstaculizacidn para  restriccion o negativaa retardo para que la o el

de atencién médica gue las y los internos  proporcionar atencion paciente pueda ser
puedan realizar medica especializadaa referido a un hospital

llamadas telefdnicas las y los pacientes que donde se le pueda

la requieren brindar el servicio

médico que necesita

(Afio de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2021) / 7 - 8, (2022) / 23 - 23, (2023) / 28 - 29, (2024)/ 37 - 37,
(2025) / 29 - 32, (2026) / 1 - 1; Variacion por recalificacion.
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540 PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: 2021 2022 ©2023 2024 ©2025 #2026
69
47 49
33035 2933 3333
23 232623 23 24
11 6 I 1594 9 . 1212
= e e Wz I W2
Negativa, restriccion u Negativa u omision de

Abstencion u omision en  Negativa, restriccionu  Acciones de la autoridad
obstaculizacion de la otorgar derecho de el deber de custodia

obstaculizacion de las gubernamental
visita familiar audiencia, asi como de actividades culturales encaminadas a
fundamentar y motivar obstaculizar la finalidad
los castigos, sanciones o de la reformay la
amonestaciones readaptacion social de
impuestos a las y los las penas privativas de la
internos libertad

(Afio de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2021) /7 - 8, (2022) / 23 - 23, (2023) / 28 - 29, (2024)/ 37 - 37,
(2025) / 29 - 32, (2026) / 1 - 1; Variacion por recalificacion.
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c?’é’g% PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicién 1a 5

® SAN PEDRO GARZA GARCIA ®SSE

5
I | | |

1 1
Obstaculizacidn, Negativa, restriccion o Negativa, restriccidon u Obstaculizacién, Detencion ilegal
restriccion o negativa retardo para quela o el obstaculizaciéon para  restriccion o negativa a
de atencion médica paciente pueda ser gue las y los internos  proporcionar atencion
referido a un hospital puedan realizar médica especializada a
donde se le pueda llamadas telefénicas  lasy los pacientes que
brindar el servicio la requieren

meédico que necesita

SSE: Secretaria de Seguridad del Estado
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W PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

senaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede sefialar mds de una violacién a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

@ SSE

2 2 2 2 2

Abstencion u omision en  Acciones de la autoridad ~ Negativa u omision de Negativa, restriccion u Negativa, restricciéon u

el deber de custodia gubernamental otorgar derecho de obstaculizacién de la obstaculizacién de las
encaminadas a audiencia, asi como de visita familiar actividades culturales
obstaculizar la finalidad  fundamentar y motivar
de la reformay la los castigos, sanciones o
readaptacién social de amonestaciones
las penas privativas de la impuestos a las y los
libertad internos

SSE: Secretaria de Seguridad del Estado
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PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD

senaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede sefalar mds de una violacion a derechos humanos
* Hoja 1 - Posicion 1a 5

® CERESO FEMENIL ® CERESO No. 1 NORTE @CERESO No. 2 NORTE ® CERESO No. 3 ORIENTE @ FUERZA CIVIL
® 55P SAN PEDRO GARZA GARCIA

3 3
2
1 1 I 1 i T 1 ; S |
Obstaculizacion, Negativa, restriccion o Negativa, restriccién u Obstaculizacion, Detencion ilegal
restriccion o negativa de retardo para que la o el obstaculizacién para que restriccién o negativa a
atencion médica paciente pueda ser  lasylos internos puedan proporcionar atencién
referido a un hospital realizar llamadas médica especializada a
donde se le pueda telefénicas las y los pacientes que la
brindar el servicio requieren

medico que necesita

SSP: Secretaria de Seguridad Publica
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PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

® CERESO FEMENIL ® CERESO No. 1 NORTE @ CERESO No. 2 NORTE ® CERESO No. 3 ORIENTE

;| 1

2
1 1 I 1 1

Abstencién u omision en Acciones de la autoridad  Negativa u omisién de  Negativa, restriccibn u ~ Negativa, restricciéon u

el deber de custodia gubernamental otorgar derecho de obstaculizacién de la obstaculizacion de las
encaminadas a audiencia, asi como de visita familiar actividades culturales
obstaculizar la finalidad fundamentar y motivar
de lareformay la los castigos, sanciones o
readaptacion social de amonestaciones
las penas privativas de la  impuestos a las y los
libertad internos

S7



PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sefialar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 1 - Posicion1a 5

Ao 2021 2022 ©2023 @2024 ©2025 ®2026

47
33
23
1715
76
5 4.3 5 43479 31333 2 2
Obstaculizacion u omision Detencidn arbitraria Amenazas e intimidacion Detencidn ilegal Omision de garantizar la
de observar la ley o disponibilidad de
normatividad aplicable suficientes

establecimientos, bienes y
servicios publicos de salud,
programas y centros de
atencion a la salud, con
medicamentos esenciales, y
suficiente personal médico
y profesional capacitado

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2024) / 1 - 1; Variacion por recalificacion. Autoridad sefialada: Institucion

Policial Estatal Fuerza Civil de la Secretaria de Seguridad del Estado.
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C\’?}\P PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2026

* Un expediente de queja puede sefialar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 2 - Posicién 6 a 10

Ano 2021 2022 #2023 2024 © 2025 ®2026
54
44
37
30 3231 22
20 = 22
16 16 15
: I 7 8 9 9
3 4 4 593
3 £ R ‘ol il
Obstaculizacion, Obstaculizacion, Obstaculizacion, Obstaculizacion, Negativa, restriccion u
restriccion, injerencia restriccion, restriccion o negativa al  restriccion, injerencia obstaculizacion para
arbitraria o negativa de desconocimiento o derecho a la educacién arbitraria o negativa de otorgar el beneficio de
los derechos de las injerencias arbitrarias los derechos de la la norma mas
personas con en el interés superior persona en su protectora
discapacidad de la nifa, el nifio y de condicion de adulta
la 0 el adolescente mayor

(Afio de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefalamientos por autoridad: (2024) / 1 - 1; Variacion por recalificacion. Autoridad sefalada: Institucion
Policial Estatal Fuerza Civil de la Secretaria de Seguridad del Estado.
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O%k}ggp PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026

* Un expediente de queja puede senalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 1 - Posicion 1a 5

© HOSPITAL UNIVERSITARIO @ JUAREZ ® MONTERREY @ SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Amenazas e intimidacion Detencion arbitraria Detencion ilegal Obstaculizacion u omision de Omision de garantizar la
observar la ley o disponibilidad de suficientes
normatividad aplicable establecimientos, bienes y

servicios publicos de salud,
programas y centros de
atencion a la salud, con

medicamentos esenciales, y

suficiente personal médico y
profesional capacitado

HOSPITAL UNIVERSITARIO: Hospital Universitario "Dr. José Eleuterio Gonzalez"
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PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2026

* Un expediente de queja puede sefalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 2 - Posicién 6 a 10

JUAREZ ® MONTERREY ®SECRETARIA DE EDUCACION

i 1 i
Negativa, restriccion u Obstaculizacién, Obstaculizacién, Obstaculizacion, Obstaculizacién,
obstaculizaciéon para  restricciéon o negativa restriccion, restriccion, injerencia  restriccion, injerencia
otorgar el beneficio de al derecho a la desconocimiento o arbitraria o negativa arbitraria o negativa
la norma mas educacion injerencias arbitrarias  de los derechos de la  de los derechos de las
protectora en el interés superior persona en su personas con
de la nifia, el ninoy de  condicion de adulta discapacidad
la o el adolescente mayor
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S

Servicios médicos y psicologicos brindados, periodo 2021 - 2026

Informe del Centro de Atencion a Victimas

5,090

TOTAL

641

2021

794

2022

1,043

2023

1,126

2024

1,394

2025
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P

periodo 2021 - 2026

Personas atendidas en servicios médicos y psicologicos brindados

4,079

TOTAL

598 674 750 947

2021 2022 2023 2024

1,039

2025

enero febrero
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QD Estatus de expedientes de busqueda y localizacién de personas desaparecidas

CEDH/

periodo 2026

238

DIC 2025: EN TRAMITE

1

REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE

2

237

Estatus: ® Registrados

Concluidos ® En Tramite

237

2

enero

Nota aclaratoria: Expedientes concluidos se refiere a la acreditacion de haber girado los oficios correspondientes a diversas autoridades locales y federales con

sede en el Estado, y que, ademas, se han obtenido respuesta en cada uno de ellos.
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é);ggp Personas alcanzadas con la promocion del derecho humano a la salud
CEDH

periodo 2026
35,027 2,686 5,202 14,364 7,129 5,511
- Ano: ©2026
135 135

enero

2026
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Informe de la Direccién Ejecutiva de Seguimiento
Seguimiento a recomendaciones, periodo 2026

47 3 0 50 2

DIC 2025: EN TRAMITE EMITIDAS CONCLUIDAS EN TRAMITE ACEPTADAS

Estatus: ® Emitidas Concluidas ® En Tramite

50 1
EN VIAS DE
ACEPTACION

0

NO ACEPTADAS

3
e 1
enero .
EN VIAS DE
RECONSIDERACION

01/2026: Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D. y Municipio de Galeana, N.L. / 02/2026: Institucion Policial Estatal Fuerza Civil
de la Secretaria de Seguridad del Estado / 03/2026: Secretaria de Salud del Estado
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Desglose de seguimientos
periodo enero 2026

Estatus: ® Remitidos

29
23
o
3
1 2
— ]

Conciliaciones Propuestas Exhortos Informes o

generales diagnosticos

Concluidos @

9 10

Asuntos varios

En Tramite

24

8
3 I
m

Recursos de queja

8
1I

Recursos de
impugnacion en
torno al
cumplimiento de
recomendaciones *

Recursos de
impugnacion en
torno a resoluciones
definitivas **

* Recursos de impugnacién en torno al cumplimiento de recomendaciones, no aceptacion o aceptacion parcial de las recomendaciones.
** Recursos de impugnacion en torno a resoluciones definitivas, en espera de resolucion por parte de la CNDH.
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Acciones de seguimiento
periodo enero 2026

101

TOTAL DE ACCIONES DE
SEGUIMIENTO

5

Oficios enviados Actas circunstanciadas Cierres de seguimiento




El3EI]H5

Medidas de reparacion

periodo 2026

Capacitacion a personal del servicio publico
Inicio de procedimientos de resp. admva.
Avance en procedimientos de resp. admva.
Adopcion de medidas

Atencidn psicologica

Elaboracion de protocolos

Emision de comunicados

Avances en carpetas de investigacion

Girar instrucciones

Publicacion de la recomendacion

N = =
v E v

1 (6)
1 7)

=
——
&

2 (9)

1 (10

e

(R) Recomendacién / (C) Conciliacion / (EX) Exhorto / (1) 1 en R 12/25y 3 en R 03/25 / (2) R 12/25, R 10/25 / (3) R 03/25 / (4) EX 11/25 / (5) R 03/25 / (6) C 02/23,
C 03/23, C 04/23 y C 05/23 / (7) R 03/25 / (8) R 10/25 (9) EX 11/25 y R 06/25 / (10) R 06/25
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Q0 Informe de la Unidad de Comunicacién
CEDH Acciones de redes sociales, periodo 2026

X f

14

Visitas a perfil

119
Alto al Bullying,

Comunicado P P
Visitas a perfil violencia escolar

FMOPDH

9 8,299

Alcance: 222 Alcance: 23,411
Interacciones: 280

() CEDH Nuevo Ledn o B LR isi
Alcance de personas (&) seeom Alcance de personas () S '°i?:,’,‘.,‘1°c.‘_.’:‘i°3°‘ e
#ComunicaCERHNL gl b Aviso a ta ciudadanis & — 27 de ereronias B:Y7pm @
3 2 2 8 Por Iniclativa de la CEDHNL, la FMOPDH advierte sabre usa de 1 1 9 2 2 9 #ComunicaCEDHNL Q| La violencia en & entarno
7 denominaciones, logos y titulos por parte de algunas asociaciones que 7 excalar puede manifestarse a través de cambios en ol
pueden generar confusidn con O7Ranismos interacionaias u organismes comgortamianto, 2l anime o ¢l desempeno escolar oe
publicos de derachos humanos nRlas, NS y ado. Ver més
Comunidad Comunidad
7,548 32,823
Interacciones Interacciones
42 2,278
Publicaciones Publicacion Publicaciones Publicacion
Destacada Destacada

Interacciones: 3
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14,315
‘ Comunidad

2,666
Interacciones
584
Publicaciones
55

‘ Visitas a la pagina

299

‘ Alcance de personas

Informe de la Unidad de Comunicacion
Acciones de redes sociales, periodo 2026

dJ

Alcance de personas
2,190
‘ Comunidad

406

‘ Interacciones

21

‘ Publicaciones

Publicacion
Destacada

2

Participacion
TeleSalud

Alcance: 1,826
Interacciones: 36

Publicacion
Destacada

Video un ano de
lluvia (Hook)

Visualizaciones: 737
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Personas alcanzadas en redes sociales

.:II'JEDH; periodo 2026
138,962 119,229 14,315 2,190 3,228

® Facebook ®Instagram @ Tik tok ®X
119,229

14,315

2,190 3,228

enero




q’ég\p Actividades de la Unidad de Comunicacion
(CEDH periodo 2026

@ Difusion de la CEDHNL en los medios de comunicacion

32
14
9
- 6

Notas publicadas Notas publicadas Entrevistas en Entrevistas en

Acciones

Cobertura de eventos

Boletines informativos y comunicados 6

Elaboracidn de sintesis informativa 0

15

en medios en medios radio y televisién medios de
digitales impresos comunicacion
® Google (perfil) Disefio
2,809
10
Disefios / Productos Videos
entregados
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@&% Informe del Instituto de Derechos Humanos,
CEDH Acciones de promocion, periodo 2026

® Estrategia de Difusién ® Estrategia de Educacion @ Estrategia de Investigacion

- : :
——

Documentos o Acciones de Acciones de Acciones de Documentos
ejemplares promocion (Difusion, capacitacion investigacion elaborados
distribuidos participacion social y

vinculacién)
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QL0 Personas beneficiadas con acciones de promocion de derechos humanos
CEDH/ periodo 2026

2,275 408 1,281 586

PERSONAS BENEFICIADAS DIFUSION EDUCACION P. SOCIAL Y VINCULACION

® Estrategia de Difusion ® Estrategia de Educacién  Estrategia de Participacion Social y Vinculacion

1,911 364

Personas de la Sociedad Civil Personas del Servicio Publico
46
247 157 135 _55 .
Poblacién en  Personas del Personas Personas Personas Personas Personas Personas Personas
general servicio publico beneficiadas  asistentes a asistentes a beneficiadas impactadas por beneficiadas  beneficiadas
capacitada capacitadas  por mddulos  reuniones de eventos por difusion en por por

informativos, trabajoy institucionales vinculaciones internet a vinculaciones vinculaciones
eventos vinculacién con OSC través de la con con Empresas

especiales, Red de Instituciones,

orientaciones y Promocion de  Organismos,

concursos Derechos Escuelas
Humanos
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CEDH/

Personas beneficiadas con Estrategia de Educacion
periodo 2026

130,672

PERSONAS BENEFICIADAS

20,663

2021

28,927

2022

21,812

2023

25,134

2024

32,855

2025

Personas del servicio publico capacitadas
364 (28.42%)

1,281

2026

Poblacidn en general capacitada
917 (71.58%)
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periodo 2026

Personas del servicio publico capacitadas con Estrategia de Educacion

® Personas del servicio publico capacitadas

188

Secretaria de Educacion u
Homologa

152

SSP Municipal

364

TOTAL

24

Otras instituciones estatales

Otras instituciones estatales: Sistema de Caminos de Nuevo Ledn
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C?ZOS% Poblacion en general capacitada con Estrategia de Educacion
CEDH periodo 2026

@ Poblacién en general capacitada

512

917

TOTAL

320

85

Publico en general Ninas, ninos y adolescentes Universitarios




q’jl’\,:' Temas impartidos con Estrategia de Educacion a Personas del servicio publico
CEDH capacitadas y Poblacion en general capacitada, periodo 2026

1,281 364

917

TOTAL SERVICIO PUBLICO POBLACION EN GENERAL
® Personas del servicio publico capacitadas @ Poblacion en general capacitada
409
179
149 152
122
67
52
15 24 38 32 24

= o ]

Discapacidad Otros Salud Seguridad Prevencion lgualdad de Nifiez Introduccion a Violencia

ciudadana social de género los derechos contra la

violencia y humanos mujer
delicuencia

18

Educacion

Otros: Educar para la paz. Prevencion del abuso sexual infantil.
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%[:EIIH%r

Informe de la Unidad de Asuntos Juridicos
Solicitudes de acceso a la informacion via transparencia, periodo 2026

4

TOTAL DE SOLICITUDES

- Consulta directa, informacion publica
1(25.00%)

Entrega informacion via PNT
3 (75.00%)
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%BEIJH%

Informe de la Unidad de Informatica

periodo 2026
S = , Actividades de apoyo y gestion
Servicios preventivos y correctivos f
. 93 (7.32%)
168 (13.22%)

—— Capacitaciones 2 (0.15%)

Reuniones de trabajo
5 (0.39%)

1,271

ACCIONES REALIZADAS

P4gina Web 490 (38.55%)

487 (38.32%)

" Infraestructura * 26 (2.05%)

Estructuracion, supervision y control de sistemas

* INFRAESTRUCTURA: Administracion de equipos de computo para areas comunes, infraestructura, apoyo técnico en eventos especiales, reuniones virtuales y

facebooklive.
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Estadistica web de visitas a Micrositios
periodo 2026

1,214
1,123

1,079

13,797

ACCESOS A PAGINA WEB
www.cedhnl.org.mx

281 281
170
Cartografia DESP2021  DESP2022  DESP2023  DESP2024 Discapacidad LUDHI Mujeres VIH

* Cartografia de Nuevo Ledn sobre casos de muertes violentas de mujeres / DESP: Diagnostico Estatal de Supervision Penitenciaria
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