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g&&% Informe de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
CEDH Documentos recibidos y digitalizados, periodo 2025

/ Personas fisicas 724 (13.61%)

5,319

TOTAL Organizaciones

182 (3.42%)

Autoridades 4,413 (82.97%)




c‘&{Qpr Informe de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
CEDH Documentos turnados, periodo 2025

40,910 7,292 3,346 10,253 | | 9,700 5,319

TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025

Ano: ®2025
1,590

1,108
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P

Solicitudes de intervencion registradas por aio
periodo 2021 - 2025

* Atenciones diversas, expedientes de queja, medidas cautelares, expedientes remitidos a la CNDH y a otra CEDH

48,016

TOTAL

3,111 3,794 12,505

2021

2022 2023

11,752

2024

6,854

2025

1,481
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S

Calificacion de solicitudes de intervencion registradas por ano

periodo 2021 - 2025

48,016

TOTAL

38,512

Atenciones Diversas

8,566

825

113

Expedientes de Queja

Expedientes a CNDH

Expedientes a Otra CEDH

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 #2025

9,962
,388

7,088
6,447

5,627

2,3072,210

1,3751,509

1,165

. 255 171 208 133 58 34 26 28 21 4

Expedlentes a CNDH Expedientes a Otra CEDH

Atenciones Diversas Expedientes de Queja




w Medidas precautorias y cautelares emitidas, periodo 2025
CEDH

*Hoja 1 - Posicion 1a 10

103 77 26

TOTAL M. PRECAUTORIAS M. CAUTELARES

Ano: ® 2025

50
20
13
5
. . : 1 1 1 !
] ] —— —— —— ——

Secretariade CERESONo.1 CERESO No.3 CERESO No.2 Fiscalia General Secretaria de Agencia de CERESO Direccion Secretaria de
Educacién Norte Oriente Norte de Justicia del Salud Administracion Femenil General del Medio
Estado Penitenciaria Registro Civil Ambiente




CEDH

Medidas precautorias y cautelares emitidas, periodo 2025
* Hoja 2 - Posicién 11 a 17

103

77

26

TOTAL M. PRECAUTORIAS M. CAUTELARES
Ano: ®2025
1 1 1 1 1 1 1
| | | | | | |
Hospital Instituciones Instituto de Instituto de Instituto Estatal de ISSSTELEON Servicios de Agua y
Universitario "Dr. privadas Defensoria Publica Movilidad y Cultura Fisicay Drenaje de
José Eleuterio de Nuevo Ledn Accesibilidad Deporte Monterrey, I.P.D.

Gonzalez"




Qﬁ% Remision de Expedientes de Queja a otros entes publicos
CEDH por encontrarse fuera del ambito competencial, periodo 2025

Ano: ®2025

TOTAL

Consejo para Prevenir y Eliminar Comisidn Estatal de Derechos Consejo Nacional para Prevenir
la Discriminacion en Nuevo Ledn, Humanos del Estado de Jalisco la Discriminacion, CONAPRED
COPRED NL




q/égp AUTORIDADES Y/O DEPENDENCIAS relacionadas con mayor frecuencia
CEDH

en los expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de atenciones diversas puede tener mds de una autoridad sefialada

Aho: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025
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Migraciéon Justiciadel  Ayudaa Registro Civil Publica del Educacion del Seguro
Estadode Refugiados en el Estado Estado de del Estado Social
Nuevo Ledn de Nuevo Nuevo Ledn

Ledn




? QQr Solicitudes de intervencion por sector registradas
CEDH periodo 2025

443 3830 1,078 147 495

EDUCACION MIGRANTES PENITENCIARIO P. CON DISCAPACIDAD SALUD

Sector: ®Educacion @ Migrantes @ Penitenciario ®Personas con discapacidad @ Salud

265

196

72

67

27
2 1 8—

Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH

7




C\/{O)\/o EDUCACION - Principales problematicas sefialadas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2025

Sector: @ Educacion

61
42
38
25
16
9 9

l-- BB

B ==

Solicitud de  Acoso escolar Hostigamiento Orientacion Negativa de Asuntos Expulsion de Problemas  Acoso escolar Falta de

informacion  por parte de laboral sobre tramite inscripciona  generales de alumno entre por parte del aplicacién de
personal ante autoridad  institucion  indole laboral particulares alumnado protocolo de
docente o educativa educativa seguridad

administrativo

10



MIGRANTES - Principales problematicas senaladas en los
Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2025

417

Orientacion
respecto a

tramite ante tramite ante

COMAR

320

Orientacion
respecto a

INM

Sector: ® Migrantes

31
11 7 5
] | ]
Solicitud de Orientacion  Orientacion  Problemas
informacién sobre tramite para atencion entre
Migratorio meédica particulares

3 3 3 3 2
Falta de Orientacion Orientacion...  Servicios  Registro Civil
atencion respectoa detramitesal publicos de nifias,
médica casa haber sido nifios y
migrante  victima de un adolescentes
delito




PENITENCIARIO - Principales problematicas senaladas en los
Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2025

193

Solicitud de
entrevista a
persona
privada de
libertad

Sector: @ Penitenciario

104
I :

180

i 26 22 21 18 14
B I B o =

Solicitud de  Solicitud de Falta de Orientacion  Entrevista con  Negativa a Defensa Falta o Abuso de
informacién  entrevista a atencién respecto al defensor de visita familiar  inadecuada insuficiente autoridad
familiar en médica proceso penal oficio suministro de
Centro medicamentos

Penitenciario

12



&‘0\'@9 PERSONAS CON DISCAPACIDAD - Principales problematicas senaladas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2025

Sector: ®Personas con discapacidad

4 4
3 3
. . 2 2 2

Problemas Solicitud de Remisidn a Orientacién Orientacion Accesibilidada  Orientacién Acompafia- Atencion Orientacién
entre informacion otras sobre el sobre tramite personas con  sobre carpeta miento en quirdrgica no  para presentar
particulares Comisiones derecho de para apoyo discapacidad de manifesta- programada demanda
peticion  socioeconémico investigacion ciones laboral

13



C;"&\P SALUD - Principales problematicas seiialadas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2025

Sector: @ Salud

30
26
16 14 »
HEEms

Falta de Solicitud de Faltao Orientacion Solicitud de Atencion Problemas Falta de Solicitud de
atencion informacién  insuficiente  sobre tramite  entrevistaa  quirdrgica no entre informacidon  entrevista a
médica suministro de ante IMSS persona programada  particulares médica a familiar en
medicamentos privada de familiar y/o Centro
libertad paciente Penitenciario

8

Atencidn
inadecuada
(mal trato)

14



C\A;gp Canalizaciones registradas con mayor frecuencia en solicitudes de intervencion
CEDH periodo 2021 - 2025

* Una solicitud puede tener mas de una canalizacion

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

27 23

I I131 16 14
SSCI 54,5 6554° 334 5 375333 5 3
I -2-.-..1--. --2--122-i12-

Instituto de Fiscalia  Secretaria de Procuraduria Servicios de Consejo de la Direccion del Presidencia Instituto DIF
Defensoria Generalde  Educacidn de Aguay Judicatura Registro Civil Municipal de Mexicano del Municipal
Publica de  Justicia del Proteccion Drenaje de Monterrey Seguro Social
Nuevo Ledn  Estado de de Nifas, Monterrey,
Nuevo Ledn Nifios y I.P.D.
Adolescentes
en el Estado
de Nuevo
Ledn

DIF Municipal: Zuazua, Guadalupe y Monterrey, Nuevo Le6n

15



Personas atendidas registradas por ano

periodo 2021 - 2025

55,131

9,868

2021

10,179 | | 14,029

2022 2023

13,136

2024

7,919

2025

I 531

1,645

TOTAL
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c?é‘g% Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria, periodo 2025
CEDH

*Hoja 1 - Posicion 1a 10

48,724 7,487 8,606 13,613 | 12,308 | | 6,710

TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025

Ano: ®2025

3,000

943 330 272
382
[E—— 1 I e ——| ]
Mujeres Personas en Personas Personas Personas Presuntos Personas con Adolescentes Nifios Nifas
centros migrantes adultas victimas de  desaparecidos discapacidad

enitenciarios mayores delito
y

* Se contabiliza por persona a los quejosos(as) o agraviados(as).




e

Personas atendidas por grupo de atencioén prioritaria, periodo 2025
* Hoja 2 - Posicién 11 a 18

48,724 7,487 8,606 13,613 | | 12,308 6,710
TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025
Ano: ®2025
62 50 37 14 9 6 5 1
| S ———— —

Defensores de los Poblacién Personas privadas Personas que  Personasy grupos Personas Personas Personas
derechos LGBTTTIQ+ de la libertad viven con indigenas periodistas arraigadas refugiadas
humanos / VIH-Sida

Activistas sociales

* Se contabiliza por persona a los quejosos(as) o agraviados(as).

18



* Una solicitud puede contener mas de una persona atendida

s

&A’%‘?ﬁ Personas atendidas en solicitudes de intervencion registradas, periodo 2025
CEDH

1,165 (17.00%) 4 222 357
- AN
82 3
4 (0.05%)
58 (0.85%) \
@ Cuauhtémoc
® Expo Gpe.

® OM Apodaca
OM Gonzalitos

® Pabelldn

® Zona Sur

5,627 (82.10%
6,854

SOLICITUDES DE INTERVENCION

7,919

PERSONAS ATENDIDAS

® Atenciones Diversas ® Expedientes a CNDH ® Expedientes a Otra CEDH ® Expedientes de Queja 19



Personas atendidas por género en solicitudes de intervencion registradas
periodo 2025

* Una solicitud puede contener mas de una persona atendida

No identificado 307 (3.88%)

Masculino 3,984 (50.31%)

Transgénero 33 (0.41%)

7,919

PERSONAS ATENDIDAS

Femenino 3,595 (45.40%)

20



C‘(&‘P Calidad de la atencidon proporcionada
CEDH periodo 2021 - 2025

éLa atencidn brindada por la abogada 6 abogado fue? ¢De necesitarlo nuevamente, acudiria a esta Comision

No Contest6 441 (2.55%) Regular 153 (0.89%) Estatal de Derechos Humanos?

\ No 280 (1.62%)
Mala 27 (0.16%) Buena No Contests ’

2,713 (15.72%) 549 (3.18%)

Excelente 1 7) 2 5 3

13,919 (80.68%) ENCUESTAS APLICADAS Si 16,424 (95.20%)

Unicamente se toma la opinién de las personas quienes contestaron la encuesta en forma presencial. Se inici6 el registro en el mes de febrero de 2021.
Informacién validada por el Organo Interno de Control.



Expedientes de queja registrados por ano
periodo 2021 - 2025

1,375 1,509 2,307 2,210

2021 2022 2023 2024

1,165

2025
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C‘({%‘p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH periodo 2025

1,922

1,165

1,119

1,970

DIC 2024: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
2,032 2,047 1,999 1,993 1,994 1,983 1,970

230 120I 174 159I 143 191I 161 167I 158 159I 164 175I 135 148
L ] — . T - o

enero febrero

abril mayo

junio

Variacion en totales de "En tramite" por reapertura con motivo de recurso de inconformidad.

23



C‘({%‘p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH por Primera Visitaduria General, periodo 2025

940 358 386 833

DIC 2024: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
1,009 1,007
110
enero febrerc marzo abrll mayo JUI‘IID JU|I0

Variacion en totales de "En tramite" por reasignacion de expedientes entre Visitadurias Generales y/o reapertura con motivo de recurso de inconformidad.




C‘({%‘p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH por Segunda Visitaduria General, periodo 2025

650 262 202 732

DIC 2024: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
732
671 696 636 696 702 /17
—— . — — . I _
enero febrero marzo abril mayo junio julio

Variacion en totales de "En tramite" por reasignacion de expedientes entre Visitadurias Generales.




q’ég‘p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH por Tercera Visitaduria General, periodo 2025

329 455 441 352

DIC 2024: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
352 344 347 345 352
395 339
69 71 73 67 69 71 /5 68
‘NI I SEII BN BB
enero febrero marzo abril mayo junio julio

Variacion en totales de "En tramite" por reasignacion de expedientes entre Visitadurias Generales y/o reapertura con motivo de recurso de inconformidad.




Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas, periodo 2025

3

90

90

3

20

DIC 2024: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
23
20

enero

13 13

12 ..

febrero

marzo

18
14
11
4
1
I

abril

16

mayo
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§(Q£P Expedientes de queja concluidos
CEDH periodo 2025

Orientacion juridica 208 (18.59%) i Conciliacion 27 (2.41%)

e Recomendacion 7 (0.63%) *

Inadmisible por improcedente 30 (2.68%)

N A

Imposibilidad para continuar con la
investigacion 28 (2.50%)

1,119

EXPEDIENTES DE QUEJA

CONCLUIDOS

Falta de interés 97 (8.67%)
587 (52.46%)

Falta de elementos suficientes
108 (9.65%)

Desistimiento 27 (2.41%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos

Solucionado durante el tramite

* 2 recomendaciones emitidas: 01/2025 y 02/2025.
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? Q @ Expedientes de queja concluidos
CEDH por Primera Visitaduria General, periodo 2025

Orientacion juridica 19 (4.93%)
\ \ — Conciliacion 27 (6.99%)

. Recomendacion 7 (1.81%) *

Inadmisible por improcedente 2 (0.52%)
Imposibilidad para continuar con la investigacién
22 (5.70%)

Falta de interés 56 (14.51%)

386

EXPEDIENTES DE QUEJA

CONCLUIDOS
Falta de elementos suficientes

29 (7.51%)

Desistimiento 13 (3.37%) Solucionado durante el tramite

211 (54.66%)

® Si violacidn a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos

* 2 recomendaciones emitidas: 01/2025 y 02/2025.




C?{Q;Qp Expedientes de queja concluidos
CEDH por Segunda Visitaduria General, periodo 2025

- Solucionado durante el tramite
46 (22.77%)

202

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS

Orientacion juridica

86 (42.57%)
-~ Desistimiento 3 (1.49%)
- Falta de elementos suficientes
40 (19.80%)
Inadmisible por improcedente 11 (5.45%) | Ealta de interés 11 (5.45%)

“Imposibilidad para continuar con la investigacion 5 (2.47%)
® Sj violacidon a derechos humanos ® No violacidn a derechos humanos
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? Q g Expedientes de queja concluidos
CEDH por Tercera Visitaduria General, periodo 2025

Orientacion juridica 103 (23.36%)

441

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Inadmisible por improcedente

17 (3.85%)

Imposibilidad para continuar con

Solucionado durante el tramite
la investigacion 1 (0.24%)

240 (54.42%)

Falta de interés 30 (6.80%)

Falta de elementos suficientes
39 (8.84%)

Desistimiento 11 (2.49%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos
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Expedientes de queja concluidos
por Direccién de Orientacion y Recepcidon de Quejas, periodo 2025

90

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Solucionado durante el tramite
90 (100%)

® Si violacion a derechos humanos
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C‘{‘&‘P AUTORIDADES ESTATALES sefaladas con mayor frecuencia
CEDH en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 #2025

488 492
478
418
93
354
301
279 pe = 287
252 255
179
141 13
91 ?
I s 3543
14 14 - 16 g 11 8
s l 5 amSe LsBia 1818 3512 1212
SECRETARIA FISCALIA  SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA COMISION PODER SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA
DE GENERAL DE DE GENERALDE  DE SALUD EJECUTIVA  EJECUTIVO  DE MEDIO DE IGUALDAD DE
SEGURIDAD JUSTICIA DEL EDUCACION GOBIERNO ESTATAL DE ESTATAL AMBIENTE E INCLUSION MOVILIDAD Y
DEL ESTADO ESTADO DE ATENCION A PLANEACION
NUEVO LEON VICTIMAS DE URBANA
NUEVO LEON
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C‘{‘&‘P AUTORIDADES MUNICIPALES seinaladas con mayor frecuencia
CEDH en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 #2025

7
8
56 53
9
40 2 3939
3029
26 25 2493 .
20 2013 20
14 214
II 10 9

MONTERREY GUADALUPE GENERAL GARCIA  APODACA  JUAREZ SANPEDRO SANTA  CADEREYTA
ESCOBEDO NICOLAS DE GARZA CATARINA  JIMENEZ
LOS GARZA GARCIA
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q’ég‘p AUTORIDADES DE ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS sefaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
*Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 #2025

114
101
79 80
75
70
65
58 58
- <3 56 55 56
44
23
18
11 12 11 12 121113
1 1 I
| = H o .
SERVICIOS DE INSTITUTO DE SISTEMA PARA INSTITUTO DE SISTEMA DE UNIVERSIDAD HOSPITAL ISSSTELEON INSTITUTO FOMERREY
AGUAY DEFENSORIA EL DESARROLLO MOVILIDADY TRANSPORTE AUTONOMA DE UNIVERSITARIO ESTATAL DE
DRENAJE DE PUBLICA DE INTEGRAL DE ACCESIBILIDAD  COLECTIVO NUEVO LEON "DR. JOSE CULTURA
MONTERREY, NUEVO LEON LA FAMILIADIF DEL ESTADO METRORREY ELEUTERIO Fisica Y
I.P.D. GONZALEZ" DEPORTE
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q’ég‘p AUTORIDADES FEDERALES seinaladas con mayor frecuencia
CEDH en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025

* Un expediente de queja puede sefalar mds de una autoridad

Aino: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

13 11 o
23 — » 22 ° 34 323 2 2 2 2
. I.. -.. I-i .- l1 i- ) )

INSTITUTO COMISION ISSSTE PETROLEOS SECRETARIA DE LA COMISION SECRETARIA DE REGISTRO PROCURADURIA  SECRETARIA DE
MEXICANO DEL FEDERAL DE MEXICANOS DEFENSA NACIONAL DEL BIENESTAR NACIONAL DE FEDERAL DE SEGURIDAD Y
SEGURO SOCIAL  ELECTRICIDAD NACIONAL AGUA POBLACION PROTECCION AL PROTECCION

AMBIENTE CIUDADANA




q/((g\/o Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025

* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacién a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion 1a §

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

434
398
315 314
299 277 -
203 187202 187185190
144 136
94 89 86 1042
] =

Obstaculizacion u omision Detencion arbitraria Detencion ilegal Obstaculizacion, Omision para prestar
de observar la ley o restriccion, auxilio cuando ocurre
normatividad aplicable desconocimiento o violencia en centros
injerencias arbitrarias en escolares o de trabajo

el interés superior de la
nifa, el ninoydelao el
adolescente

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefalamientos por autoridad: (2021) / 22 - 23, (2022) / 28 - 28, (2023) / 30 - 31, (2024) / 65 - 65,
(2025) / 16 - 17; Variacién por recalificacion.
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QA‘P Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seinaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mds de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

188
176
161
149
124 122
40
75 33

| : 1
Obstaculizacion o negativa Obstaculizacidn, A buscar a |la persona Omision de garantizarla  Falta de fundamentacion
para la proteccion de la restriccion o negativa al desaparecida movilidad en condiciones o motivacion en el acto de

integridad fisica o derecho a la educacion de seguridad, autoridad

psicoldgica de la nifia, el accesibilidad, comodidad,
ninoy dela o el eficiencia, calidad e
adolescente igualdad

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2021) / 22 - 23, (2022) / 28 - 28, (2023) / 30 - 31, (2024) / 65 - 65,

(2025) / 16 - 17; Variacion por recalificacion.
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q’é))‘,ﬁ Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Hoja 1 - Posicion 1a 3

® APODACA ® CEEAV © CIENEGA DE FLORES ® EL CARMEN ®FGINL GARCIA @ JUAREZ ® MONTERREY @ OPD ® OTROS
® PESQUERIA @ PODER EJECUTIVO ESTATAL ® SAN NICOLAS DE LOS GARZA ®SAN PEDRO GARZA GARCIA
@ SECRETARIA DE EDUCACION @SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE @ SECRETARIA DE MOVILIDAD Y PLANEACION URBANA
@ SECRETARIA DE SALUD © SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO @ SECRETARIA DEL TRABAJO
©® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

139
65 74 68
49
11 21 55 21667970 1 71 1 11 1 2 1
Obstaculizacion u omision de Obstaculizacion, restriccion, Omision de garantizar la
observar la ley o normatividad desconocimiento o injerencias movilidad en condiciones de
aplicable arbitrarias en el interés superior seguridad, accesibilidad,
de la nifa, el nifio y de la o el comodidad, eficiencia, calidad e
adolescente igualdad

CEEAV: Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas de Nuevo Leén / FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos
Descentralizados / OTROS: Instituciones privadas




con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
*Hoja 2 - Posicion 4 a 6

C‘(((g\p Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas
CEDH

® APODACA ® CADEREYTA JIMENEZ @ CIENEGA DE FLORES ® EL CARMEN ®FGJNL GARCIA ® GENERAL ESCOBEDO
® GENERAL TERAN @ GUADALUPE = HIDALGO ® JUAREZ @®LINARES ® MONTERREY @ OPD @ PESQUERIA
SAN NICOLAS DE LOS GARZA @SANTA CATARINA ® SANTIAGO © SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO
©® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

33
27 27
21
1212
5

28,3 1 11 11222 . 1 AN EEE
l Bkl §

Detencion arbltrarla Detencion ilegal A buscar a la persona

desaparecida

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados
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c:(‘p)\,o Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
*Hoja 3 - Posicion 7 a 10

® APODACA ® CADEREYTA JIMENEZ @ CIENEGA DE FLORES @ EL CARMEN ® GENERAL ESCOBEDO @ GUADALUPE ® MONTERREY
OPD ®OTROS = SABINAS HIDALGO @SAN NICOLAS DE LOS GARZA @SANTA CATARINA ® SANTIAGO @SECRETARIA DE CULTURA
@ SECRETARIA DE EDUCACION @ SECRETARIA DE SALUD © SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

59 57

51

32
12

1 1 11 211 1 1
Omision para prestar

Falta de fundamentacion
auxilio cuando ocurre negativa para la restriccion o negativa al o motivacion en el acto de
violencia en centros proteccion de la derecho a la educacion autoridad
escolares o de trabajo integridad fisica o
psicologica de la nifia, el
ninoydelaoel
adolescente

44 121 221 3 11114

Obstaculizacién o Obstaculizacion,

OPD: Organismos Publicos Descentralizados / OTROS: Instituciones privadas

41



Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD de OPD seialadas

CEDH con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
*Hoja 1 - Posicion 1a §

® CECYTE @ CENTRO DE CONCILIACION LABORAL ® CONALEP ® FOMERREY @ICVNL IDPNL * INDE
INSTITUTO DE MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD ® METRORREY @SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE DE MONTERREY, I.P.D. @ UANL
60 59
43
20
10 | 13 9 10 7
ﬂ 11 [ 1 2 2 °1 1
Obstaculizacién u Omisién de garantizar Falta de Omision para prestar Obstaculizacién,
omisidon de observar la la movilidad en fundamentacion o auxilio cuando ocurre restriccion,
ley o normatividad condiciones de motivacidn en el acto violencia en centros desconocimiento o
aplicable seguridad, de autoridad escolares o de trabajo  injerencias arbitrarias
accesibilidad, en el interés superior
comodidad, eficiencia, de la nifia, el nifio y de
calidad e igualdad la o el adolescente

OPD: Organismos Publicos Descentralizados / CECYTE: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldégicos / CONALEP: Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica / FOMERREY: Fomento Metropolitano de Monterrey / ICVNL: Instituto de Control Vehicular / IDPNL: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Ledn /

INDE: Instituto Estatal de Cultura Fisica y Deporte / METRORREY: Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey / UANL: Universidad Auténoma de Nuevo Ledn 42



Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD de OPD seinaladas

CEDH con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
*Hoja 2 - Posicion 6 a 8

®DIFNL @ INSTITUTO DE MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD @ UANL

1 1 2 1 1 1

Obstaculizacion, restriccion o Obstaculizacion o negativa para la Detencion arbitraria
negativa al derecho a la educacién proteccién de la integridad fisica o
psicolégica de la nifia, el nifio y de la
o el adolescente

OPD: Organismos Publicos Descentralizados / DIFNL: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia / UANL: Universidad Auténoma de Nuevo Leon
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q"&p SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos

*Hoja 1 - Posicion1a 5

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024

16
9 9 10
77
6 6 5 .
3 I 5 323I
L ]

Obstaculizaciéon u Obstaculizacion, Obstaculizacion,
omisién de observar la restriccion o negativa  restriccion o negativa a
ley o normatividad en el derecho a lasalud  proporcionar atencion
aplicable médica especializada a
las y los pacientes que
la requieren

® 2025

6
4

2
1 I
]

Negligencia médica

3
2 2
11.
]

Negativa, restriccion u
obstaculizaciéon para
otorgar el beneficio de
la norma mas
protectora

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Senalamientos por autoridad: (2024) /1 - 1
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C‘(ég‘p SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mads de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 2 - Posiciéon 6 a 10

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

12
11
9
8
5 5
. 3 3 3 3
2 2 2 2 2 2 2
IR i In il |
] ]
Obstaculizacion, Obstaculizacion o Obstaculizacion, Obstaculizacion, Negativa, restriccion u
restriccion o negativaa negativa al accesoalos  restriccion o negativa restriccion o negativa omisiéon de
proporcionar servicios de salud de medidas de de brindar informacién  proporcionar atencién
medicamento gratuito prevencion y a las personas meédica de urgencia
a quienes tengan tratamiento de responsables de la o el
derecho enfermedades paciente respecto de su

estado de salud y el
tratamiento a seguir

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2024) /1 -1
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qu\p SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1- Posiciéon1a 5

HOSPITAL UNIVERSITARIO @ ISSSTELEON @ SECRETARIA DE SALUD

6
3
2 2 2 2

1 1

Obstaculizacién u Negligencia médica Obstaculizacion, Negativa, restriccion u Obstaculizacidn,
omision de observar la restriccion o negativa a obstaculizacién para restriccion o negativa
ley o normatividad proporcionar atencion otorgar el beneficiode  en el derecho a la salud
aplicable médica especializada a la norma mas
las y los pacientes que protectora
la requieren
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qﬂ}g\p SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seifialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede serfalar mas de una violaciéon a derechos humanos
* Hoja 2 - Posiciéon 6 a 10

® GARCIA ® HOSPITAL UNIVERSITARIO @ ISSSTELEON ® SECRETARIA DE SALUD

2

1 1 1 1 I

Negativa, restriccion u Obstaculizacion o Obstaculizacion,
omision de negativa al acceso a los restriccién o negativa

proporcionar atencion servicios de salud de medidas de

médica de urgencia prevencion y
tratamiento de
enfermedades

Obstaculizacion,
restriccion o negativa a
proporcionar
medicamento gratuito
a quienes tengan
derecho

1

Obstaculizacion,
restriccion o negativa
de brindar informacién
a las personas
responsables de la o el
paciente respecto de su
estado de salud y el
tratamiento a seguir

GARCIA: Clinica Municipal de Garcia, N.L.
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q’((g\,o EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion 1a 5

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

258
78
154 148 148
27 123 131
92 99
/> 59 64 67 66
47 51
1 48 Al B
Obstaculizacion, Obstaculizacion o Obstaculizacion, Omision para prestar Obstaculizacién u
restriccion, negativa para la restriccion o negativaal  auxilio cuando ocurre  omision de observar la
desconocimiento o proteccion de la derecho a la educacion violencia en centros ley o normatividad
injerencias arbitrarias integridad fisica o escolares o de trabajo aplicable
en el interés superior psicoldgica de la nifia,
de la nifia, el niflo y de el nifoydelaoel

la o el adolescente adolescente




q’ég‘p EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mads de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 2 - Posiciéon 6 a 10

Ano: ©2021 ©2022 2023 ©2024 2025

67
56
35 37
28 I I

14 18 1 14
10 8
g B 232 I 2 5. ° I
Negativa, Omisidn para prestar Discriminacion Negativa, restriccion u Obstaculizacién,
obstaculizacion o auxilio cuando ocurre obstaculizacion para restriccion o injerencias
restriccion a un maltrato fisico, verbal, otorgar el beneficio de arbitrarias en la
ambiente laboral sano, psicoemocional y la norma mas proteccidn de la nifia, el
libre de violenciay en sexual protectora nifioy dela o el
pleno respeto a la adolescente en
honra y dignidad condiciones de

vulnerabilidad
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S

EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD

seialadas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violaciéon a derechos humanos

*Hoja 1 - Posicion1a 5

74

64

1 11 |
Obstaculizacion u

omision de observar la

ley o normatividad
aplicable

Obstaculizacion,
restriccion,
desconocimiento o
injerencias arbitrarias
en el interés superior
de la nifia, el nifio y de
la o el adolescente

® CECYTE ® CONALEP ® OTROS @ SECRETARIA DE EDUCACION @ UANL

48

58 57
12 1|2 Jl 102
Omision para prestar Obstaculizacion o
auxilio cuando ocurre negativa para la

violencia en centros proteccion de la

escolares o de trabajo integridad fisica o
psicoldgica de la nifia,
el nifoydelao el
adolescente

Obstaculizacion,
restriccion o negativa al
derecho a la educacion

UANL: Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn

CECYTE: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos / CONALEP: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica / OTROS: Instituciones privadas /
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q"p"p EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH sefialadas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025

* Un expediente de queja puede sefialar mds de una violacién a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

® CECYTE ® OTROS @SECRETARIA DE EDUCACION @ UANL

36
27
18
13 10
1 S i i
Negativa, Negativa, restriccién u Obstaculizacion, Discriminacién
restriccion o injerencias

obstaculizacién para
otorgar el beneficio de
la norma mas

Omisidn para prestar
auxilio cuando ocurre
maltrato fisico, verbal,

arbitrarias en la
proteccion de la nifia, el
nifioy de la o el

obstaculizacion o
restriccion a un
ambiente laboral sano,

psicoemocional y
sexual libre de violencia y en protectora
pleno respeto a la adolescente en
honra y dignidad condiciones de
vulnerabilidad
CECYTE: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos / OTROS: Instituciones privadas / UANL: Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
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C‘{';g‘,o MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a5

Ano: ©2021 #2022 2023 ©2024 2025

27
14
9 5 8
5 6
4 4 3
2 2 2
1 1 11 1 1 1
| l - [ ] o
Detencidn arbitraria Obstaculizacién u Uso desproporcionado Obstaculizaciodn, Suspensién,
omision de observarla o indebido de la fuerza  restriccidn, injerencia obstaculizacion o
ley o normatividad arbitraria o negativa en  negativa al derecho al
aplicable la inscripcion del acta nombre

de nacimiento

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Senalamientos por autoridad: (2022) /1 - 1, (2024) / 3 - 3; Variacién por recalificacion.
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C‘{ég‘,o MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacién a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 #2025

29
14
9
7 7
5
. 1 11 11 1
I | I
Detencidn ilegal Negativa, Obstaculizacion, Injerencias arbitrarias o Omision para proteger
obstaculizacién, negacion o injerencias ataques a ladignidady  alos particulares de
injerencia arbitraria o arbitrarias en el a la honra injerencias arbitrarias o
negativa de la igualdad derecho al trabajo ilegales en su vida
ante la ley privada, por parte de

otros particulares

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2022) / 1 - 1, (2024) / 3 - 3; Variacion por recalificacion.

53



MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
sefnaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025

* Un expediente de queja puede senialar mas de una violacién a derechos humanos

® DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL

2

Obstaculizacion,

restriccion,
injerencia
arbitraria o

negativa en la

inscripcion del

acta de

nacimiento

Detencion
arbitraria

Injerencias
arbitrarias o
ataques ala

dignidad y a la
honra

IDPNL @ SSPC MONTERREY @ SSPyV SANTA CATARINA

Obstaculizaciéon u
omision de
observar laley o
normatividad
aplicable

1 1 1
Omisidn para Suspension, Uso
proteger a los obstaculizacion o desproporcionado
particulares de negativa al o indebido de la

injerencias derecho al fuerza
arbitrarias o nombre

ilegales en su vida
privada, por parte
de otros
particulares

IDPNL: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Ledn / SSPC: Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana / SSPyV: Secretaria de Seguridad Publica y

Vialidad

o4



PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seialadas con mayor

CEDH frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede serfalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion 1a 5

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 2025

117
85
73
63
58 55156 566055
40 44 16
30 31
22 1821
B _
[
Obstaculizacidn, Obstacullzacmn u Detencidén arbltrarla Detencion ilegal Obstaculizacién,
restriccion o negativaa omision de observar la restriccién o negativa
proporcionar atencion ley o normatividad de atencion médica
médica a los grupos en aplicable
situacion de

vulnerabilidad

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefalamientos por autoridad: (2021) / 8 - 9, (2022) / 24 - 24, (2023) / 27 - 28, (2024) /44 - 44,
(2025) / 12 - 13; Variacion por recalificacion.
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PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor

CEDH frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violaciéon a derechos humanos

* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

33

28
23 26 23 24
19
13
9 I

Tortura (fisica y/o
psicoldgica)

Abstencion u omision en
el deber de custodia

= 14 171415 15
11
8
l 1 ; || 1
]

Negativa, restriccion u
obstaculizacion de
informacion sobre la
situacion juridica

Ano: 2021 ©2022 2023 ©2024 #2025

29

24
20

Ausencia de Negativa, restriccion o
medicamento retardo para que la o el
paciente pueda ser
referido a un hospital
donde se le pueda
brindar el servicio
medico que necesita

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefalamientos por autoridad: (2021)/8 - 9, (2022)/ 24 - 24, (2023) / 27 - 28, (2024) / 44 - 44,

(2025) / 112- 13; Variacion por recalificacion.
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c:({Q"p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

seflaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a 5

® CADEREYTA JIMENEZ ® FGJNL © GARCIA © HIDALGO @JUAREZ @ OPD ®SANTIAGO ®SSE

46
39 40
29
7 8 7 8
oozl 22 o
Obstaculizacion u Obstaculizacion, Obstaculizacion, Detencidn arbitraria Detencion ilegal
omision de observar la  restriccidn o negativa  restriccidon o negativa a
ley o normatividad de atencion médica proporcionar atencidn
aplicable medica a los grupos en

situacion de
vulnerabilidad

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados / SSE: Secretaria de Seguridad del Estado

S7



c:({Q’\p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede sefialar mds de una violaciéon a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

®FGJNL © GARCIA @JUAREZ @ OPD ®SSE

19
15 15 14
5 6
m:: B
Abstencion u omision Ausencia de Negativa, restriccion o Negativa, restriccion u Tortura (fisica y/o
en el deber de custodia medicamento retardo para que la o el obstaculizacién de psicoldgica)
paciente pueda ser informacion sobre la
referido a un hospital situacidn juridica

donde se le pueda
brindar el servicio
médico que necesita

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados / SSE: Secretaria de Seguridad del Estado




c\’&‘p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede sefalar mds de una violacién a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a §

® AEl ® CERESO FEMENIL ® CERESO No. 1 NORTE @ CERESO No. 2 NORTE ® CERESO No. 3 ORIENTE @ FUERZA CIVIL
IDPNL @ IPPM GARCIA @ SEGURIDAD PENITENCIARIA @SSP CADEREYTA JIMENEZ = SSP HIDALGO @SSP SANTIAGO

SSPVT JUAREZ
39
21
15 16 18
78 7 7 7 7
] e
2 1 I 1 1 2112 I 1 1 2112
Obstaculizacion u Obstaculizacion, Obstaculizacion, Detencidn arbitraria Detencion ilegal
omisién de observar la restriccion o negativa restriccidon o negativa
ley o normatividad de atencidon médica a proporcionar
aplicable atencién médica a los

grupos en situacion de
vulnerabilidad

AEIl: Agencia Estatal de Investigaciones / IDPNL: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Ledn / IPPM: Institucidn de Policia Preventiva Municipal / SSP:
Secretaria de Seguridad Publica / SSPVT: Secretaria de Seguridad Publica, Vialidad y Transito
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c(‘;g\p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicién 6 a 10

® AE|l ® CERESO FEMENIL ® CERESO No. 1 NORTE @ CERESO No. 2 NORTE ® CERESO No. 3 ORIENTE @ FUERZA CIVIL
IDPNL @ IPPM GARCIA @ SSPVT JUAREZ

14
9
ﬁ 1455 J33 = : 11
Abstencion u omision Ausencia de Negativa, restriccion o Negativa, restriccion u Tortura (fisica y/o
en el deber de custodia medicamento retardo para que la o el obstaculizacion de psicologica)
paciente pueda ser informacién sobre la
referido a un hospital situacion juridica

donde se le pueda
brindar el servicio
médico que necesita

AEIl: Agencia Estatal de Investigaciones / IDPNL.: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Leén / IPPM: Institucion de Policia Preventiva Municipal / SSPVT:
Secretaria de Seguridad Publica, Vialidad y Transito




q"&p PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025

* Un expediente de queja puede seialar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 1 - Posicibn1a 5

Ano ©2021 © 2022 2023 ©2024 2025

54
a4 47
30 33 3231
20 22 20
1715 16l 18 16/ 15 =
12 10
_ : 4 | Y
] - .
Obstaculizacion, Obstaculizacién u Obstaculizacion, Obstaculizacion, Obstaculizacion o
restriccion, injerencia  omisidn de observar la restriccion, restriccion o negativa al negativa para la
arbitraria o negativa de ley o normatividad desconocimiento o derecho a la educacion proteccion de la
los derechos de las aplicable injerencias arbitrarias integridad fisica o
personas con en el interés superior psicologica de la nifia,
discapacidad de la nifia, el nifio y de el ninoydelaoel

la o el adolescente adolescente

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Senalamientos por autoridad: (2024) / 1 - 1; Variacién por recalificaciéon. Autoridad senalada: Institucién
Policial Estatal Fuerza Civil de la Secretaria de Seguridad del Estado.
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c\’&‘p PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2021 - 2025

* Un expediente de queja puede sefalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano ©2021 © 2022 2023 ©2024 2025

16
12
9 9 g 9 g 9
CNls © 5 A
I 12. 2 3 ] E 321
— [ ] N

Negativa, restriccion u ~ Omision para prestar ~ Negativa, restriccionu ~ Omisidn para prestar Obstaculizacidn,
obstaculizacion para auxilio cuando ocurre obstaculizacion para auxilio cuando ocurre  restriccion o injerencias
impartir educacion violencia en centros otorgar el beneficiode maltrato fisico, verbal, arbitrarias en la
especial escolares o de trabajo la norma mas psicoemocional y proteccidn de la nifia,
protectora sexual el ninoy delao el

adolescente en
condiciones de
vulnerabilidad

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2024) / 1 - 1; Variacion por recalificacion. Autoridad sefialada: Institucién
Policial Estatal Fuerza Civil de la Secretaria de Seguridad del Estado.
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q’é))‘,o PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seiialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025

* Un expediente de queja puede seialar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 1 - Posicion 1a 5

® AGUA Y DRENAJE DE MONTERREY ® APODACA ®CECYTE © FOMERREY @ IDPNL ® JUAREZ ® MONTERREY ® OTROS
SAN NICOLAS DE LOS GARZA @SECRETARIA DE EDUCACION @ SECRETARIA DE MOVILIDAD Y PLANEACION URBANA
SECRETARIA DEL TRABAJO ®SSE
17
14
9
7
1 10229 1i112 1 11 1 11I 1
| | | [ | | |
Obstaculizacion, Obstaculizacién u Obstaculizacion, Obstaculizacion, Obstaculizacién o
restriccion, omision de observar la  restriccion o negativa  restriccion, injerencia negativa para la
desconocimiento o ley o normatividad al derecho a la arbitraria o negativa proteccion de la
injerencias arbitrarias aplicable educacion de los derechos de las integridad fisica o
en el interés superior personas con psicolégica de la nifia,
de la nifia, el nifio y de discapacidad el ninoy delaoel
la 0 el adolescente adolescente

AGUA Y DRENJE DE MONTERREY: Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D. / CECYTE: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos / FOMERREY:
Fomento Metropolitano de Monterrey / IDPNL: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Ledn / OTROS: Instituciones privadas / SSE: Secretaria de Seguridad del
Estado
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q’é))‘p PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seinaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2025

* Un expediente de queja puede senalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 2 - Posicién 6 a 10

© CECYTE ® OTROS @ SECRETARIA DE EDUCACION

8
7 7 7
6
]

Obstaculizacion, Omisién para prestar  Negativa, restriccion u  Omisidn para prestar  Negativa, restriccion u
restriccion o auxilio cuando ocurre  obstaculizacién para  auxilio cuando ocurre  obstaculizacién para
injerencias arbitrarias  violencia en centros  otorgar el beneficio de maltrato fisico, verbal,  impartir educacién
en la proteccion de la  escolares o de trabajo la norma mas psicoemocional y especial
nifia, el ninoy dela o protectora sexual

el adolescente en
condiciones de
vulnerabilidad

CECYTE: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos / OTROS: Instituciones privadas
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Informe del Centro de Atencién a Victimas
Servicios meédicos y psicologicos brindados, periodo 2021 - 2025

4,347

TOTAL

641

2021

794

2022

1,043

2023

1,126

2024

743

2025

105

B 25

enero
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S

Personas atendidas en servicios médicos y psicoldgicos brindados
periodo 2021 - 2025

3,565

TOTAL

598

2021

674

2022

750

2023

947

2024

596

2025

185

102
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C\?{Q@p Estatus de expedientes de busqueda y localizacion de personas desaparecidas
CEDH periodo 2025

124 115 25 214

DIC 2024: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
188 190
147
126
49
25 23
< 0 - 4 8 a2 — 0
enero febrero marzo abril mayo junio julio

Nota aclaratoria: Expedientes concluidos se refiere a la acreditacion de haber girado los oficios correspondientes a diversas autoridades locales y federales con
sede en el Estado, y que, ademas, se han obtenido respuesta en cada uno de ellos.
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r.‘&‘%g,a Personas alcanzadas con la promocion del derecho humano a la salud
CEDH periodo 2025

33,278 2,686 5,202 14,364 ' | 7,129 3,897

PERSONAS ALCANZADAS 2021 2022 2023 2024 2025

Ano: ®2025

835
660
520 528 528
I I 430 I

enero febrero marzo abril mayo junio julio

396




Informe de la Direccion Ejecutiva de Seguimiento
Seguimiento a recomendaciones, periodo 2025

35

2

0

37

0

enero

febrero

marzo

abril mayo

37
35 36 36 36 36 36
1 1

junio julio

DIC 2024: EN TRAMITE EMITIDAS CONCLUIDAS EN TRAMITE ACEPTADAS
Estatus: ® Emitidas Concluidas ® En Tramite
EN VIiAS DE
ACEPTACION

0

NO ACEPTADAS

0

EN VIAS DE

RECONSIDERACION
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? Q ,‘O; Desglose de seguimientos
CEDH periodo julio 2025

Estatus: ®@ Remitidos Concluidos ® En Tramite
24
19
18
11
9
3
5
4
2 3
1 B ‘B
= ]
Conciliaciones Propuestas Exhortos Informes o Asuntos varios Recursos de Recursos de Recursos de queja
generales diagnadsticos impugnacion en impugnacion en
torno al torno a resoluciones

cumplimiento de definitivas **

recomendaciones *

* Recursos de impugnacioén en torno al cumplimiento de recomendaciones, no aceptacion o aceptacion parcial de las recomendaciones.
** Recursos de impugnacion en torno a resoluciones definitivas, en espera de resolucion por parte de la CNDH.
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Acciones de seguimiento
periodo julio 2025

Oficios enviados

120

TOTAL DE ACCIONES DE
SEGUIMIENTO
16
_ 5
Actas circunstanciadas Cierres de seguimiento
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c?{(g?jo Medidas de reparacion
CEDH periodo 2025

Capacitacion a personal del servicio publico _ 8

Inicio de procedimientos de resp. admva. l 1

Avance en procedimientos de resp. admva. -

Adopeion de mecicas | 2+

Disculpa publica l 1

Atencidn psicologica l 1
Atencion médica l 1
Elaboracidon de protocolos l 1
Emision de comunicados l 1

Avances en carpetas de investigacion _ 8

Girar instrucciones l 1
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X

Alcance de personas

25,149
Comunidad

‘ 7,599
Interacciones

‘ 1,006

Publicaciones

88

Visitas a perfil

31

Informe de la Unidad de Comunicacion
Acciones de redes sociales, periodo 2025

Publicacion
Destacada

OFICINA
LINARES

Alcance: 125
Interacciones: 2

f

1,473,106
Comunidad
32,257
‘ Interacciones

46,849

‘ Publicaciones

‘ Alcance de personas

464
‘ Visitas a perfil

72,683

| e}

Publicacion
Destacada

OFICINA
LINARES

Alcance: 26,431
Interacciones: 97
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C‘(‘p)‘,o Informe de la Unidad de Comunicacion
CEDH Acciones de redes sociales, periodo 2025

d

Alcance de personas Alcance de personas
114,352 ‘50,368
Comunidad Comunidad
2,544 ‘387
Interacciones Interacciones
4,055 ‘2,600
Qv R
Publicaciones Y4 O s W 4 Publicaciones Publicacion
116 Publicaciéon 8 Destacada
Destacada
Visitas a la pagina PING;EHP«.:{%
2 727 PING PONG ALVAREZ
, MARIO _ N _
ALVAREZ Visualizaciones: 655

Alcance: 1,876
Interacciones: 33



P

Personas alcanzadas en redes sociales

periodo 2025

1,662,975

1,473,106

114,352

50,368

25,149

PERSONAS ALCANZADAS FACEBOOK INSTAGRAM TIK TOK
®Facebook ®Instagram @®Tik tok ®X
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o h

S :

3 ~ )

N o :"}
D < 0
i %. 5
o o )
=t =t S
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966
500

1
1,
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marzo
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F
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Actividades de la Unidad de Comunicacion

periodo 2025

@ Difusion de la CEDHNL en los medios de comunicacién

251
76

Notas publicadas Entrevistas en  Notas publicadas Entrevistas en

Acciones

Cobertura de eventos

Boletines informativos y comunicados 24

Elaboracidon de sintesis informativa 0

141

en medios radio y television en medios medios de
digitales impresos comunicacion
e Google (perfil) Disefio
2,290
44
Disefios / Productos Videos
entregados
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&{Qb% Informe del Instituto de Derechos Humanos,
CEDH Acciones de promocion, periodo 2025

® Estrategia de Difusion ® Estrategia de Educacién @ Estrategia de Investigacion

729 312 77 0
|
Documentos o Acciones de Acciones de Acciones de Documentos
ejemplares promocion (Difusion, capacitacion investigacion elaborados
distribuidos participacion social y
vinculacion)

a4



CEDH

periodo 2025

Personas beneficiadas con acciones de promocién de derechos humanos

37,974

PERSONAS BENEFICIADAS

17,295

DIFUSION

16,056

EDUCACION

4,623

P. SOCIAL Y VINCULACION

® Estrategia de Difusion ® Estrategia de Educacién

Poblacién en
general
capacitada

Personas
beneficiadas
por mddulos
informativos,

eventos

especiales,
orientaciones y
CONCUrsos

2,227
Personas del Personas
servicio publico asistentes a
capacitadas eventos

institucionales

Estrategia de Participacion Social y Vinculacion

34,112

Personas de la Sociedad Civil

3,862

Personas del Servicio Publico

1,185 827 390 368 16
Personas Personas Personas Personas Personas
beneficiadas  asistentesa impactadas por beneficiadas beneficiadas
por reuniones de difusion en por por
vinculaciones trabajoy internet a vinculaciones vinculaciones
con OSC vinculacién través de la con con Empresas

Red de Instituciones,
Promocion de  Organismos,
Derechos Escuelas
Humanos
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q/égp Personas beneficiadas con Estrategia de Educacion
CEDH periodo 2025

112,592 20,663 | | 28,927 | | 21,812 | | 25,134 | | 16,056

PERSONAS BENEFICIADAS 2021 2022 2023 2024 2025

Personas del servicio publico capacitadas
3,862 (24.05%)

Poblacion en general capacitada
12,194 (75.95%)
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q"&‘p Personas del servicio publico capacitadas con Estrategia de Educacion
CEDH periodo 2025

® Personas del servicio publico capacitadas

3,862

TOTAL
147
88
26
1

Fiscalia Instituciones Otras Otras Secretaria de Secretarla de Organismos Secretaria de
General de de Salud instituciones instituciones Munucupal Seguridad Educacién u auténomos Salud Estatal
Justicia Federal municipales  estatales del Estado = Homdloga

Instituciones de Salud Federal: IMSS #4, IMSS #33, IMSS #67 / Otras instituciones municipales: Secretaria de la Mujer, Inclusién y Derechos Humanos de
Guadalupe, N.L, Anahuac, N.L., Bustamante, N.L., Guadalupe, N.L., Lampazos, N.L., Sabinas Hidalgo, N.L., San Nicolas de los Garza, N.L., Secretaria de las
Mujeres de Apodaca, N.L. / Otras instituciones estatales: Auditoria Superior del Estado de Nuevo Ledn, SIMEPRODE, DIFNL. / Organismos auténomos:
Instituto Estatal Electoral y de Participacion Ciudadana
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C:J)?QS% Poblacion en general capacitada con Estrategia de Educacion
CEDH periodo 2025

© Poblacién en general capacitada
7,749
12,194
TOTAL
2,322
1,465
602
s
Nifias, nifios y Universitarios Publico en general Empresas OSC
adolescentes




Temas impartidos con Estrategia de Educacion a Personas del servicio publico
capacitadas y Poblacion en general capacitada, periodo 2025

16,056

TOTAL

3,862

SERVICIO PUBLICO

12,194

POBLACION EN GENERAL

3,958

116

Prevencion
social de
violencia y
delicuencia

® Personas del servicio publico capacitadas

2,250
1,677 1,574
884 976
695 830
mH B . =0 B
— N
Salud Otros Nifiez Introduccion a Tortura

los derechos
humanos

Poblacion en general capacitada

605
358 186 102 331 157 244
- — I
Personas Diversidad No lgualdad de
adultas sexual discriminacion género
mayores

Otros: Cultura de paz. Derechos humanos de las mujeres. Autoestima. La mujer y la nifia en la ciencia. Cutting. Prevencién del maltrato infantil. Prevencion del

acoso y hostigamiento sexual. Derechos humanos y responsabilidad de los servidores publicos. Obligaciones y deberes de los funcionarios del servicio publico
municipal. Prevencion del abuso sexual en la nifiez. Prevencion del maltrato infantil.
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C‘(&‘P Temas impartidos con Estrategia de Educaciéon a Personas del servicio publico
CEDH

capacitadas y Poblaciéon en general capacitada, periodo 2025

16,056

TOTAL

3,862

12,194

SERVICIO PUBLICO POBLACION EN GENERAL

156111

I
Discapacidad

® Personas del servicio publico capacitadas

210 9 70
|
Violencia Seguridad Personas
contra la ciudadana, privadasde la
mujer actuacion libertad
policial y uso
de la fuerza

Poblacion en general capacitada

45 43 29 26 17
Empresas Educacion  Prevencién del Derechos de Migracion
acosoy las personas
hostigamiento que viven con
laboral y VIH

sexual

14

Poblacion
indigena
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&&QP Informe de la Unidad de Asuntos Juridicos
CEDH Solicitudes de acceso a la informacion via transparencia, periodo 2025

Solicitud improcedente/Derecho de peticion
7 (14.58%) Consulta directa, informacion publica

10 (20.83%)

Notoria incompetencia
8 (16.67%)

48

TOTAL DE SOLICITUDES

Informacidn disponible via internet
4 (8.33%)

Entrega informacidn via PNT
19 (39.59%)
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g&‘Q’?p Informe de la Unidad de Informatica
CEDH periodo 2025

~ Actividades de apoyo y gestion
' 871 (10.98%)
— Capacitaciones 8 (0.10%)

Servicios preventivos y correctivos
1,206 (15.21%) -

Reuniones de trabajo
38 (0.48%)

7,930

ACCIONES REALIZADAS

Pagina Web 2,374 (29.94%) _ Estructuracion, supervisién y control de sistemas

3,238 (40.83%)

Infraestructura * 195 (2.46%) -

*INFRAESTRUCTURA: Administracion de equipos de computo para areas comunes, infraestructura, apoyo técnico en eventos especiales, reuniones virtuales y
facebooklive.
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q";g‘p Estadistica web de visitas a Micrositios
CEDH

periodo 2025

1,808

78,835

ACCESOS A PAGINA WEB
www.cedhnl.org.mx

684
>21 478
. .

Cartografia DESP2021  DESP2022  DESP2023  DESP2024 Discapacidad

871

1,169

LUDHI

1,840

Mujeres

1,505

VIH

* Cartografia de Nuevo Leén sobre casos de muertes violentas de mujeres / DESP: Diagnéstico Estatal de Supervision Penitenciaria
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