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C‘{(Q}*P Informe de la Unidad de Oficialia y Archivo
CEDH ’ Documentos recibidos y digitalizados, periodo 2022

5,4 1 3 Personas fisicas 810 (14.96%) \
TOTAL

Organizaciones 74 (1.37%) —_

M Autoridades 4,529 (83.67%)




(.;\AS% . Informe de la Unidad de Oficialia y Archivo
CEDH . Documentos turnados, periodo 2022

Documentos
turnados:

2022

Afio

5,413

Total

Ano: #2022

101
45 32
- S 3 3 2 0

DORQ PRE 3VvG 2VG 1WG DCAV CSC uUbl DIDH OQIC SE UA Ul uc UOA

831

2021

Ao

7,292

Total




a0

Solicitudes de
intervencidn:

2022

Ao

6135

Total

2021

Afio

8111

Total

2020

Afio

6721

Total

Solicitudes de intervencion registradas por afo

periodo 2020 - 2021 - 2022
* Atenciones diversas, expedientes de queja, medidas cautelares, expedientes remitidos a la CNDH y a otra CEDH

ENEro

Aio: 2020 »2021 #2022

1420
878
849
819
776 772 o 77
726
695 21 SR - 698 715
637
565 555 568 545
465466
3 359 3
257
marzo mayo

febrero abril junio julic agosto  septiembre  octubre  noviembre diciembre




C‘(P}‘paﬂi Calificacion de solicitudes de intervencion registradas por afo
e periodo 2020 - 2021 - 2022

Afio 2020 »2021 » 2022

1375

146 255 123 a7 34 15
[ -
Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH Expedientes a Otra CEDH

*En el afio 2021, se emitieron 21 medidas cautelares.

*En el afio 2022, se han emitido 27 medidas cautelares. Las autoridades sefialadas son: Secretaria de Seguridad del Estado (asuntos penitenciarios) [11],
Secretaria de Educacion [8], Secretarfa de Salud [3], Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia "DIF” [2], municipio de Cadereyta, N.L. (Secretaria de
Seguridad Puablica y Vialidad) [1], municipio de Pesqueria, N.L. (Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad) [1] y municipio de Rayones, N.L. (Secretaria de
Seguridad Publica y Vialidad) [1].

* En el afio 2022, los 15 Expedientes calificados a Otra CEDH, fueron remitidos a los siguientes entes publicos por encontrarse fuera del ambito competencial:
Comisiones Estatales de Derechos Humanos [7], Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion [3] y Comisién Estatal de Arbitraje Médico en Nuevo Ledn [5].




C%A}:Jaﬂﬁ AUTORIDADES Y/O DEPENDENCIAS relacionadas con mayor frecuencia
CEDH

. en los Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2021 - 2022
* Un expediente de atenciones diversas puede tener mds de una autoridad

Ano: »2021 »2022

828

138 130 123 13
Instituto Direccicn Instituto de ~ Fiscalia General  Centro de Instituto Instituto Poder Judicial Centro de Secretaria de
Macional de General del Defensoria de Justicia del Reinsercion Registral y Macional de las ~ del Estado de Reinsercion Educacion del
Migracion, INM Registro Civil en  Publica del Estado de Social No. 1 Catastral de Personas Muevo Leon Social No. 2 Estado
el Estado de Estado de Muevo Ledn norte Muevo Ledn Adultas norte
Muevo Ledn Nuevo Ledn Mayores,
INAPAM

* SE INICIO INFORME EN EL MES DE MAYO DE 2021.




Canalizaciones registradas con mayor frecuencia en solicitudes de intervencion

periodo 2020 - 2021 - 2022
* Una solicitud puede tener mds de una canalizacién

Instituto de
Defensaria
Piiblica

Ao 2020 »2021 »2022

23
2]
1
Procuraduria Comisidn Fiscalla
de la Defensa Ejecutiva General de
del Trabajo Estatal de Justicia del
Atencidn a Estado de
Victimas MNuevo Ledn

16 14 15
9 8 9
5 5

Secretaria de
Educacidn

Procuraduria
de Proteccidn
de Mifas,
Nifios y
Adolescentes
en el Estado
de Nuevo Ledn

Casa Monarca Servicios de

Procuraduria Instituto
de la Defensa  MNacional de Ayuda Agua y
del Adulto Migracidn Hurmanitaria al  Drenaje de
Mayar Migrante Maonterrey,
ABPR LP.D.




q’ék\p ; Personas atendidas registradas por afo
CEDH : periodo 2020 - 2021 - 2022

Personas
atendidas:

2022

Afo

7169

Ciudadanos

Ano: #2020 »2021 «2022

1532

1218

2021

Afio 1016 1018

9868

Ciudadanos

813

?4
T85
580
453914

julio sepliembre  octubre  noviembre diciembre

2020

Afio

7278
Ciudadanos

enero febrero marzo abril




“ar 30

Personas
atendidas:

2022

Afio

6,012

Total

Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria

periodo 2022
*Hoja 1

ARno: »2022

2,903

1.014
779
583
s .
Mujeres Personas Perscnas  Personas en Personas Presuntos  Personas con Adolescentes
migrantes adultas centros victimas de desaparecidos discapacidad
mayores penitenciarios delito

49 49
I
Nifias Mifios

*SE CONTABILIZA POR PERSONA A LOS QUEJOS0S O AGRAVIADOS.




C.}’JL'\;IJ ' Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria
CEDH . periodo 2022

*Hoja 2

Ano: #2022

39 22 21 19 a 7 & 4 2
I
Poblacion Defensores de los Personas Personas y Personas que Personas con Personas Personas Personas
LGBTTTI derechos privadas de la  grupos indigenas viven con deficiencia mental periodistas refugiadas amraigadas
humanos/Activi... libertad VIH-Sida
sociales

*SE CONTABILIZA POR PERSONA A LOS QUEJOS0S O AGRAVIADOS.




C »)
Q’;ﬁ[)’-’aﬂg Personas atendidas en solicitudes de intervencion registradas

periodo 2022 7169
* Una solicitud puede contener mas de una persona atendida PERSOMAS ATENDIDAS

— 4

1083 (17.16%) —

15 (0.25%)
123 (2%) ﬂ:‘

"\ 4944 (80.59%)

6135

TOTAL DE SOLICITUDES
DE INTERVENCION

2022 2022

© Cuauhtémoc « Pabellén @ Sierra Ventana © Zona Sur

® Alenciones Diversas @ Expedientas a CNDH @ Expedientas a Otra CEDH @ Expedientes de Quaja

10



. CEDH : 395 Personas atendidas por género en solicitudes de intervencion registradas

periodo 2022

* Una solicitud puede contener mas de una persona atendida

7169

TOTAL DE PERSONAS
ATENDIDAS

127 (177%) - 12(0.17%)

3807 (53.1%) —

oF oM "NA eT

—— 3223 (44.96%)

11




Calidad de la atencion proporcionada
EOh 395 periodo 2021 - 2022

¢ La atencion brindada por la abogada 6 abogado fue? . De necesitarlo nuevamente, acudiria a esta Comision Estatal de
Derechos Humanos?

Mala 5 (0.13%) — Buena 383 (9.74%)

No Contesté 30 (0.75%) e Regular 3,934 '

20 (0.51%) TOTAL

Mo 42 (1.07%)

Mo Contestd
82 (2.08%)

Excelente 3,496 (88.87%) —

Si 3,810 (96.85%) —

* SOLO SE TOMA LA OPINION DE LOS QUE CONTESTARON LA ENCUESTA EN FORMA PRESENCIAL. SE INICIO REGISTRO EN EL MES DE FEBRERO DE 2021.
INFORMACION VALIDADA POR EL ORGANOQ INTERNO DE CONTROL.

12



“arJ0

Expedientes
registrados:

2022

Afio

1053

Expedientes

2021

Afio

1375

Expedientes

2020

Afo

810

Expedientes

Expedientes de queja registrados por aio
periodo 2020 - 2021 - 2022

ENEro

126

marzo

Ano: 2020 »2021 #2022

185

178

mayo

sepliembre

140
130 137
&3
]
a5 &
51

octubre noviembre diciembre

13




C.R"ﬂ)‘;-" . Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH ' periodo 2022

2021 2022: o Registrados Concluidos ® En Tramite
Diciembre

909

En Tramite
1200
1143

Reqistrad 1116
egistrados: 1032

1053

845
908 a14

Total i

Concluidos:

777

Total

En Tramite:

178 166 185

1200 qq 118 126 116 113 109 103 -, o 82 88 128
m EH NE Nm m

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto

VARIACION EN TOTALES DE EN TRAMITE POR REASIGNACION DE EXPEDIENTES ENTRE VISITADURIAS GENERALES Y/O DESAGREGADO
DE EXPEDIENTES ACUMULADOS.

14




Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Primera Visitaduria General, periodo 2022

2021:
Diciembre

309

En Tramite

Registrados:

329

Total

Concluidos:

224

Total

En Tramite:

400

Total

Concluidos ® En Tramite

2022:  Registrados

379 400

58 a7
|

agosto

374
322
301 297 273 281
22 28 26 30 22 23 15 28 28 27 22

febrero marzo abril mayo junio julic

enero

VARIACION EN TOTALES DE EN TRAMITE POR REASIGNACION DE EXPEDIENTES ENTRE VISITADURIAS GENERALES Y/O DESAGREGADO
DE EXPEDIENTES ACUMULADOS.

15



C.R)R\Paﬂﬁ Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH

. por Segunda Visitaduria General, periodo 2022
2021: . . : _
Diciembre 2022: » Registrados Concluidos ® En Tramite
413
En Tramite
Registrados:
287
Total
Concluidos:
208 491 496 501 521
Total 417 434 446 -
En Tramite:
521 65
23 24 40 34 31 30 33 20 48 g 25 20 22 45
Total s — — - — | [
enero febrero marzo abril mayo junio julic agosto

VARIACION EN TOTALES DE EN TRAMITE POR REASIGNACION DE EXPEDIENTES ENTRE VISITADURIAS GENERALES Y/O DESAGREGADO
DE EXPEDIENTES ACUMULADOS.

16



C‘{‘n}\,’-"aﬂﬁ Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH

. por Tercera Visitaduria General, periodo 2022
2021: . , . -
Diciembre 2022: o Registrados Concluidos ® En Tramite
187
En Tramite

Registrados:

437

Total

Concluidos:

345

Total

279
o 246 263
En Tramite: 170 178 195 203 219
?7? 49 66 60 52 60 43 l 47 37 I 61 45 I 8 54 39 2 62 46
ota - [ | | - | I — I

julio agosto

enero febrero marzo abril mayo junio

VARIACION EN TOTALES DE EN TRAMITE POR REASIGNACION DE EXPEDIENTES ENTRE VISITADURIAS GENERALES Y/O DESAGREGADO
DE EXPEDIENTES ACUMULADOS.

17



C;’JA"‘,:J ; Expedientes de queja concluidos
CEDH . periodo 2022

Cwrientacién por la no competencia 7 (0.9%)

\ — Conciliacion 32 (4.12%)
Mo violacitn a de humanos — — — Recomendacion 5 (0.64%)
136 (17.37%
777 ¢ ) _\* Remitido a la CNDH por atraccion 1 (0.13%)
TOTAL DE
EXPEDIENTES DE
QUEJA CONCLUIDOS

Incompetencia 9 (1.16%) —.__
Inadmisible por improcedente

20 (2 67%)

Imposibilidad para continuar con la investigacidn

1(013%)
Solucionado duranta &l trémite
308 [30.84%)
Falta de interés 84 (10.81%) —
dedammmmzna.mmj \
Desistimiento 40 (5.15%) _F[ I"— Acumulacion de expediente I3 (4.25%)

# 5i violacion a derechos humanos » No violacion a derechos humanos

18




C;’{(g); ; Expedientes de queja concluidos
CEDH . por Primera Visitaduria General, periodo 2022

Mo violacidn a derechos humanos 13 (5.8%) —|I|I

Inadmisitde por improcedents 1 (0.45%) ~\ s Conciliacidn 32 (14.29%)

224 Incompetencia 4 {1.79%)

TOTAL DE
EXPEDIENTES DE

QUEJA Falta de interés 44 (10.64%
CONCLUIDOS omsa 44 '~

_~— Recomendacion 2 (0.89%)

~ Solucionado durants el tramite
B8 (30.36%)

Falta de elementos suficientes
27 (12.05%)

Desistimiento 10 (4.46%) /

Acumulacién de expediente 23 (10.27%) —

¢ Si violacién a derechos humanos » No violaciéon a derechos humanos




oflo ; Expedientes de queja concluidos
CEDH . por Segunda Visitaduria General, periodo 2022

Orlentacidn por la ne compelencia 1 (0.48%)
\ .I_ Recomendacion 3 {1.44%)

208 Mo violacidn a derechos humanos
51 (24.52%) ™,
TOTAL DE Solucionado durante el trmite
EXPEDIENTES DE 7 B0 [28.37%)
QUEJA
CONCLUIDOS
Incompetencia 3 (1.45%) ——
Inadmisible por improcedente
5{2.4%)
Imposibilidad para continuar con la investigacion
1 {0.48%) , 4ecion de axpedients
2 (0.96%)

" Desistimiento 14 (6.73%)

Falta de elementos suficientes 58 (27.88%) —|[

# Si violacion a derechos humanos » No violacion a derechos humanos

20




q’é.g\p ; Expedientes de queja concluidos
CEDH . por Tercera Visitaduria General, periodo 2022

Orientacitn por la no competencia 6 (1.74%)
'l\ |— Remitido a la CNDH por atraccidn 1 (0.29%)

No violacidn a derechos humanos
345 T1(20.58%)
TOTAL DE
EXPEDIENTES
DE QUEJA
COMCLUIDOS

Incompetencia 2 (0.58%) ———

Inadmisible por improcedents
14 (406%)
—_ Splucionado durante el tramite
181 (52.46%)

Falta de elementos suficientes
17 (4.93%)

Desistimiento 16 (4.63%)
Acumulacicn de expedienta & (2.32%) —4'Ir

¢ Si violacién a derechos humanos » No violaciéon a derechos humanos

21




C}’(Q'\P . AUTORIDADES ESTATALES seiialadas con mayor frecuencia
CEDH ’ en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022

* Un expediente de gueja puede tener mas de una autoridad

Ano: #2020 »2021 #2022

13

2 g ] 3 6 7 1 2 2 . 1
SECRETARIA FISCALIA SECRETARIA SECRETARIA PODER SECRETARIA  COMISION  OFICINA AMAR SECRETARIA SECRETARIA
DE GENERAL DE DE DE SALUD EJECUTIVO GENERALDE  EJECUTIVA ANUEVO  DEIGUALDAD DEL TRABAJO
SEGURIDAD JUSTICIADEL EDUCACION ESTATAL GOBIERNO  ESTATAL DE LEON E INCLUSION
DEL ESTADD  ESTADO DE ATENCION A DEL ESTADO
NUEVO LEON VICTIMAS DE
NUEVO LEON

22




AUTORIDADES MUNICIPALES senaladas con mayor frecuencia

en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022
* Un expediente de queja puede tener mds de una autoridad

Ano: 2020 » 2021 «2022

Ky

MONTERREY GUADALUPE SAN NICOLAS
DE LOS GARZA

APODACA GEMERAL

ESCOBEDO

GARCIA

JUAREZ CARMEN

CADEREYTA
JIMEMEZ

PESQUERIA

23




AUTORIDADES DE ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS seiialadas

C ) §
CEDH 39' con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022
* Un expediente de queja puede tener mas de una autoridad

Aio: 2020 »2021 «2022

To

a2

18 18
12 12 12
9
[+ 6 [+

5 5 4 3 5 4
: ! -l B m
|
INSTITUTO DE UNIVERSIDAD

SERVICIOS DE INSTITUTO DE SISTEMA PARA INSTITUTO DE HOSPITAL INSTITUTO DE UNIVERSIDAD  SISTEMA DE
AGUA Y DEFENSORIA EL MOVILIDAD Y UNIVERSITA... SEGURIDADY AUTONOMA  TRANSPORTE CONTROL DE CIENCIAS
DRENAJE DE PUBLICADE DESARROLLO ACCESIBILID... T“DR.JOSE SERVICIOS DE NUEVO COLECTIVO VEHICULAR DE LA
MONTERREY, MNUEVOLEOM INTEGRALDE DELESTADO ELEUTERIO  SOCIALES DE LEON METRORREY SEGURIDAD
.LRD. LA FAMILIA DIF GOMZALEZ" LOS DEL ESTADO
TRABAJADO. ..
DEL ESTADO




q"ﬁ)\p . AUTORIDADES FEDERALES seiialadas con mayor frecuencia
CEDH . en los Expedientes remitidos a la CNDH registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022
* Un expediente de queja puede tener mds de una autoridad

Ano: #2020 »2021 #2022

119
58
54
50
26
15
g
7 g T 7 8 7 & &

S 5 4 5 2 2 5 4 4 3 1 2 1 2
‘ oo B e L '
CENTRO COMISION COMISION COMISION CENTRO GUARDIA
FEDERAL DE MEXICANA DE NACIOMAL DEL FEDERAL DE  NACIONAL

INSTITUTO INSTITUTO ~ SECRETARIA ISSSTE
MACIONAL DE ~ MEXICANO DE LA PENITENCIA. ..
MIGRACION DEL SEGURO  DEFENSA FEDERAL NO. ELECTRICIDAD  AYUDA A AGUA REINSERCION
SOCIAL MACIONAL 18 (CPS REFUGIADOS SOCIAL No. 15
COAHUILA) EN (COMAR) DE CHIAPAS
RAMOS
ARIZPE, COAH.

25



. en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022

Q’JA\P%E Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefialadas con mayor frecuencia
GEnl * Un expediente de queja puede tener mds de una violacién a derechos humanos

Ano: 2020 »2021 #2022

ara

171 167
146 145
118
ag 99 99 a9 99
81 84
- - I I I
Detencion Detencion ilegal Obstaculizacion — Agresiones Omisiénenla Omisionenel A ser buscadas A 5er A ser A una busqueda
arbitraria u omisidn de simples adopcionde  cumplimiento de bajo la identificadas localizadas inmediata,
observar la ley o todas las la obligacidn de  presuncion de efectiva e
normatividad medidas proteger la vida individualizada
aplicable apropiadas para seguridad, la

proteger alas  vida y la libertad
personas contra de las personas
las
desapariciones

NOTA: ANO / NUMERO DE EXPEDIENTES REGISTRADOS POR TORTURA: 2020 /78, 2021 / 32, 2022 /13 .

26




C.}’él'\;‘:’aﬂﬁ Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD sefaladas
CEDH

. con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
*Hoja 1 - Posicién 1a 2

8 APODACA « CADEREYTA CARMEN »CIENEGA DE FLORES « DOCTOR ARROYO »GARCIA » GENERAL ESCOBEDO « GENERAL ZUAZUA e GUADALUPE
JUAREZ #LOS HERRERAS o MONTERREY @ OPD #3SAN NICOLAS DE LOS GARZA « SAN PEDRO GARZA GARCIA #SANTA CATARINA »SS5E

45

44334

Omisidn en la adnpclc:n de todas las
medidas apropiadas para proteger a las
personas contra las desapariciones

47

44334

Omisidn en el cumpllrmentn de la obligacidn
de proteger la seguridad, la vida y la libertad
de las personas

Las 36 autoridades sefialadas
restantes para cada violacion
corresponden a los municipios de:

ABASOLO, AGUALEGUAS,
ALLENDE, ANAHUAC,
ARAMBERRI, BUSTAMANTE.
CERRALVO, CHINA, DOCTOR
GONZALEZ, DOCTOR COSS,
GALEANA, GENERAL BRAVO,
GENERAL TERAN, GENERAL
TREVING, GENERAL
ZARAGOZA, HIDALGO,
HIGUERAS, HUALAHUISES,
ITURBIDE, LAMPAZOS DE
MNARANJO, LINARES, LOS
ALDAMAS, LOS RAMONES,
MARIN, MELCHOR OCAMPO,
MIER Y NORIEGA, MINA,
MONTEMORELOS, PARAS,
PESQUERIA, RAYONES,
SABINAS HIDALGO, SALINAS
VICTORIA, SANTIAGO,
VALLECILLO Y VILLALDAMA.

OPD: ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
SSE: SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

27




q’éj\’bgﬂﬁ Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD sefaladas
CEDH

. con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
*Hoja 2 - Posiciébn 3a 6

#ALLENDE # APODACA « CADEREYTA CARMEN »CIENEGA DE FLORES #FGJNL © GALEANA @ GARCIA » GENERAL ESCOBEDO @ GEMERAL TERAN
GEMERAL ZUAZUA @ GUADALUPE « HIDALGO © JUAREZ #LINARES # MONTERREY #0OFPD #PESQUERIA ~ PODER EJECUTIVO ESTATAL » RAYONES
SALINAS VICTORIA ®SAN NICOLAS DE LOS GARZA © SAN PEDRO GARZA GARCIA »SANTA CATARINA e SE

99
SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA GENERAL #5GG 55 #355E
8
a8 38
18 19
10 J 12 10 n 12
8 7
43i4 3 d 32 2' 43 53|3|42
1 b [ (REENSE] | 1 111 1
Enlly L 1 | AL N
Obstaculizacion u omision de Detencidn arbitraria Detencion ilegal A ser buscadas bajo la presuncion
observar la ley o normatividad de vida

aplicable

FGJINL: FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DE NUEVO LEON

OPD: ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

SE: SECRETARIA DE EDUCACION

SGG: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

SS: SECRETARIA DE SALUD 28
SSE: SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO




. Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas

CEDH 39' con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
* Hoja 3 - Posicion 7 a 10

#ALLENDE »APODACA « CADEREYTA CARMEN #FGJNL ©GALEANA » GARCIA » GENERAL ESCOBEDO » GENERAL TERAN « GEMERAL ZUAZUA
# GUADALUPE = JUAREZ eMONTERREY #OPD #PESQUERIA » RAYONES @ SAN NICOLAS DE LOS GARZA @SE » 5SE

ag ag 99
39
1249
7T &
al. .3,.m3
12 I11 11' 11211
A ser identificadas A ser localizadas A una bisqueda inmediata, Agresiones simples

efectiva e individualizada

FGJINL: FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DE NUEVO LEON

OPD: ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

SE: SECRETARIA DE EDUCACION

SSE: SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO 29



frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022

Q’P)\Paﬂﬂ SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
]
CEDH

* Un expediente de quefa puede tener més de una violacién a derechos humanos

9
7
5
4 4
3 3 3
1

restriccidn @ restriccidn o restriccion o
negativade negalivaenel negativaa
medidas de  derechoala proporcionar

prevencion y salud atencion
tratamiento de medica
enfermedades especializada
alasy los
pacientes que
la requieren

Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac...

Ano: 2020 »2021 #2022

g
(3]
5 5
4
3 3
2 2 2 2B 2
' B R A

MNegativau  Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac...

restriccion o obstaculizaci... restriccidn o restriccidn, restriccion, o negativa restriccion o
negativa a paraevitar la  negativa de desconocimi...  injerencia para la negativa de
proporcionar  exposicion a atencion o injerencias arbilrariao  proteccion de brindar
medicamento  situaciones de médica arbitrarias en negalivade los  laintegridad  informacion a
gratuito a riesgo de el interés derechos de fisica o las personas
guienes forma superior de la  las personas psicologica de  responsables
tengan injustificada nifia, el nifio y con la nifia, el nifio delaoel
derecho delaoel discapacidad vydelaoel paciente
adolescente adolescente  respecto de su
estado de
salud y el
tratamiento a
sequir

30




‘?’A\P . SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD sefialadas
CEDH ‘ con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022

*Hoja 1 - Posicion1a 5

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS o SECRETARIA DE SALUD

3 3 3

.

Obstaculizacion, restriccion Obstaculizacion, restriccion Obstaculizacion, restriccion

o negaliva a proporcionar o negativa de medidas de o negativa en el derecho a
medicamento gratuito a prevencion y tratamiento de la salud
quienes tengan derecho enfermedades

1
.

Obstaculizacion, restriccion,
desconocimiento o
injerencias arbitrarias en el
interés superior de la nifia,
el nifio y de la o el
adolescente

1
.

Obstaculizacidn o negativa
para la proteccidn de la
integridad fisica o
psicalagica de la nifia, el
nifio y de la o el adolescente

31




SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD sefaladas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

’
.

Obstaculizacion, restriccion
o negaliva a proporcionar
atencion médica
especializada a las y los
pacientes que la requieren

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS SECRETARIA DE SALUD

Megativa u obstaculizacidn
para evitar la exposicion a
situaciones de riesgo de
forma injustificada

Obstaculizacion, restriccion
o negaliva de atencidn
medica

1
.

Obstaculizacion, restriccion
o negativa de brindar
infermacion a las personas
responsables de la o el
paciente respecto de su
estado de salud y el
tratamiento a seguir

Obstaculizacion, restriccion,
injerencia arbitraria o
negativa de los derechos de
las personas con
discapacidad

32




EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefialadas con mayor
frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022

* Un expediente de queja puede tener mds de una violacién a derechos humanos

Ano: #2020 » 2021 »2022

12
10

26
149
14
a
5 )
G 6 5
3 3 4 4 43 34 3

Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac... Obstaculizac... Omisidn para
restriccion o

Dilacidn u Falta o Obstaculizac... Discriminacion  Negativa,
o negativa restriccion, U omision de  prestar auxilio omision de dar  deficienciaen  restriccion, restriccidn u
negativa al para la desconocimi... observar la ley cuando ocurre la respuesta a la injerencia abstaculizaci...
derechoala proteccidnde oinjerencias o normatividad violencia en  las peticiones fundamentac...  arbitraria o para impartir
educacion la integridad  arbitrarias en aplicable centros o solicitudes o motivacion  negativa de los educacidn
fisica o el interés escolares o de de las derechos de especial
psicoldgica de  superior de la trabajo personas las personas
la nifia, &l nifio  nifia, &l nifio y con
ydelaoel delacel discapacidad
adolescente  adolescente

33




qf‘%‘paﬂq EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

L sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
*Hoja 1 - Posicién 1a 5

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS #SECRETARIA DE EDUCACION

26
14
12
: 8

Obstaculizacidn, restriccion, Obstaculizacidn o negativa  Obstaculizacion, restriccion  Obstaculizacion u omisidn  Obstaculizacion, restriceion,

desconocimiento o para la proteccion de la o negativa al derecho a la de observar la ley o injerencia arbitraria o
injerencias arbitrarias en el integridad fisica o educacion normatividad aplicable negativa de los derechos de
interés superior de la nifia, psicoldgica de la nifa, el las personas con

el nifio y de la o &l nifio y de la o el adolescente discapacidad

adolescente
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Q’{Q’\paﬂﬁ EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

‘ sefnaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

# SECRETARIA DE EDUCACION

T
4
3 3
-——— :

Omision para prestar auxilio Discriminacion Falta o deficiencia en la Negativa, restriccidn u Dilacidn u omisidn de dar la

cuando ocurre violencia en fundamentacion o obstaculizacion para impartir respuesta a las peficiones o

centros escolares o de motivacion educacion especial solicitudes de las personas
trabajo

35




Q’&\Paﬂﬂ MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

‘ frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022
* Un expediente de queja puede tener mds de una violacién a derechos humanos

Ano: 2020 »2021 #2022

ll-li;ii :

26

Detencidn Detencidn Suspension, Tratos crueles, Amenazas e Agresiones Injerencia Deficiencia, Falta o
ilegal arbitraria obstaculizaci... inhumanes o  intimidacién desprnporuo. . simples arbitraria o restriccion o deficiencia de
o injeren-::ias degradantes o indebido de ilegal de la  negativa de los agua
arbitrarias en  (malos tratos) la fuerza autaridad alimentos
el gubernamental
reconocimiento en la vida
dela privada,
personalidad familia,
Juridica domicilio,
posasiones o
corresponde. ..
de los
particulares
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“-.‘.’&.Paﬂn MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
]
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
*Hofja 1 - Posicién 1a 5

#FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE NUEVO LEOMN & GUADALUPE ¢ MONTERREY »SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

4 4 4 4
3 3
2 2
1 1 1 11I 11I
] ] I

Detencidn arbitraria Detencidn ilegal Amenazas e intimidacion Agresiones simples Tratos crueles, inhumanos o
degradantes (malos tratos)

37




C{{Q}\Paﬂ“ MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
]
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

#GUADALUPE #MONTERREY » SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

4 4
3 3
[ |
Injerencia arbitraria o llegal  Suspensidn, obstaculizacion Deficiencia, restriccion o Falta o deficiencia de agua Uso desproporcionado o
de la autoridad o injerencias arbitrarias en negativa de los alimentos indebido de la fuerza
gubernamental en la vida el reconocimiento de la
privada, familia, domicilio, personalidad juridica
posesiones o
correspondencia de los
particulares

38




frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2021 - 2022

* Un expediente de gueja puede tener mas de una violacién a derechos humanos
62
ao
26
23 20
12

C‘(&\Paﬂﬁ PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
]
CEDH

Ano: 2020 »2021 #2022

44 44
35 13
14 14 14
10
8
5 5 ] 3
1 1

24
22 5

Obstaculizac... Abstencionu  Abstencidn u MNegativa, Megativa, Negaliva, Megativau  Obstaculizac... Ausenciade MNegativa,
restriccion o omision de  omisidnen el restriccionu restriccidn u restriccion u omision de uomision de  medicamento  restriceion o
negativa a brindar una deberde  obstaculizaci... obstaculizaci... obstaculizaci... otorgar observar la ley retardo para
proporcionar adecuada custodia de la visita paraoclorgara paraguelasy derechode o normatividad guelaoel
atencian proteccion a la familiar las y los los internos  audiencia, asi aplicable paciente
médica a los integridad internas una puedan como de pueda ser
grupos en fisica o estancia digna realizar fundamentar y referido a un
situacion de  psicoldgica de llamadas mativar los hospital donde
vulnerabilidad  la persona telefénicas casligos, se le pueda
privada de su sanciones o brindar el
libertad amonestacio... servicio
impuestos a médico que
las y los necesita
internos

39




q&\;ma PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
B
CEDH

senaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
*Haoja 1 - Posicion1a 5

@ SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

44
l |

Obstaculizacion, restriccion MNegativa, restriccion u Negativa, restriccion u MNegaliva, restriccidn u MNegativa u omision de
o negativa a proporcionar obstaculizacion de la visita  obstaculizacion para otorgar  obstaculizacidn para que las otorgar derecho de
atencion meédica a los familiar alas y los internos una y los internos puedan audiencia, asi como de
grupos en situacion de estancia digna realizar llamadas telefdnicas fundamentar y motivar los
vulnerabilidad casligos, sanciones o

amonestaciones impuestos
alas y los internos

40




Q{'Qa*paﬂi PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
B
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

© ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS »SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

ao
20
14 14
10

Abstencidn u omision de Abstencion u omision en el Ausencia de medicamenta Negativa, restriceion o Obstaculizacion u omision

brindar una adecuada deber de custodia retardo para que la o el de observar laley o
proteccion a la integridad paciente pueda ser referido normatividad aplicable
fisica o psicologica de la a un hospital donde se le

persona privada de su pueda brindar el servicio

libertad médico gue necesita

41




q&‘p . PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH ¥ sefnaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022

*Hoja 1 - Posicion1a 5

@ CERESO FEMENIL @ CERESO No. 1 NORTE @CERESO No. 2 NORTE ®CERESO No. 3 ORIENTE

34
29
21
9
s 6 g 6
3 3 2
1

Obstaculizacién, restriccién MNegativa, restriccion u MNegativa, restriccion u Megativa, restriccidn u
o negaliva a proporcionar obstaculizacion de la visita obstaculizacion para otorgar  obstaculizacion para que las

atencion medica a los farniliar alas y los internos una y los internos puedan
grupos en situacion de estancia digna realizar llamadas telefdnicas

vulnerabilidad

MNegativa u omision de
otorgar derecho de
audiencia, asi como de

fundamentar y motivar los

casligos, sanciones o

amonestaciones impuestos

alas y los internos

42




qj’l)\;: : PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH ‘ sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2022

* Hoja 2 - Posicion 6.a 10

#CERESO FEMENIL #CERESO Ne. 1 NORTE @ CERESO Ne. 2 NORTE @ CERESO No. 3 ORIENTE @ INSTITUTO DE DEFENSORIA PUBLICA DE NUEVD LEON

19
10
7
N X 44 S 5§

Abstencidn u omision de Abstencion u omision en el Ausencia de medicamenta MNegativa, restriceion o

brindar una adecuada deber de custodia retardo para que la o el
proteccion a la integridad paciente pueda ser referido
fisica o psicologica de la a un hospital donde se le

persona privada de su pueda brindar el servicio

libertad médico gue necesita

10

1
(|

Obstaculizacion u omision
de observar laley o
normatividad aplicable

43




2022

Afio

554

Serviclos brindados

485

Personas Atendidas

2021

Afo

641

Serviclos brindados

598

Personas Atendidas

2020
Afio
668

Servicios brindados

668

Personas Atendidas

Servicios médicos y psicolégicos brindados y personas atendidas
periodo 2020 - 2021 - 2022

Aio: 2020 »2021 «2022

103

86 85
Lk 78
T4
70
64 64
61
58
53 i
48 47
42 44 a4
38
17
marzo abril junic julic agosto  septiembre octubre  noviembre diciembre

44




“ar IO

Estatus de expedientes de busqueda y localizacion de personas desaparecidas

periodo 2022
2021: . - . .
o 2022:  |niciados Concluidos ® En Tramite
Diciembre
38
En Tramite

Registrados:

74

Total

Concluidos:

43

Total

En Tramite:

69

Total

69
65 65 64
42 41
39
36
29
10 12 12 12
T
A AR e A A

enero febrero

marzo abril maya junio julio agosto

NOTA ACLARATORIA: EXPEDIENTES CONCLUIDOS SE REFIERE A LA AEREDITAEIF)N DE HABER GIRADO LOS OFICIOS CORRESPONDIENTES A DIVERSAS
AUTORIDADES LOCALES ¥ FEDERALES CON SEDE EN EL ESTADO, Y QUE, ADEMAS, SE HAN OBTENIDO RESPUESTAS EN CADA UNO DE ELLOS.

45




c;"n‘\,}o ; Promocion del derecho humano a la salud
CEDH . periodo 2022

2,290

TOTAL DE PERSONAS
ALCANZADAS

enero febrero abril mayo junio julio agosto




Informe de la Coordinacion de Seguimiento y Conclusion

en torno a resoluciones
definitivas, en espera de
resolucion por parte de la
CMNDH

de seguimiento

en torno al cumplimiento
de las recomendaciones

responsabilidad

periodo 2022
2021: Die. i
Recomendaciones #Realizadas eHombre #Mujer @#PNB
75 Estatus
En Tramits ® Emitidos
Concluidos
5 o ® En Tramite
Emitidos ® Aceplados
® Enviasdea...
12
Concluldos ® Mo aceptadas
38
0 1820, 171439 090000 0000
68
En Tramite o 1 1 p 1 Oficios de Indemnizacicnes Personal del Capacitaciones Inicios de
— seqguimiento servicio publico procedimientos
agosto sancionado administrativos
Estatus: @ Emitidos Concluidos @  En Tramite
12
1 1
— — o o o o o o ]
Recursos de impugnacion  Acuerdos de conclusion Recursos de impugnacion Acuerdos de no Informes Especiales Recursos de Queja

47




“ar IO

Informe de la Unidad de Comunicacion
Acciones de redes sociales, periodo 2022

916

PUBLICACIOMNES

& Twitter

Ve Vistas a perfil de Twitter 79,665

!
‘— Alcance de personas en Twitter 246,200
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Informe de la Unidad de Comunicacion
Acciones de redes sociales, periodo 2022

703

PUBLICACIOMNES

@ Facebook

Visitas a perfil de Facebook 23,622
| — Interacciones Facebook 101,370

Alcance pagado 134,753

Alcance de personas en Facebook 799,718

* INICIO DE ALCANCE PAGADO A PARTIR DEL MES DE AGOSTO DE 2022.
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c(‘(g\;:; ; Informe de la Unidad de Comunicacién
CEDH . Acciones de redes sociales, periodo 2022

#Instagram

381

PUBLICACIOMNES ff_ Visualizaciones (historias) 14,841

Alcance de personas en Instagram

50299

N Impresiones en Instagram 59,906
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C‘{é.g\;:’ ; Informe de la Unidad de Comunicacién
CEDH . Acciones de redes sociales, periodo 2022

29

PUBLICACIOMES

Me gusta 9,338 —

Seguidores 898

@ Tik tok

T Visualizaciones 12,684

*INICIO EN TIKTOK A PARTIR DEL MES DE AGOSTO DE 2021.
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“ar 30

Personas
alcanzadas

por red social:

Facebook

934,471

Total

Instagram

50,299

Total

Tik tok
12,684

Total

Twitter

246,200

Total

Informe de la Unidad de Comunicacion
Personas alcanzadas en redes sociales, periodo 2022

1,243,654

TOTAL DE PERSOMAS
ALCANZADAS EN REDES SOCIALES

65,930

I~
=
=
=
o

35,300

3,601
8

enero

Lap]
&
[Ty]
—
—

e Facebook elnstagram e Tik tok e Twitter

o
=t
w
-
=+
-

™
™
=1
—
—
—

106,731

marzo abril mayo junic

129,326

julio

o]
Ts]
M~
]
=
]

4,761
1,306
12,200

agosto
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“ar 30

Informe de la Unidad de Comunicacion
periodo 2022

932
l =

# Difusion de la CEDHML en los medios de comunicacion

» Acciones de la direccidn de comunicacion

234

63,950 (5.54%) —,

511,880 (44.37%) —

— 577,800 (50.09%)

732 42
s T
MNotas MNotas Entrevistas en Programas
publicadas en publicadas en medios de transmitidos en Cobertura de Elaboracidn de Boletines
medios digitales medios comunicacion el programa de eventos sintesis informativa informatives y
impresos Radio "Concie... comunicadas
Google (perfil) ®\isualizaciones en Google © Google maps @ Blsquedas #® Productos entregados
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&5

Informe del Instituto de Derechos Humanos
Acciones de promocion, periodo 2022

ar2

Documentos o ejemplares
distribuidos

@ Estrategia de Difusién e Estrategia de Educacion eEstrategia de Investigacion

816
234
- ]

Acciones de promocion Acciones de capacitacidn ~ Acciones de investigacion

12

Documentos elaborados
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CA0 . Personas beneficiadas con acciones de promocion de derechos humanos
CEDH a periOdo 2022

@ Estrategia de Educaciéon  Estrategia de Participacion Social y Vinculacién @ Estrategia de Difusion

Personas beneficiadas por médulos informativos, distribucion de impresos, eventos espec...
3910 \

o Poblacion en general capacitada 7,147

Personas impactadas por difusion en internet a través de la Re...
1,814

25,462

TOTAL DE PERSONAS
BENEFICIADAS

Personas asistentes a eventos Institucionales
1.395

Personas asistentes a reuniones de trabajo y vinculacién -~
2,340

Personas beneficiadas por vinculaciones con Empresas 62 —
Personas beneficiadas por vinculaciones con Instituciones, *
Organismos, Escuelas 287
rFersonas benenciaagas por vinculaciones con OSC _/
1,660

L Personas del servicio publico capacitadas 6,847
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q)])\p ; Personas beneficiadas con Estrategia de Educacion,
CEDH . periodo 2022

Personas del servicio plblico capacitadas
6,847 (48.93%)

13,994

TOTAL DE PERSONAS
BEMEFICIADAS

__ Poblacion en general capacitada
7,147 (51.07%)
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C‘\’JK‘P . Personas del servicio publico capacitadas con Estrategia de Educacion,
CEDH o periodo 2022

@ Personas del servicio plblico capacitadas

2,396
1,956
6,847
TOTAL DE PERSONAS DEL
SERVICIO PUBLICO
CAPACITADAS
488
368 356 342 304
B S e

Ingtituciones Secretaria  Instituclones  Secretaria 58P Organismos Sistema Sequridad Fizcalia Secretaria  Sindleos y  Instituclones H. Congreso  Secretaria

Muricipales de de Salud de Municipal  auténomos Penitenciaric  Federal Generalde  de Salud regidores Estatales  del Estado  de Salud
Seguridad Federales Educacidnu Estatal Justicia Estatal municipales Federal
del Estado Homdloga

-INSTITUCIONES MUNICIPALES: DIF MUNICIPALES, PERSONAL DE MUNICIPIOS, INSTITUTO DE LA MUJER MUNICIPALES, INSTITUTO DE LA JUVENTUD REGIA, SECRETARIA DE LAS MUJERES
DE APODACA. SERVIDORES PUBLICOS DE LOS AYUNTAMIENTOS DE AGUALEGUAS, ALLENDE, ANAHUAC, APODACA, ARAMBERRI, BUSTAMANTE, CADEREYTA, CHINA, GENERAL
ESCOBEDO, GALEANA, GARCIA, GENERAL BRAVO, GUADALUPE, HIGUERAS, HUALAHUISES, ITURBIDE, JUAREZ, LAMPAZOS DE NARANJO, UAVVFG DE MONTERREY.
-SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO: FUERZA CIVIL.

-INSTITUCIONES DE SALUD FEDERALES: IMS5.

-HOMOLOGA: CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS (CBTIS), SECRETARIA DE EDUCACION.

-55P MUNICIPAL: EL CARMEN, JUAREZ, LINARES, GENERAL ESCOBEDO, GUADALUPE.

-ORGANISMOS AUTONOMOS: CEDHNL, UANL, COTAI, CEE.

-SEGURIDAD FEDERAL: SEDENA, GUARDIA NACIONAL.
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Poblacién en general capacitada con Estrategia de Educacion,

periodo 2022

4277

Nifias, nifios y
adolescentes

Universitarios

1,131

@®Poblacion en general capacitada

7,147

TOTAL DE POBLACION EN
GENERAL CAPACITADA

Publico en general Empresas
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q‘ﬂ}\}g . Temas impartidos con Estrategia de Educacion a Personas del servicio publico capacitadas
CEDH g y Poblacion en general capacitada, periodo 2022

* Hoja 1
2022 #Personas del servicio publico capacitadas @ Poblacion en general capacitada
Afio

13,994 2.224

Total de personas
1985 4 gug

J
(Oiros.

6,847

Servicio pdblico

7,147

Poblacion en general

655
604 574
485
g0 435
223
86

Prevencidn Seguridad Diversidad Violencia confra  Introduccidn a lgualdad de Discapacidad Discriminacion
social de sexual la miujer los derechos. geEnend

violencia y humanos

delicuencia

597
407
2893 343
- 34

Trata da
personas

OTROS: RESPONSABILIDADES DE LAS EMPRESAS, LA CIENCIA ES PARA Ml, RECOMENDACIONES, RESILIENCIA, COMO CUIDAR MI CUERPO, CATEDRA MA. ELENA CHAPA, DERECHOS DE
LAS PERSONAS TRABAJADORAS DEL HOGAR, CONCEPTOS DE DDHH NECESARIOS A LA MEDIACION DE CONTROVERSIAS, BRECHA DIGITAL. EL PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO
COMO FIGURAS FORMADORAS EN DERECHOS HUMANOS, INTRODUCCION A LAS HABILIDADES BASICAS PARA LA MEDIACION, AUTOESTIMA, MADRE TIERRA. LENGUA DE SENAS

MEXICANA, DIGNIDAD HUMANA. EL PAPEL DEL PODER LEGISLATIVO EN EL AMBITO DE DERECHOS HUMANOS. DDHH ¥ BUEN TRATO. DDHH ¥ PROTECCION A LA LIBERTAD.
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y Poblacion en general capacitada, periodo 2022
*Hoja 2

Temas impartidos con Estrategia de Educacion a Personas del servicio publico capacitadas

® Personas del servicio publico capacitadas @ Poblacién en general capacitada

418
2589 784
251
232 203 192
143 110 -
66
I . . e -
Dierechos de las Nifiez Personas privadas Salud Mowilidad humana Personas adultas Tortura Mo discriminacidn Paz escolar Pueblos v Desaparicidn de
nifias, nifkos y de la libertad MEYOres comunidades personas
adolescentes indigenas
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C;’JA"\;O . Solicitudes de acceso a la informacion via transparencia
CEDH . periodo 2022

Prevencidn, desechada por falta de respuesta
21 (11.54%) _\

182

TOTAL DE SOLICITUDES

MNotoria incompetencia

14 (7.69%) -

Consulta directa la informacion
Informacién disponible via internet -~ 66 (36.26%)

1(0.55%)

\\— En tramite 1 (0.55%)

Entrega informacion via PNT
78 (42.86%)

Entrega informacion via correo electrénico 1 (0.55%)
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Informe de la Unidad de Informatica
periodo 2022

Servicios preventivos y comectivos ~ Actividades de apoyo v gestidn B50 {11.42%)
853 (11.46%) _‘H |

Participacidn en reuniones de trabaje 50 (0.679%)

Participacién en capacitaclones \
43 {0.58%) ﬂ\

7,444

ACCIONES REALIZADAS

Pagina Web 2,441 (32.78%) ——

-~ Estructuracion, supervision y control de sistemas
3,006 (40.38%)

)
Infraestructura 201 (2.70%) —

62




C}’&p Estadistica web de visitas a Micrositios
CEDH periodo 2022

Micrositios: « Cartografia « DESP2021* e Discapacidad « LUDHI e Mujeres o VIH

20,708

53,940

ACCESOS A PAGINA WEB
www.cedhnl.org.mx

1,360
1.058 798 701 680

2022

* DESP2021: DIAGNOSTICO ESTATAL DE SUPERVISION PENITENCIARIA 2021.
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