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La Comisién Estatal de Derechos Humanos de
Nuevo Ledn tiene bajo su responsabilidad como
parte del Programa Integral de Atencién a Victimas
la aplicacion del Protocolo de Estambul (manual
para la investigacidon y documentacién eficaces de
la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes) para aquellas casos en los que se
sospeche tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes por parte de algun
servidor publico.
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Acciones realizadas B ROMANOS

2,385 Dictdmenes Medicos Fisicos.

o Previo de lesiones.

526 Orientaciones médicas.

1 Referencias a atencidon medica.

O Atenciones hospitalarias

814 Orientaciones psicoldgicas.

0 Referencias a atencién psicolégica

67 Opiniones médicas.

o Dictdmenes médicos basados en revision de
documentacion de expedientes solicitados.
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Atencidn Integral a Victimas “¥
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Se cuenta con un drea 2418 casos totales

especializada en modelos 1400

de intervencién en crisis, 1200

primeros auxilios 1000

psicoldgicos, terapias 800

breves, técnicas de

relajacion y desactivacion; 600

abordajes familiares y 400

grupales, que permitan a 200

las personas encontrar 0

respuesta a sus Hom = Mujer T;C:]S;r

necesidades en el dmbito bres | es | 9

emocional. W 2418 casos 1244 085 5
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Programa Preventivo para Reducir el

Estrés laboral

Se cuenta con un programa
preventivo para reducir el
estrés laboral, bajo el rubro
de Estimulacién a un Buen
Clima Laboral, pues se
enriquece al equipo de
trabajo en todo lo que
desempeiia con una mayor
especializacién y
diversificaciéon de las tareas
realizadas, que permiten
hacer vigente la cultura que
favorece el ejercicio de los
Derechos Humanos.
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Programa Preventivo en Derechos

Humanos z Salud Mental.

cCo

La Comisién Estatal de Derechos Humanos, inauguré el
programa de capacitacién en materia de salud mental, esto a
través de la realizacién del Curso Taller “Salud Mental y
Apoyo Psicosocial en Emergencias, Crisis y Trauma”.

o Promover
Educacion.
Salud mental.

Bienestar social.
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Curso Taller de Salud Mental HoManss

1774 personas beneficiadas
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() DERECHOS
Curso Taller de Salud Mental “&#Homanes
T

Contenido:

O Aspectos generales de una crisis.

O Evaluacion y evolucidn de la respuesta a una situacion de
crisis.

O Primeros auxilios psicolégicos.

0 Grupos vulnerables y problaciéon de riesgo

O Derechos humanos en situaciones de emergencia.

O Estrés laboral y sus consecuencias.

O Burnout y fatiga crénica y manejo del estrés laboral.

O Trauma vicario

O Mindfulness.
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Instituciones Capacitadas

Agencia de Administracién Penitenciaria
Agencia del Ministerio Publico (orientadores).
AR ambulancias

Asociacién Reagendar una Nueva Vida, A.C.
Bomberos de Guadalupe

Cdritas Parroquiales A.C.

Casa Club Mejores Menores

Centro de Coordinacién Integral de Control, Comando,
Comunicaciones y Computo-C5.

Centro de Integracién Ciudadana, A.C.

Centro de Internamiento y Adaptacién de Adolescentes
Infractores.

Centro preventivo y de Reinsercién Social Topo Chico
CERESO Cadereyta

Christus Muguerza, Clinica Vidriera

Clinica Cuauhtémoc y Famosa

Clinica de la Seccién 50

Clinica Municipal del Municipio de Santa Catarina
Comisaria de Participacién Social

Comisaria General de Proteccién Institucional.
Comparte M, A.C.

Conalep Monterrey I

Consejeria Educativa, A.C.

DIF Cadereyta

DIF Escobedo

DIF Guadalupe

DIF Apodaca

DIF Garcia

DIF Monterrey,

DIF San Pedro

DIF San Nicolds de los Garza

DIF Benito Judrez.

DIF Nuevo Leén

Direccién de Orientacién Social

Direccién de Orientacién, Proteccién y Apoyo a
Victimas del Delito y Testigos




Direccién de Periciales

Direccion de Proteccion Civil de Guadalupe, N.L.
Direcciéon de Proteccion Civil de Santa Catarina
Direccién de Proteccion Civil del Estado
Direccién de Proteccion Civil Monterrey
Direccién de Protecciéon Civil Galeana
Direccién de Proteccién Civil Apodaca
Facultad de Psicologia, UANL

Hospital General de Zona No. 17

Hospital General de Zona No. 2

Hospital General de Zona No. 33

Hospital General de Zona No. 4

Hospital General de Zona No. 6

Hospital General de Zona No. 67

Secretaria de Seguridad Publica del Estado

Secretaria de Seguridad Publica, Vialidad, Transito y
Proteccién Civil de Garcia.

Subsecretaria de Prevencién y Participacion
Civdadana.

Unidad de Medicina Familiar No. 32
Unidad de Rehabilitacién Psiquidtrica de SSNL.

Hospital Muguerza
Hospital Psiquidtrico SSNL

Hospital Regional de Especialidad # 22 UMAE
Complementaria

Hospital Regional Materno Infantil de Alta
Especialidad,

Instituto de Formacién Profesional (Coordinacién de
Desarrollo Humano)

Instituto Municipal de la Mujer de Guadalupe
La Epilepsia en tus manos, A.C.

Municipio de Monterrey

Municipio de San Nicolds de los Garza
Patronato de Bomberos Nuevo Ledn.

PEMEX

Programa de Atencién Psicosocial de Secretaria de
Educacién

Radio Auxilio Operacién Rescate (Central 9 de
Apodaca)

Secretaria de Seguridad Pdblica



Programa para el acceso y Observancia

del Derecho humano a la salud.
e

Propiciar el acercamiento Visitas realizadas
de los usuarios del sector
salud con la Comisidn
Estatal de Derechos
Humanos, para favorecer
las condiciones necesarias
para el pleno goce del
derecho humano a la
salud, priorizando las
acciones de intervencion
que incidan en la
obtencion de una atencidn
médica oportuna y de

calidad. Hospital Hospital Hospital
Materno  Metropolitano Psiquidtrico
Infantil
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