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COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

ANTECEDENTES
La Comision Estatal de Derechos Humanos, es un organismo publico descentralizado,
autdnomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, y se constituyé el 28 de
diciembre de 1992, con el objetivo de la proteccidn, observancia, promociodn,
estudio y divulgacién de los Derechos Humanos en el orden juridico vigente.

MISION

Las atribuciones del Organismo es la de orientar y atender las quejas y denuncias
de presuntas violaciones a los Derechos Humanos que sean imputadas unicamente a
autoridades y servidores publicos de caracter municipal y estatal, con excepcidn
de las del poder judicial, ademas de buscar la solucién del conflicto y en su
caso, formular las recomendaciones necesarias para lograr la reparacién.

Lo es también la de fomentar la cultura del respeto a los Derechos Humanos en el
Estado, a través de las siguientes estrategias: Difusidn, Educacién, Estrategia

de Participacién Social y Estrategia Resolutiva.

Asimismo a través de la Visitaduria Itinerante el dar atencidén a los habitantes
de los municipios fuera del area metropolitana

INFORMACION OPERATIVA RELEVANTE

Durante el mes de Junio se atendieron a 620 personas en nuestras oficinas, de las
cuales 470 fueron atendidas en la Direccidén de Orientacidén y Recepcidn de Quejas

en 362 tramites.

En el Instituto de Estudios y Formacién en Derechos Humanos, mediante cursos,
talleres, conferencias, radio y televisién, médulos informativos, atencién a
casos especificos, etc., se beneficiaron a 9,849 personas, dando un total de lo
anterior de 10,469 personas atendidas.

Consejos de los que forma parte esta Comision: DIF Nuevo Ledn (Cruzada Estatal
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Todos Tenemos Derecho a una Vida Sin Violencia), CECA (Consejo Estatal contra las
Adicciones), Equipo Interinstitucional contra la Violencia Familiar, Comité
Interinstitucional para la Atencién a los Derechos Humanos; Consejo Consultivo de
Colaboracion Interinstitucional y Participacién Ciudadana para la Atencién de
Problemas Especificos Relacionados con los Servicios Migratorios del Instituto
Nacional de Migracidén; Consejo de Participacién Ciudadana (Comité Juridico del
Instituto Estatal de las Mujeres); Consejo Estatal de Adopciones; Consejo
Consultivo Ciudadano de la Procuraduria General de Justicia en el Estado; Consejo
de Atencidén y Apoyo para las Victimas y Ofendidos de Delitos del Estado de Nuevo
Ledn; Consejo de Discapacidad de Nuevo Ledn; Consejo Ciudadano de Salud y Consejo
Consultivo Académico; Integrantes de la Comisién Ejecutiva para la Reforma del
Sistema de Justicia Penal para el Estado (SIJUPE)

Difusion: Se continud con la programacidn de nuestro programa radial Con-ciencia
Humana, a través de la Radio de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, asi como
la participacion permanente como invitados en diferentes estaciones, entre ellas
Televisa Radio, W Radio y Radio Nuevo Ledn. Asimismo a través de la pagina de
internet de la Comisidén, Facebook, Twitter, la distribucién mensual del Periédico
ENLinea Humanista con tus Derechos y trimestral de nuestra revista institucional
El Lado Humano.

Capacitaciones y Participaciones:

Biblioteca "Joaquin de Mier y Noriega del Campesino"; Casa Club Adulto Mayor
Escobedo, N.L.; Centro Comunitario de Desarrollo Social "La Ermita™; Centro
Comunitario de Desarrollo Social René Alvarez; Centro Comunitario de Desarrollo
Social San Gilberto; Centro de Apoyo y Convivencia "Mi Alto Refugio"; Centro de
Atencion Multiple "Abel Sauza Aranda"; Centro de Desarrollo Comunitario # 9;
Centros Familiares DIF N.L. # 3; Colegio de Abogados de Nuevo Ledén A.C.; Comité
de Seguimiento a la Ley para la Proteccién de los Derechos de Nikas, Nifios y
Adolescentes; Comité Estatal Combate a las Adicciones (CECA); CreeSer, A.B.P.;
DIF Apodaca; DIF Monterrey; DIF Villa Olimpica; Esc. Prim. Jesls Julidn Llaguno
Cantu; Esc. Prim. Justo Sierra Méndez; Esc. Prim. Plan de Ayutla; Esc. Prim.
Solidaridad; Esc. Sec. # 4 Juan Aldama; Esc. Sec. #13; Esc. Sec. #19 Jesis Cantu
Leal; Esc. Sec. #35 Elvira Maldonado; Esc. Sec. #4 Reforma; Esc. Sec. #41 J.T.
Puente; Esc. Sec. #83; Facultad de Arquitectura de la U.A.N.L.; Facultad de
Ciencias Bioldgicas de la U.A.N.L.; Facultad de Ciencias Quimicas de la U.A.N.L.;
Facultad de Contaduria Publica y Administracidén de la U.A.N.L.; Facultad de
Derecho y Criminologia de la U.A.N.L.; Facultad de Filosofia y Letras de la
U.A.N.L.; Facultad de Ingenieria Civil de la U.A.N.L.; Facultad de Trabajo Social .
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de 1la U.A.N.L.; Fomento Educativo Lasallista , A.C.;

Fomento Metropolitano de Monterrey (FOMERREY); Fundacidén Pequitas de Amor , A.C.;
Fundacién Rosa Contra el Cancer A.C.; Hotel Sheraton Four Points; Instituto
Tecnologico de Educacidén Superior de Monterrey; Jardin de Nihos "Ejercito
Mexicano"; Jardin de Nihos "José Guadalupe Zuno"; Jardin de Nifos Atanacio
Carrillo, T.V.; Junta de Mejoras "Monterreal™; La Epilepsia en tus manos A.C.;
Residencia Juvenil Vicenta Maria , A.C.; Secretaria de Salud; Secretaria de
Seguridad Publica de San Pedro Garza Garcia N.L.; Secretaria de Seguridad Piblica

y Vialidad de Guadalupe N.L.; Uniendo Esfuerzos para una Ninez Feliz , A.C.;
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn; Universidad de Monterrey;
Vida Nueva Sin Psoriasis A.B.P.

Canalizaciones: Secretaria de Relaciones Exteriores; Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico; Secretaria de Educacidn; Procuraduria General de Justicia;
Procuraduria Federal del Consumidor; Procuraduria de la Defensa del Trabajo;
Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor; Médulo de Orientacién Social de la
P.G.J.E.; Instituto Federal de la Defensoria Publica; Instituto de la Defensoria
Publica; Direccidn General de Averiguaciones Previas de la P=G:J=E;; DIF

Municipal; Consejo Nacional sobre la Discriminacién; Consejo Estatal de Menores;
Consejo de la Judicatura; Comisidn Nacional para la Proteccidén y Defensa de los
G,

Usuarios de Servicios Financieros; Comisién Nacional de los Derechos Humanos;
Comision Estatal de Arbitraje Médico; Centro de Proteccidn, Proteccidn y Atencidn
a las Victimas del Delito; Agencia del Ministerio Publico No. 1 en Delitos en
General.
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INDICADORES DE GESTION

Unidad TRIMESTRE 2011
Indicador | Objetivo de ANO 2010 Primero Segundo Tercero Cuarto Total
medida
Apertura de 603.00 | Expedien 603.00 86.00 136.00 0.00 0.00 222.00
exp. tes
Acuerdos de 74.00 | Expedien 75.00 4.00 0.00 9.00 9.00 4.00
No tes
Responsabilid
ad
Solicitud de 3,744.00| Personas 3,744.00 28.00 39.00 0.00 0.00 67.00
Intervencidn
Graficas, 400.00 | Acciones 486.00 178.00 175.00 0.00 0.00 353.00
campafias y
médulos
Orientaciones 3,216.00| Personas 3,126.00 910.00 886.00 0.00 0.00 1,796.00
Visitaduria 2,418.00| Personas 2,418.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Itinerante atendida
s
Recomendacion 143.00| Expedien 143.00 4.00 1.00 0.00 0.00 5.00
es tes
Visitaduria 8.00 |Municipi 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Itinerante 0s
Educacidn 10,650.00 | Acciones 10,638.00 1,215.00 3,517.00 0.00 0.00 4,732.00
Atencién a 822.00| Acciones 822.00 106.00 127.00 0.00 0.00 233.00
Casos
Conciliacién 96.00 [ Personas 96.00 36.00 54.00 0.00 0.00 90.00
entre partes
Expedientes 300.00 | Expedien 596.00 43.00 46.00 0.00 0.00 89.00
Concluidos tes
Atencion a 1,220.00 [ Personas 1,220.00 159.00 190.00 0.00 0.00 349.00
€asos
Difusidn en 602.00| Acciones 602.00 272.00 53.00 0.00 0.00 325.00
medios de
comunicacidn
Graficas, 100,000.00 | Personas 157,354.00 2,092.00 10,229.00 0.00 0.900 12,321.00
campanas y
médulos
Comparecencia 1,196.00 | Personas 1,196.00 56.00 128.00 0.00 0.00 184.00
s
Graficas, 85,000.00 | Distribu 104,367.00 23,611.00 16,045.00 0.00 0.00 39,656.00
campafias y ciones
médulos
Participacién 85,150.00 | Personas 85,149.00 2,468.00 4,006.00 0.00 0.00 6,474 .00
Social
Difusién en 3,230.00| Tiempo 3,230.00 1,878.00 675.00 0.00 0.00 2,553.00
medios de al Aire
comunicacién
Educacidn 94,000.00 | Personas 93,990.00 27,312.00 8,231.00 9.00 0.00 35,543.00
Participacién 17,800.00 | Acciones 17,789.00 1,941.00 2,211.00 0.00 0.00 4,152.00
Social
Investigacidn 1,000.00 Horas 1,746.00 257.00 151.00 0.00 9.00 408.00
Investigacidn 90.00 | Document 140.00 24.00 20.00 0.00 0.00 44.00
0s
Supervision 125.00| Centros 115.00 36.00 25.00 9.00 9.00 61.00
penitenciaria Penitenc
iarios
de N. L.
Supervision 900.00 | Personas 6,518.00 34.00 46.00 0.00 0.00 80.00
penitenciaria {l
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